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Os professores de LH ndo ensinam apenas a linguapito mais que
isso. E a compreens&o intercultural.

Professor de Hebraico Lingua de Heranca

O ensino das LH ndo tem a ver s6 com miudos emigrantes que precisam

de ajuda extra. Boresenta o que deveria ser ensinado nas salas de aula.

Tem a ver com a codfdS Sy an2 Rl & 2 dziPodendos Odzt (i dzN
aprender a ver o mundo de outra maneira.

Professor de Ucraniano Lingua de Heranca

Uma pessoa tornae num individuo mais interessante qda é exposto
a mais culturas. E que melhor maneira de o fazer que ap#enda
escola.

Professor de Bengali Lingua de Heranca

in (Feuerverger 1997: 449)

InUodugéo
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1. Objetivos gerais

Pretendq ao longo dos préximos capitulos:

1. problemaizar a nog¢do de Lingua de Heranca, especificamente de
Portugués Lingua de Heranca;

2. analisar o corpo tedrico existente nesta especialidade e suas aplicacées
no ambito da aquisicao de linguas;

3. alertar para a reconcetualizacdo do conceito de Linguas de Hegrang
cujo processo de ensiraprendizagem devera ter como base o didlogo
EuOutro,

4. diagnosticar os contextos, motivacdes e necessidades de Falantes de
Heranca inscritos em cursos de Lingua Portuguesa (PLE/PLH);

5. propor programas de PLH que tenham em camfarocesso identitario
em construcao;

6. ilustrar momentos de ensiraprendizagem de PL.Hustentados pelas

convicgbes defendidas ao longo dos varios capitulos.

2.1. Umaquestéo

Como primeiro passo, gostaria de contextualizar brevemente como a deciséo
de realiar um projeto de investigacdo sobre linguas de heranca, em particular
Portugués Lingua de Heranca, tomou forma e em que contexto surgiu.

Inicialmentecomo professora de inglés lingua estrangeira no ensino basico e
secundario em Portugal (sete anos), pogtenente como professora de portugués
lingua estrangeira ao nivel universitario na Universidade de Zagreb, Croacia, (sete
anos), e mais recentemente em Boston College e Universidade de dWasséts
Boston, nos EUA (h& uamo e meio), o ensino de linguastangeiras (doravante LE) e
de Portugués Lingua Eastgeira (doravante PLE) assunmtornos muito especificos
de acordo com o contexto, sendo até problematizado ao pontcndma aula de PLE
nos apercebermos que alguns estudantes ndo englobam em sarastearisticas

habituais de um aprendente de PLE, ns@#® sim reveladores de um conjuntoed
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tracos muito particulares quel5 anos de pratica de ensino ndo me tinham
apresentado, nem para 0s quais parecia estar preparada.

Sendo Boston, o Estado de Massas#its e a regiao de Nova Inglaterra, nos
EUA, uma area de grande concentrac&ofalantes de lingua portuguesas escolas
comunitarias, algumas escolas publicas e as universidades espelham essa realidade,
trazendo para as suas salas de aula muitos alenestudantes de origem portuguesa
(maioritariamente oriunda do#\¢cores e com grandes niveis daigracdo no século
XIX e XX), cabeerdiana (principalmente nas ultimas décadas, apesareder iniciado
no século XMl e brasileira (muito acentuada a piardos anos 80 e 90 e nos dias de
hoje) cf JouétPastré & Braga 200%ilva 2008, Ferreira 2003ilva 2010

Esta realidade faz com que exista uma das maiores concentracdes de falantes
de lingua portugueséoravante LPhos EUAque geracdo apos gel@g tem revelado
diferentes niveis de investimento na preservacdo, manutencao e usd’dm terras
norte-americanas.

N&o € proposito deste trabalho aprofundar muito as questoesemgracdo
destas trés comunidadesanregido de grande Boston, pelo que naofavei. No
entanto, creio ser fundamental compreender que muitos estudantes das aulas de PLE
provém de familias destas comunidades, mais ou menos recentes, sendo eles filhos,
netos, trinetos de cidadaos desses paises ou, em alguns casos, tendo inclaside na
nesses paises e emigrado para os EUA enquanto criancas ou ja adolescentes.

A pertenca ou ligacdo familiar a estas comunidades néo traduz um dominio da
LPcomo falantes nativos, como tentareesenvolver mais tarde, masaduzse em
muitos niveis difeentes de proficiéncia linguistica, numa escala que vai de um
conhecimento quase nulo da mesma a um dominio completo, ao nivel de uma L1.

No contexto de sala de aula, nos vériniveis de PLE, depasa com
estudantes com bons conhecimentos ao nivel dam@®nsdo e quase nulos ao nivel
da producado oral escrita; outros ha com um bom dominio linguistico ao nivel da

oralidade, préximo de um falante nativo, com alguns tracos de prondncia emprestados

'ah LIB2NIdadzsa Sadat ySaagsS vY2vySyid2 Sy GSNOSAN]
9aidlR2 wRS alaal OKdzaStGasez | &AMBEIONI |2 Ay3f
873)



6] PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Préatica

do inglés, mas sem conhecimentos ao nivel da escrita e d#tjca. Outros h& ainda,
que realmente encaram BPO2 Y2 dzYl f Ny 3ddzr Said NI yISANI I |
mas sendo a lingua dos seus avos ou pais, revelam um conhecimento muito amplo das
manifestagcdes culturais, celebragdes, tradicbes e gastronomia. Aleoraptar esta
descricdo, poderei adta acrescentar os estudantes que demonstram bons niveis de
proficiéncia ao nivel da producéo escrita e oral, porém famerem registos somente
informais,apenasusardo a lingua em dominigzivados e familiares, descoabendo
0s usos adequados aos outros dominios: publico, académico e profissional.

O caso dos estudantes caberdianos ou de origem cabeerdiana € ainda
mais complexo, uma vez que alguns tém contacto com a LP somente pela comunidade
na qual estdo inseridpgujas radios, jornais e televisdes locais tém todas as emissdes
em LP, ndo sendo, no entanto, esta usada nem transmitida em casa, uma vez que 0
crioulo (varios crioulos) é a lingua familiar que aprendem desde a infancia e que usam
paralelamente ao ingléutros ha que emigraram para os EUA recentemente, tendo
ja sido escolarizados em LP, apesar de terem o crioulo como L1, a LP como Lingua
Segunda e o inglés como segunda Lingua Segunda.

Sem querer alargame muito nestas questdes, € importante descrever
brevementeque sdoestes estudantegue possuem conhecimentos de LP tdo diversos
e complexos, sendo esses conhecimentos absolutamdm&erogéneos (neste
contexto poderse-a mesmo concluir que cada caso € um caso) que sesw&Em em
PLE, juntamente com toado universo de outros estudantes que ndo sdo somente
americanos com inglés como L1 como se poderia supor, aoastituem um outro
conjunto, também ele muito heterogéneo de L1s, cuja Unica homogeneidade (se é que
o poderemos desejar/identificar) podera les-se no nivel de PLE em que estéo
inscritos.

SO a titulo de exemplo, no semestre passado, na turma de nivel trés (3°
semestre de PLE), nenhum dos estudantes tinha inglés como L1, distrise riste
modo: um colombiano, trés cabeerdianos e dois brdsiros, sendo os cabeerdianos
cidaddos americanos, de segunda geracdo). Na turma de nivel um, apenas sete, num
universo de vinte e cinco, tinham inglés como L1. Os restantes apresentavam como L1:
na sua grande maioria o espanhol (de diferentes paisesmuirica do Sul), mandarim,

quirguize crioulo(skaboverdiands).
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Apos ensinar PLE na Croacia, onde todos os estudantes partilhavam croata
como L1, todos iniciavam e progrediam nos estudos de PLE (ai ao nivel de licenciatura
e mestrado) sequencialmente,vel apos nivel, cuja homogeneidade de proficiéncia
nao variava mais do que qualquer outm@ntexto de aquisicdo de uma LE, aperemig
gue o contexto nos EUA € bexapecifico

A realidade dos EUA revelge muito dversae levoume entdo a questionar as
crencas, conhecimentos e praticas letivas. O grande problema nasce, portanto, de
como preparar um curso de PLE neste contexto educativo: como planificar o curso,
como planificar as unidades, como gerir as aulas, que materiais de ensino
aprendizagem (doravaatEA) selecionar e muito importante, como avaliar. Traga
de cursos de PLE, mas como tive oportunidade de descrever, na realidade a grande

maioria ndo é estudante de PLE. Entdo é o qué, pergorgesu?

2.2. Umaresposta

O termo usado para descrevertes estudantes é Estudantes/Falantes de
Lingua de Heranca (doravante LH), neste caso especifico de Portugués Lingua de
Heranca (doravante PLIid)que me proponho a definir detalhadamente nos capitulos
seguintes, uma vez que € um termo muito polémico e mufiemente elastico,
dividindo investigadores, professores de linguas, administradores de escolas e

universidades, politicas de lingua e os proprios falantes de LH.

3. Qutras questdes

Oy O2y UNIF NJ dz¥Y aNFk Gdzf 26 2dz dzYl & 3ste®SGI €
estudantes e dar resposta a peira questdo pode facilitaum pouco atarefa de
professor/investigador, porém esta longe de ser satisfatorio ou simplificador da sua
missdo enquanto professor de PLE, como se vera mais tarde. Rotular sera, inclusive, a
pior coisa a fazer, de acordo com muitos académicos da especialidade, mas por
enquanto servia de ponto de partida para as inUmeras questdes que se levantaram
posteriormente: Como trabalhar com os estudantes de PLE e falantes de PLH numa

mesma sala de aa®? Como respeitar e gerir um programa definido pela instituicdo, se

LJF
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os estudantes revelam conhecimentos tdo dispares de LP? Assumir PLE como PLE e o
facto de os estudantes de PLE estarem no sitio certo e os de PLH no sitio errado?
Dividir a turma em doisrgpos e fazer ensino diferenciado? Mas que dois grupos,
entdo? Se o grupo de falantes de PLH revela conhecimentos e niveis de proficiéncia de
LP téo disparegjue unificacdo serigpossivel?

Esta é aealidade com que os professores de LE se deparam noseHidA
Canada- as duas realidades a que me refiro neste estudo, ciente de que outras
sociedades partilham caracisticas com esta(s) nas quais a convivéncia de muitas
L1, bilinguismo, linguas de heranca e inglés coabitam um mesmo espaco,
acrescentando ma imensa complexidade de fatores a ter em conta no contexto
ensingaprendizagem de linguas estrangei@misséoja essa bem complexa na sua

natureza.

3.1. Mais respostas e mais questdes

Posteriormente, debrucame-ei, sobre a problematizacdo das qsthes
enumeradas anteormente, no momento de geriuma sala de aula de PLE com
estudantes de PLE e falantes de PLH e oportunamente chegar ao momento em que se
conclui que a melhor possibilidade que se nos apresenta écaiatecursos especificos
de PLHseparandaestes dois grupos bem distintosagsimadequar o processo deA
as suas caracteristicaGhegado esse momento, surgem novas questBegue bases
tedricas deve o professor recorrer para desempenhar o seu papel de professor LH?
Qual/quais a(s) mlhor(es) abordagem(ns) deAno contexto de LH? Que método(s)
mais se adequa(m)? Que materiais fazem mais sentido?... Todas estas questfes serao
levantadas, dando voz ao que os investigadores tém revelado através dos seus estudos
nos ultimos anos, tantmo Canada onde o termo nasceu nos anos 70, como nos EUA
onde comecou a ser alvo de mais atengédo nos anos 90, tratedoortanto, de uma
area bastante recente.

De seguida, partirei do pressuposie que o melhor caminho a percorrer sera
mesmo o de crigho, manutencdo e desenvolvimento de cursos especificos de LH,
nomeadamente de PLH neste estudo especifico, mas aplicavel a @antextos,

mediante as devidas precaucfeadaptacdes: realidade em causa.



9] PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Pratica

Proponheme a apresentar diversas abordagenspeessupostos tedricos e
praticos, ilustrando com exemplos de situagbes concretas, de modo a melhor
contextualizar o que defenderei como a(s) abordagem(ns) que melhor se adequa(m) a
criacdo de cursos de PLH, que postura e estratégiasAdddsenvolver, quexemplos
seguir (e nao segyj que avaliacéo fazer de tal compromisso e, no final, concluir este
estudo apresentando uma proposta fundamentada e contextualizada de dois
programas de PLH ao nivel universitario, a implementar no futuro, no contexto
especiico do Departamento de Estudos Hispanicos da Universidade de Massachusetts
Boston.

Uma vez que o estudo destaea ndo se encontra muito desenvolvigon
Portugal, e crente de que é extremamente importante para os futuros professores de
PLE, agora estudse# de licenciaturas e mestrados na éarea do PLE, mas
posteriormente professores espalhados um pouco por todo o mundo, terem
conhecimento desta realidade como parte da sua formacao in&salm como para 0s
investigadores e profissionais envolvidos nas gjdes do ensino e aquisicdo das
f Ny3dzl &2 2LIGSA LI2NI AYyOGAGdz I NI SPaiTRorid@ NI ol f K2
Praticg ydzYl GSydFrdA@r RS REFENI I O2yKSOSNJ | &
recente area de LE, assim como as maiores dificuldades &iafesom que os

profissionais desta area se debatem nos EUA e Canada.
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The United States is rich in diverse languages and cultures.
Heritage language speakers, who include immigrant, refugee,
and indigenous groups, contribute to this richnebkeritage
language speakers are those whose home or ancestral language
is other than English, including those whose ancestors lived in
this country prior to the establishment of the United States and
those who have come in recent years.

The Alliance for th Advancement of Heritage Languages

in (Cummins 2005:586

Lengua de herancia?...Como algo viejo, mi bisabuela.

Sonia, dominicana de 17 anoss EUA desde 2005
(Garcia 2005:601)

1 u Linguas deI_Ieran(;a:Definigc”)es
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Lingua de Heranca tem sidm&nimo de:lingua dos imigrantes; lingua dos
refugiados, lingua dos indigenas, lingua ancegtandeBrown 2005; Van Deusen
Scholl 2003; He 2010)ingua familiar, lingua primitiva, lingua nativa, lingua da
comunidade(Shin 201Q)lingua colonialFishma 2001; Carreira 200Q4lingua étnica,
lingua minoritaria, lingua naeocial (Valdés 2005)ou muito simplesmentecomo
outras linguas que nao o inglJésu a lingua dominante desse Estadgao.

Tais rotulos, apesar de apresentados em associacado a pesitimceitos fortes
O02Y2 ANRIjdzST ¢ S GRAGSNEARFRS fAy3adzNaidaOol
oficial a abrir o capitulo, na verdade transportam em si uma certa conot@gaalgo
do passado, algo retrégrado quase, o que traz fortes implicacdesgfransmissao,
manutencgao, legitimagao e convivéncia das LH face ao inglés, relegammoa uma

posicdo de nagoder, de ndeémportancia, de passado (Garcia 2005)

Posicionar as linguas que ndo o inglés nos EUA como linguas de heranca significa
claramente olhar para tras. Dirigee aquilo que se deixou para tras em terras
distantes, 0 que esta no passado de uma pessoa. Ao deixar as linguas no passado, o
termo lingua de heranca € conotado a algo a que as lembrancas de uma pessoa
vagamente se seguram, re@ertamente algo que ndo é usado no presente ou pode ser
projetado no futuro.

(Garcia 2005: 603)

Estanocédo de algo remoto e passado, ancestral, aparece ndo s6 no discurso
oficial, mas também na voz dos proprios falantes de heranca, que multiplas vezes
rejeitam esse rotulo e qualquer identificacdo com o conceito. A propria afirmacao
inicial neste cpitulo ¢ entendendo LH como a lingua da bisavé e ndo como a sua
(neste caso especifico trat®e de uma falante despanhol que usa a sua LHfamilia,
na conunidade a que pertence e no seu grupo aeigos, de facto a sua lingua)
espelha uma r@jicdo (consciente ou ndo) ondena explicacdo para tal rejeicdo pode
sero facto ded K S NJsgf emsaciado algo um passado e ndo a algo futuro, evocando

0s conceitos dantigo, primitivoversusmoderno e tecnolégico (Dressler 2010)

% Traducao do ingk da ninha autoria. Todas as citacdes em portugués cujo texto afiffih escrito em
inglés sdo da minha autoria. Em algumas situagdes o texto original foi traduzido e adaptado, porém
havera sempre indicacéo de adaptacao do original, quando aplicavel.



12| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

As implicagBes ideoldgicas subjacendssintercategorias do préprio conceito
(historicas, demogréficas, politicas, culturais, sociolinguisticas, pedagodgicas, entre
outras) assume-no como um rotulo mais sociocultural que linguistise assumirmos

que

a propria nogao de lingua de heranca (LH) é sociocultural uma vezdgfmida em
termos do grupo das pessoas que a falam. As linguas de heranga também cumprem
uma funcdo socioctulral, tanto como meio de comunicagdo como modo de identificar

S GNIYATFT2NNI NI INHzLI2 & a2 OA 2 O dzf(He @ND: 663 £

Dependendade cada um desses grupos no seio da sociedade dominaite e
como o usalessas LH é visto pela cultura dominante, para os falantes dessas linguas, o
rob dzf 2 S LINER o f S YiqueApera algdmasi Sightjadzié yimia2razdo para
2NHdzZ K2 waSNJ RAFSNBYGS S alo6SNJ 2dzi Ny € Ny 3dz
(Nesteruk 2010: &3), como se podera verificaros depoimentosque se seguem,

reveladores desta situacao delicada:

Quando um americano fala duas ou mais linguas, normalmente ndo € rotulado de
bilingue. Na maioria dos casos, um americano que fala duas ou mais linguasaecebe
designacdo de poliglota. No caso americano, a capacidade de falar duas ou mais
linguas serd encarada como vantajosa a menos que a pessoa que fale as linguas seja
um falante subordinado (normalmente um emigrante), circunstancia em que essa
capacidade ara considerada uma desvantagem para a aprendizagem do inglés.

(Macedo 2006: 15)

A minha lingua familiar € o chinés. Os meus pais sdo da China. Eles elag@ram
ralharamme, tudo em chinés. O meu chinés é muito mau. Eu néo sei ler e s6 sei
escrever o mu home. Mas quando penso em chinés, penso na minha mae, pai e em
casa. E a lingua da minha casa e do meu coracéo.

Jason, um estudde de Chinés Lingua de Heranca

(He 2010:66)

Para o propésito deste estudo, importa analisar com especial cuidado o ensino
destas LH face as politicas de lingua e particularmente o lugdaldosesde LH nesse
contexto. Varios estudos tém sido realizados nos EUA e no Canada, no sentido de

compreender as sinergias presentes no(s) pais(es) para manutereddo
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desaparecimento a@s LH, foandose muitos desses estudos na questdo do ensino e
politicas de lingua inerentes ao ensino das LH.
Esta situacdo é analisada repetidas vezes como uma clara incongruéncia
politica (KondeBrown 2005; Cummins 2005;-Pdillip 2010; Correa 2011) gwaloriza
0 ensineaprendizagem de LE como uma rmadia para a nagdo, para o
desenvolvimento cognitivo dos individuos e como investimaatéuturo:
ada NBOSyiSa AYyAOAIFGAGLIEA RS 2NBFYyATlFoepSa 0X0
politico das linguasém sido motivadas pelo claro absurdo das atuais politicas
estaduais e nacionais de facto. Estas politicas, direta ou indiretamente, promovem o
desaparecimento dos recursos linguisticos que tém uma enorme relevancia no ambito

do intercambio econdémico, da ganca nacional e do desenvolvimento das
comunidadeqCummirs 2005: 586),

mas que paralelamente e contraditoriamente st@loriza o ensinaprendizagem
transmissdo e legitimacdo eria legislacdo especifica para impedir o revitalizar,
legitimar e desenvieer das LH, sendo nitas vezes caracterizado conosoa postura
bizarrae absurdadas politicas de lingua as ultimas décadas, termos marcados por Jim

Cummirs da Universidade de Toronto, que descreve a situacao nestes termos

O«

As linguas que existemnas agyf A R RS&4 o6X0 an2 GNI GFRI &
guando estdo a ser ensinadas para fins académicos a falantes eleergiuca.

Ao mesmo tempo, oS mesmos estudantes inscritos em cursos de linguas
estrangeiras nas escolas basicas e secundarias ja sdo bilinguegltidingues

S ta ©Si1Sa ¥FtdzSyiasSa ySaal YSayl f Ny3dzd

amplamente ignorada tanto no desenvolvimento curricular como no ensino.

Somos confrontados com o cenario bizarro de as escolas estarem a
transformar (com sucessdfplantes fluentes de linguas estrangeiras em
falantes monolingues de inglés, ao mesrampo que lutam, com muitmaus
resultados,para transformar alunos monolingues de inglés em falantes de

linguas estrangeiras (Cummins 2005: 586)

A realidade revelgue apesar de muitas familias transmitirem as suas linguas
de heranca aos seus filhos, sendo para muitasia L1, a verdade é que ao alcancar a

idade da escolarizagdo os pais preocugsmncom as dificumtles e maus resultados
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gue os filhos poder&o obter na escola, passando a incentivar o uso e a aprendizagem
do inglés em casa e na rua. Durante todo o processo de escolarizacdo até chegar a
universidade, poucas sdo as oportunidades de contacto cdoi,andorecebendo
instrucdo formal e perdendo as possibilidades de comunicar nessa lingua. O inglés vai
se solidificando como lingua dominante desses jovens, sendo a lingua de alfabetizacdo
e lingua de socializagéo, relegando a LH para o contexto familiar, oplérna ja ndo
oferece muitas possibilidades de realizagdo e manutencao.

Poucasséo as escolas do ensino publico que oferecem nos seus curriculos a
possibilidade de se escolarizarem, de receber instrucéo forasmlLHR, oferecendo, no
entanto, e dependendo dofstados e das regides, a possibilidade de estudar as LH
como LE, o que, como veremos em detalhe mais a frente, ndo faz muito sentido.
Donaldo de Macedo, da Universidade de Massachusetts Boston ilustra esta situacéao de

um modo muito interessante:

A titulo de exemplo, um professor biling(iaglésespanhollnuma escola de Boston

pode ser despedido se ensinar 0os seus alunos recorrendo ao espanhol enquanto, ao
fundo do corredor, um professor de espanhol enquanto LE, € recompensado por
ensinar exclusivamente e@spanhol os seus alunos falantesinglés

(Macedo 2006: 13)

A corroborar esta postura esta o excelente comentdigoRichard Rufz que
Sara Beaudrie e Cynthia Ducar, da Universidade do Arizona, analisam no contexto
desta incongruente politica de linguque refere qu&¥ & LJ2 NJ dzY fF R2 | & f Ny
sao tratadas como problema, e por outro as linguas estrangeiras séo tratadas como
NBEOdzNE 2 &8¢ 6 wWh20KEXNR. SdageR NI G 5dzO0F NI HanpyY ¢
assimetria existente entre o ensiaprendh 1  3SY RIF & [I S RI& [9Y
O2y AydzZY | &SNJ LINAGAf SAAIR2a SY NBfl®n2 |z
é igualmente reiterado nas palavras de Lourdes Ofteyacadas nesse estudd: 2

ensino de linguas estrangeiras esta estrutura@goumn modo a reproduzir a crenca

*wdzNT = wo & h FyFR OfA - yf 3 dzl FreasprdtvESyayfitigl Ebglish: the campaign for

Endish as the Official Language thfe USAEd.Karen L. Adams e Daniel T. BriBkrlim: Mouton de

Gruyter, 199011-26)

"hNGSAES [ @ awShKAYRAOFTI A@YNB At Ry A[GIAOT dzl BBor¥igEy &A 2y a 2
Language Teaching and Language Minority Educdteshnical report 19 :2:B9).Ed. Kathryn A. Davis.

Honolulu: University of Havaii, Second Language Teaching and Currieriten €999



15| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

social dominante de que as linguas estrangeiras sdo um recurso disponivel apenas para

os falantes monolingués(Lourdes Ortega 1991 citada in Beaudrie & Ducar 2005: 2)
Apesar de a aquisicdo da LH (supostamente L1 para ws faéantes) te

ocorrido no periodo criticoomuitos falantes de LH nos EUA nalcancaram uma

02 YLIS (s yEQAAH &RISNKdzY y I GA@G2¢é | LISal NI RS GSN

contexto naturale den®8 R2 RSY 2 YA Y|l RALyncH2RJIZAR2 ONNG A O2

Na pasibilidade de existirem iniciativas das préprias comunidades, no sentido
de criar escolas de LH, que estas criancas e jovens possam frequentar ao longo da sua
escolarizacdo realizada na lingua dominante, muito difesite estas linguas manter
se-d0 nageracao posterior, contribuindo assim para yrogressivadesaparecimento
das mesmas, desvalorizando o riquissimo potencial e recursos linguisticos dessas
comunidades e do proprio pais. Importa acregee que 0 pais da passos concretos no
sentido de estimwdr e fortalecer o ensino das linguas estrangeiras, nomeadamente
apos o 11 de setembro, para preparar 0 pais com 0s instrumentos e competéncias
linguisticas e cognitivas necessarias gadafesa nacionat uma das razdes apontadas
L322 NJ @t NA 2 4 NRIF NE ~ §3 ddfrendidagbir de LF ribs EUA, como mais
valia para os cidadaos de um Estado.

Numa vertente mais pedagodgica e psicolinguistica, Andrew Lynch, da

Universidade da Florida, refere ainda que

na altura em que estes bilingues chegam as salasaula das escolas
secundarias e das universidades, a aquisicdo da LH-$erma@ais na aquisicdo
RS dz¥y LINPOS&a2 RS IlljdAaAicen2 RS [H R2
assim os falantes de heranca que chegam as salas de aula do secundario e pés
secumario nem sdo inteiramente falantes de hém de L2 da lingua em

uestao Lynch 2002: 1)
q (Ly

As implicacbes pedagogicas desta afirmacdo fazem ja antever asdddiesi que
ocorrerao, tanto para o aprendente como para o professor, que numa mesma sala de
aula terd tantos niveis de proficiéncia quanto o nimero de alunos: cada um com
proficiéncias, motivacdes, aspiracdes e proveniéncias diferentes, a acrescentar ao
perfil ja complexo de ndo se tratar nem de uma situacao dede L1 nem de L@

situacdo cujos contornos pedagoégicos analisarei em mais detalhe oportunamente,

v
dE

j dz
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focando de seguida outros aspetos da dicotomia manutergjgoinacdo das LH no
contexto das politias de lingua e das caracteristicas e dinAmicas inerentes as proprias
comunidades.

Como ja foi referidptos estudos demonstram que para um desenvolvimento
continuo da lingua de heranca familiarinput dos pais nao é suficiente s6 por si; um
input linguigico mais amplo de outros interlocutores e o apoio da comunidade
alargada também sdo necessadddesteruk 2009:273) e ndo sendo possivel uma
instrucdo nas duas linguas (a de heranca e a dominante), como manter estas linguas?
Que fatores contribuem parafatam essa manutencao ou perda?

Olena Nesteruk da Universidade Estatal Montclair refere fatores inerentes ao
individuo (idade, género, localednascimento, razbes de emigracdo, duracao de
residéncia no pais de acolhimento e variedade linguistica) e f&toegentes ao grupo
(dimenséo e distribuicdo do grupo étnico, politica de lingua do pais de acolhimento,
proximidade/distancia daLHface aL2 (Nesteruk 2009), porém uma outra questao,
também ja mencionada anteriormente, € o facto déldse perder de gegdo para
geracdo, caso o0s seus falantes mais jovens néo recebam instrucdo formal

paralelamente a aquisicdo naturalidda LHVarios estudos revelam que

membros de uma primeira geracdo passam por uma aculturacdo instrumental
¢ falando algum inglés, masrgferindo usar a sua lingua materna em casa.
Membros de uma segunda geracao falam inglés na escola e com 0s amigos,
progressivamente respondendo aos seus pais em inglés, tors@ndssim
bilingues limitados, cuja lingua de escolha na idade adulta é asingl
Finalmente, os membros de uma terceira geracdo perdem os resquicios da
lingua materna da primeira geracéo devido a falta de investimento na mesma,

tanto emcasa como no ambiente exterior. (Nesteruk 2009:273)

No entanto, a rebidade vivida nas escolas, nas quais paralelamente ao ensino
de LE se ministram cursos de LH (a partida uma excelente iniciativa para ultrapassar
parte dos problemas enumerados até 0 momento), muitas vezes relega o ensino das
LH para uma posicao marginpériférica e acessoria, que é sentida como problematica
a todos os niveis: reconhecimento gitetmacao dos professores de LadribuicAo dos

horarios e salas de aulascassez de recursos disponiveis e a propria motivacdo dos
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alunos de LHjue mais uma vese movem na dicotomia vergonbegulho da lingua e

cultura de heranca.
Grace Feuerverger do Centro de Formacao d#eBsores e Desenvolvimento

do Ehsino Secundario, da Universidade de Toronto, Canadé, elahonoexcelente

estudo baseado na recolha detesvistas e questionarios a pedsores de LH, que

revela queos programas déH continuan
a ser posicionamsy' & Yl NHSya R2 aAraidSylF RS Syaiyz2 3S
de Ontério,0 Programa de Lingua de Heranca ter sido criado em 1977, de modo a
proporcionar aulas nas linguas e culturas de heranca as criangas de linguas

minoritarias, com o objetivo de promover a autoestima e um conhecimento mais

amplo dos espetivos patrimoénios culturais. (Feuerverger 1997:39)

Asvozes desses professomnes/elam que a sua situacdd®eS G FNB Y 0 SA NI € =
grande maioria também eles falantes de heranca, raramemistos como parte
integrante do corpo docent® X U , ppdzBnseguintese consideram cidaddos de
segunda classeaarenaeducatia, frequentementevistos como ineficazesssem VoE.
(Feuerverger 1997: 40)

Algumas escolas oferecem esses programas de LH como parte integrada no
horario regular dos alunos, porém outrgéo ministradosno final da tarde, findo o
curricdo regular, ou ao fim de semana e a sliaracdo ronda as duas horas e meia
semanais. O sistema nédo integrado ndo soO reitera o carater marginal do programa,
FITSyR2 0O02Y 1jdz§ 2 O2NlJ2 R20SyGS R2 | dzZ- RNR
todas as implicacdeque esta afirmacao consequentemente abarca), como também
alerta os préprios pais e alunos para o carater secundagessorio, nao importante

desss aulas

esta falta de prestigio implicita envia aos alunos uma mensagem inequivoca de

que o tempo despendidd-na  Fdzf Fa RS [1 yn2 S (SYLR o
sensacdo de deslocagéo caracteriza a condi¢cdo de quase todos os professores

de LH. Eles vagueiam pela paisagem educativa nesta existéncia n6mada que

reflete a relutdncia da sociedade dominante de fazer valeronceito de

universalida@ pela experiéncia das minorias (Feuerverger 1997:41)



18| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

Creio ser oportuno e pertinente citar alguns comentarios que esses professores
fizeram nas suas entrevistas, como um relato da situagdo na primeira pepsoa,

simultaneameng abrem portas a novas posturas:

Ensinar para mim é uma vocagdo. Sempre quis marcar a diferenca na vida dos
meus alunos. Ddhes orgulho naquilo que sdo e de onde vém, que a sua
lingua é importante e vale a pena. Mas eu noto que seeatatide turma e o
professor de LE ndo sentem o mesmo, entdo os alunos ficam confundidos.
Temos de encontrar maneiras de nos juntar para bem dos alunos. Como
professor de LH, ndo sou levado muito a sério e isso incomedastante.

Profesor de Chinés hgua de Heranca

Como professor de herangaicnme sinto importante na escolgelocontrario,
muitas vezes sinto que sou posto a parte de todas as atividades profissionais.
Eles simplesmente ndo se apercebammaior parte do tempajue eu existo,
apesarde eu estar na escola antes do fim das aulas. E dificil levar o meu
trabalho a sério neste tipo de ambiente.

Professr de Punjabi Lingua de Heranca

Temos tanto a aprender uns dos outros, mas os professores regulares dessas
turmas veermos como supérfluogEles ndo compreendem que nés sabemos
muito sobre esses alunos e que poderiamos ajudar nas suas aulas. Podemos
explicar a cultura da qual vém e como reagem da maneira que reagem. E uma
questao de respeito pela diversidade e por cada crianca. E por afesgures.

Professor de Gregoingua de Heranca

Na teoria, temos a oportunidade de trabalhar em conjunto. Mas isso ndo
acontece tdo regularmente como desejaria. Também é muito dificil porque néo
temos a nossa propria sala de aula, por isso andamos tadla a viajar por

toda a escola. Temos de carregar 0S nNnossos materiais € ndo conseguimos
organizar a sala de aula com antecedéncia. Temos de nos adaptar ao que ja
existe. Esse é o problema porquarios limitados naquilo que poades fazer.

Tem de se impxasar. Mas, um aspeto positivo de estar integrado no horério
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regular da escola, é que marca a diferenca porque somos mais aceites pelos
outros membros do corpo docente e pelos alunos. Em principio, pelo menos.

Professode Portugués Lingua de Heranca

Precisamosde ensinar a comunidade dominante qoeensino das LH é bom
para todos nés (ndo apenas um programa compensatorio paemagantes),
e que é crucialgra uma autoestima e formacao deéentidade positivas. Na
realidade, temos de trazer o ensino tmdltural para o curriculo. Iria
beneficiar toda a gente.

Profesor de Chinés Lingua de Heranca

Os professores de LH ndo ensinam apenas a lingua, € muito mais que isso.
E a compreens&o intercultural.

Professor de Hebraico Lingua de&tea

O ensino das LH ndo tem a ver s6 com milgaigrantes que precisam de

ajuda extra. Representa o0 que deveria ser ensinado nas salas de aula. Tem a

GSN) O02Y I O2YLINBSyan2 RIFa 2dziN} a Odzt dzN
mundo de outra maneira.

Profesr de Ucraniano Lingua de Heranca

Uma pessoa tornae num individuo mais interessante quando é exposto a
mais culturas. E que melhor maneira de o fazer que aprEndé escola.
Professr de Bengali Lingua de Heranca

in (Feuerverger 1997: 489)

9aisSa LINPFSaaz2NBa aFflflYé RIFa YIFINBSYya Rz
dos plares do mesmo, reivindicandona sociedade justa, respeitadora e legitimadora
dos conceitos e direitos inerentes a interculturalidade, transnacionalidade, respeito
pela diversidade cultural e linguistica como base da construcdo da identidade dos
individuos e de uma nacdo. As suas vozes merecem um lugar de destaque neste
trabalho e serdo ouvidas mais tarde, quando abordar questdes praticas dos

contextos deensincaprendizagendas LH e do PLH em particular.
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While there appears to be a widespread recognition that
heritage language learners are different from the traditional
foreign language student, the challenges involved in meeting
their needs are also widely aegnized. Instruction must serve
and extraordinary diverse group of students, even in programs
specifically designed to meet their needs; instructional materials,
while improving, are still not as readily available as their more
traditional counterparts; @acher preparation remains an
enigma; administrative support is unpredictable; assesst is
an open question; and a strong research base is lacking.
JamieB.Draper &lune H. Hicks
G2 KSNB 2S8S00S o0SSyT 2KI{G 2

in (Webb & Miller 2000:20)

2 . I:alantes deHeranga:

I mplica(;c”)esPedagégicas
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Como se podera antever, pelo exposto no capitulo anterior, numa perspetiva
pedagdgica do termo, também aqui ndo se trata de um conceito claro, definido e
unanime e, por conseguinteterd repercussdes muito dersas no momento de
concretizacao pedagdgica na sala de aula.

Poder-se-a dizer que os nomes dgsandes investigadores réaea de LH como
Guadalupe Valdés da Universidade de Stanford, Nelleke Van DSuokeh da
Universidade de Yale, Kimi KoAoown daUniversidade do Havai, Olga Kagan da
Universidade da California Los Angeles, Maria Carreira da Universidade da Califérnia
Long Beach, Terrence Wilegtual presidente do Centro de Linguistica Aplicada,
Washington DC (anteriormente da Universidade Arizaa), Joshua Fishman da
Universidade de Stanford e Universidade de Nova lorque, sdo inequivocamente
centrais na definicdo de falante de LH e suas implicagdes pedagogicas.

Uns complementanse, outros contradizerse de algum modo, e outros ainda
serdo evocdos no sentido de resumir as maiores divergéncias e convergéncias,
acrescentando novos contributos para uma definicdo ndo exclusiva, mas mais alargada
do termo.

Poderéao ser considerados dois tipos de definicdo entre as mais debatidas e
comentadas: umalefinicdo limitadadefendida por Valdés, alegando quen falante
de LH é aquele qué criado num lar no qual uma lingua que nao o inglés é falada e
gue fala, ou pelo mengsompreende a lingua e € de algum modbnbue nessa
lingua e em ingl&s(Valdé 200138), baseada no nivel de proficiéncia linguistica do
falante; e umadefinicdo mais abrangentalefendida por Van Deuse®choll que nao
se fundamenta apenas na proficiéncia linguistica revelada, mas na pertenca cultural,
definindo falantes de LH com@m gupo heterogéneo que abarca desde fluentes
nativos a naedalantes, que poderdo estar a geracfes de distancia, mas que se sentem
culturalmente ligados a lingaa(Van Deusetscholl 2003:221)

O contributo de Van Deuse®choll é frequentemente evocado no ¢exto de
El RlFa [1 X Odz2z2 GSN¥XY2 al LNBYRSY(S&hod2yY Y2iaj7
2003:222) se torna central na discussdo em torno da definicho de falantes e
aprendentes de LH, reivindicando que falantes de LH poderdo falar ou nado falar a
lingua alo, e a designacao apliese-lhesdesde que se comprove uma relacéo cultural

com a comunidade, a identidade e a lingua.
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Esta perspetiva tem levantado muita polémica, ndo sé porque abrange
inclusive falantes que ndo pertencem as comunidades linguisticasaesa, mas que
apenas manifestam lacos as mesmas, podendo estes ser despertados por um familiar
de ha muitas geracfes atrdmjas tambémpelo facto de existir uma comunidade
especifica com a qual se pode criar afinidades que ndo famitjatasa indicagd do
teNY2 GaO02Y Y2UAdlei2 RS Kofdih goosiderabe gneSai a I LIS N
facto de ter vivido sete anos na Croécia e ter aprendido croata, cujos conhecimentos e
proficiéncia tento manter e desenvolver pelas afinidades sentidas e estabelecidas em
relagdo a lingua, cultura e membros da comunidade croata, fardo de mim uma falante
de croata lingua de heranca, mesmo néo tendo sido criada num lar cuja lingua materna
foi o croata, nem tendo quaisquer lacos familiares nessa comunidade. Apesar de
considear que os lagcos afetivos que me ligam a esta lingua e cultura sdo mais
claramente marcados e fortes nesta LE que aprendi, em compa@i@utras LE
FLINBYRARIFA 2 f2y32 RIFI YAYKIF @ARFZT ONBAZ |
aqui contornos um poucdalistantes dos mais comummente atribuidos e aceites,
justificando a polémica que a definicdo de Van DetSemoll tem criado.

Outra questdo é queao criar cursos especificos para linguas de heranca, tal
definicdo abrange tantos perfis quantos se possarargr imaginar: um filho de um
emigrante portugués recérmhegado aos EUA e com desejo de estudar PLH na
universidade; um trineto de uramigrante portugués que nunca teve sequer contacto
nem oportunidade de aprender a lingua, num contexto familiar, comtaitéou
escolar, dada a distancia desse antepassado; passando pela hipotética mulher desse
trineto de portugueses, que podera alegar uma motivacéo de heranca para aprender a
lingua portuguesa, pelas afinidades com o patrimonio cultural do seu esposo.

Ao posicionar estes exemplos nhuma mesma sala de aula, como vai o professor
gerir um bom contexto de-EK 9 & &l S dzYtr RF& YdzZA Gl & |1 dzSa
guardaOK dz@ I ¢ | OF NNB Gl Y Ss prafebsbreS & ddoricoblddd BH2 Y dzA i
preferem optar por apenas adcar como aprendentes de LH aqueles falantes de LH
gue ja revelam um certo grau de proficiéncia linguistica, mesmo que minimo ou s6 a
nivel oral.

Para esclarecer esta polémica, muitas tém sido as tentativas de encontrar

contornos mais definidos, que corpentemente levardo a um melhor
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posicionamento destes falantes em cursos #& tomo também ajudardo a definir
melhores programas, construidos para perfis snabmogéneos; preocupacaoque

devera estar sempre presente, como afirma Koitown

€ essenciaefinir claramente que € o aprendente de LH e quem ndo o é. No entanto,
definir claramente aprendentes de LH, nem sempre é uma tarefa facil. De facto, ha
uma interminavel discusséo em tornodifinicdo de aprendentes de .LH

(KondeBrown 2005:564)

Terrence Wiley parece seguir a mesma corrente de pensamento (que Joshua

Fishrman corrobora) ao sublinhar que

os rétulos e definicdes que atribuimos aos aprendentes de LH sédo importantes porque

ajudam a formar o estatuto dos préprios aprentEn e das linguas que estdo a

aprender. Ao decidir que tipos de estudantes devem ser incluidos no rétulo de LH

levanta uma série de questdes relacionadas com identidade, pertenca e exclusdo. No
sentido da revitalizacdo, a filiacdo etnolinguistica é impada alguns estudantes,

com o desejo de estabelecer umadi§o a lingua do passado, poderéo ainda nao ser

falantesdessa lingua.

(Wiley 2001:35)

Varios sdo os autores a mencionar o terfii@d¢cdo como fator importante na
definicdo de aprendente de LHf.(¢cishman 2001; Wang 2004; Block 2007; Dressler
2010; He 2010; LBhilip 2010), cujos contributos permitem identificar trés categorias
de ligacdo que o aprendente de LH podera estabelecer com a lingua alvo

1. Periciag nivel de proficiéncia linguistica rdado;

2. Filiacdoc lacos, identificacdo, sentimento de pertenca ou nao pertenca a
comunidade dessa lingua;

3. Herancac ter nascido numa tradi¢do linguistica que € proeminente na sua
familia e comunidade, independentemente de reclamar para si proprio
filiacdo au pericia nessa lingua.

Esta andlise da um passo em frenthferenciando estas trés categorias de
identidade linguistica e cultural, a que Dressler ainda acrescenta uma outra categoria
na qual o aprendente de LH poder ser alguém que passou parte sitivéficla sua
infancia num pais da lingua alvo, dando o exemplo de uma jovem romena que tinha

passado sete anos da sua infancia na Alemanha antes de emigrar para o Canada, onde
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mais tarde veio a ser estudante de Alem&o Lingua de Herancga, apesar de a sua
nadonalidade e familia serem romenas.
O termofiliacéo, distinto deheranca surge também destacado no estudo de

Beaudrie & Ducar

Ha alunos que nao possuem o passado de herangca, mas tiveram uma exposi¢cao
extensa a lingua porque viveram durante a sua infamum pais onde a lingua de
heranga era falada, ou estiveram noutras situacdes de contacto com falantes dessa

lingua (Beaudrie & Ducar 2005:13)

Em suma, a questédo ddentidade, dos lagos culturais, da identificagcdo cultural
e sentimentos de pertenca a uma determinada comunidade parecem ser fatores
decisivos na definicdo do perfil dos aprendentes de LH, relegando para um quase
segundo plano o nivel e as caracteristidagroficiéncia linguistica, o que claramente
corrobora a citacdo de Jason, um estudante de Chinés Lingua de Heranca, registada
anteriormente (cf. @gina B).

Maria CarreiraRSFAY S T LINBYRSyiSa RS [ 02Y2 AYR
de uma comunidade comld NT S&a f Ay 3IdzNadGAOFa ydzyl f Ny3dz
2004:3), definindo os seguintes critérios: o lugar desses aprendentes na comunidade
de LH; a sua relacdo pessoal com a LH e a cultura de heranca por ligacdes familiares; a
sua proficiéncia linguisa, criando quatro perfis distintos na propria categorizacéao de

aprendente de uma LH:

1 Aprendente de LH nivel¢laqueles para quem a aquisi¢do da LH é motivada por uma
forte ligacdo acultura dessa comunidade; a aquisicdo ocorre no seio da comunidade,
gue luta convictamente pela sobrevivéncia e manutencdo da LH e a cultura de heranga,
dando como exemplo o que acontece em algumas linguas indigenas nos EUA e Canadi;

1 Aprendente de LH nivekaqgueles para quem a historia e o passado familiar tém lagos
muito fortes. Nao sdo membros ativos dessa comunidade como os LH nivel 1, poderdo
até ter ligacdes remotas (um avo, por exemplo), desejam estar ligados a essa heranca
familiar aprendendo a lingua;

1 Aprendentes de LH nivel@aqueles que sdo proficims na LH.Tratase de uma
categoria estritamente linguistica, ndo incluindo aos grupos descritos anteriormente;

1 Aprendentes de LH nivek4queles que ndo reinem os requisitos minimos linguisticos

para serem posicionados num curso de LH, por ndo possuirem rgiilisticos; sé&o
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muito semelhantes aos aprendentes de LE do ponto de vista linguistico, mas revelam
uma ligacéo, lagos afetivos e gras identitarios com a cultuda LH.
(Carreira 2004, adaptado)

A autora onclui no final do seu artigoque aprendentes @ LH de um modo
YSy2a RS
NBt I cen 2
2004:18)

<

GFtKIR2 &an2 F1jdStSa jdzS aidsY yS0OSa:
£ ENy3Idd Ff@2s ljdzS Sadn.ZCaNat I OA 2yl

Como se pode notar, o desenvolver da polémica em torno dstieildade do
termo aprendente de LH tem vindo a englobar caracteds e fatores mais culturais
0 que néo deixa de ser curioso, porqgue no momento em (ueoketa aos professores
de LHque caracterizem o perfil de aprendente de LH, sdo os criténgsiifiticos
ligados ao seu nivekdoroficiéncia que sdo evocadesao os culturais ou identitasp
como ilustraum estudo que Maria Carreira elaborou em 20@2volvendo 13
professores de Espanhol Lingua de Heranca do ensino secundario de varios Estados

gue, sem excecao, ofereceram uma definicdo baseada na proficiéncia da lingua:

f a! £ 3dzSY [dz§ O2YLINBSYyRS oxXx0 § S OFLIT R
£ 3dzya SNNPRa®DE
f a! £ 3dzSY [[dz§ S OF LT RS O2YLINBSYRSNJI LINRIN

f a! £ 3dzSY 1jdzSy8SdzRSIF LINByBSy3Ifsa [ Ny3IdzZ 9ai

T a{S O2YLINBSYRSY:=Z YIla yn2 &anz2 OILITSa RS
sdo capazes de compreender uma conversa ou um programa de televisao,
Syinz an2 I LINSYRSyi{iSa RS [ 9d¢

f a{S dzY Ffdzy2 vyn2z2 7Tladdurio dé Kspandl Liigu@ de LIS NIi Sy
Heranca. Se ndo sabem escrever, também néo pertencem a Espanhol Lingua
RS | SNI Yyl d¢

f a¢sY RS RSY2yaidNI NI If3Idzy SaLI yK2fd bnz i

SaGFNJft o bnz Kt LINRofSYF a$S ynz2 asS s

(Carreira 200410)

¢
(p))

No proximo capitulo, debrucane-ei em mais detalhesobre aquestdo da
identidade como critério de definicAo de aprendente de LH, fator esse nopmie

frequentemente serve de ignicdo para que o falanteAidlante de LH deseje iniciar,
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desenvolver ouvalorizar a aquisicdo da Ll que pessoalmente valorizarei nas

propostas a apresentar.
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The conventional ways we use to think about ideas such as “belonging™ no
longer work. Conventional ideas of "home™ and “belonging” dejpquaah
clearlydefined, static notions of being “in place’, firmly rooted in a community
or a particular geographical locationwe might think of the discourses of
nationalism, ethnicity or ‘race” as examples of models of belonging which
attempt to root the individual within a clearlgefined and homogenised group.
But these models or narratives of belonging no longer seem suited to a world
where experience of migration are altering the ways in which individuals think
of their relation to place, and how tlgemight “lay claim™ to lands that are
difficult to think of in terms of "home™ or “belonging . Instead, new models of
identity are emerging which depend upon reconsidering the perilous “in
between™ position [...] as a site of excitement, new possibilities, even
privilege.

(McLeod 2000: 214)

Identity has to be socially located because it is through the concept of identity
that the personal and the social are connected. ldentity occupies that
interstitial space between the personal and the social.

(Woodward 2002: xiii)

There are two dimensions to home [...] Firstly, there is the geographical,
spatial, territorial location and secondly, there is the private, domestic arena of
home. What is translated as "home™ combines the place that is home with the
journey by which the home coming is achieved

(Woodward 2002: 49

3 : Falantes deHeranga:

I mplicac;éesl dentitarias
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WingYan LePhilip da Universidade da California Berkeley apresenta, na minha
opinido, a posicdo mais interessante neste debate, sugrindj dzS & | I 1j dzA a A oe
literaciada LH seja vista como processos identitarios que incluem a aquisic&uz de
como meio de configurar sere ooutro¢ = S @2 0FyR2 | ySOSaaAiARIRS
LINB LINA2 O2yOSAG2 RS | LINBYRSYyitkasRrcas[ddb O2 Y2
SEGSyaz Nk GdzZ 2 R SPhilip 200283 Rt&ligod ¢ mnhamutotia) 6 [ 2

Nesse sentidonas imensas tentativas de definicho de quem é e como se
descreve e reconhece um aprendente de LH, de modo a sermos capazes de o/a admitir
e posicionar num determinado curso, cujo programa se lhe adequard, € necessario
uma reconcecdo da definicdo em si. O ponto de partida devera ser o fator identitario,
uma vez que é uma busca pelaz pelavoz desta (nova identidade que leva o
aprendente aniciar ou desenvolver a aquisicéo da sua LH.

Mesmo ndo sendo esta procura por ureaz que o/a situard no processo
dialégico ExOutro uma busca consciente (em alguns casos sera, mas enmsmaadp
a verdade é que os cursos e os programas de LH deveraoney filosofia base a
criacado deste didlogo Edutro e originar possibilidades para a criacdo e legitimacéo
dessavozidentitaria.

bl AYUNRRdzen2 RS a¢2¢6F NRa | ¢KS2NBGAOI
Literacy and Ident&@ t NP O SEhdiSeapdes [ 2

0 Xembora a investigacdo contemporanea em torno da aquisicdo da L1 e L2
tenha demonstrado claramente que a identidade é central para 0 nosso
entendimento dos processos de aprendizagainda ndo foi propostam
gquadro tedrico abrangente que seja capaz darlicom a natureza Unica da
literacia da LH e processos identitarios. Opto pelo termo processos identitarios
deliberadamente em vez desar apenas identidade, identidade social ou
formacdo da identidade, numa tentativa de refletir as relagbes mudltiplas e
dindmicas entre lingua e identidade social/individual. Estas rela¢cdes ndo dizem
respeito apenas a formacdo da identidade, mas também identificam a
transformacgéo da identidade, a reapropriac@la identidade,a negagdo da
identidade e um amplo quadro de pessos identitarios que acompanham a

aquisicdo da lingua e literacia. (Lo-Phillip 2010:282)
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Numa perspetiva construtivista, a(s) identidade(s) do aprendente, as suas
motivagdes, atitudes perante a lingua dtata de heranca, ou seja, as relagdes que ira
estabelecer entre a lingua (de heranca) e as suas implicagdes socioculturais, estdo na
base do(s) processo(s) dialodeyme formacéo identitaria. Ao considerarmos a sala de
aula de LH como palcoprivilegialo para a negociacagestes processos, estamos no
caminho de atribuir as aulas de LH uma dimens&o mais transformaddia@dmica, na
gual professores e estudantes sdo agentes sociais, geradores de mudanca, numa
perspetiva holistica.

Enesta linha de pensaemto que insiro as préaticas deA=(seja a L1, a L2 ou a
LH) que valorizo & elaque servirA como pano de fundo para as propostas que
apresentarei neste trabalho.

A titulo de exemplo, atentemosias seguintes situacdes, que apesar de
ocorridas em diferentg contextos, servirdo bem para o proposito de ilustrar como a
aquisicdo e legitimacdo daoz poderdo (e deverdodefendo) surgir na dinamica

constante e aberta negociacao entre o-@utro na sala de aula de LH:
Stuacdo 1°

N&o se trata apenas de ensinaf gfNy 3dzt @ : YdzA 2 YIAa R2 | dz
penso que é uma das coisas mais importantes do programa [uma imagem mais
representativa da heranca dos alunos]eigracdo nessa época [inicio dos

anos 60] vinha das areas rurais, a imagem que eles tém dadabe a dos

FIANROdzZ 62NBa aSY AyaldNHzen2Xob2 YSdz LINR Y

muito dificil porque os alunos ndo queraceitar o programa. Isto foi ha treze

anos atras. Nesse primeiro anoX 0 I LIS-hBd® éSt¥s2mildos estavam
completamented £ 2 1j dzSF R2a FIF OS t adz2 Odz {dzNI XLR
SaljdzZSOSNJ I f Ny3dzr T S&ljdzSOSNJ (i2R2 2 NBa&

trouxemosfilmes sobre Portugal. Nunca me vou esquecer de uma milada, de
ela ter dito que aprendeu tantas coisas sobre Portugafjue falava tanto
sobre Portugal em casa, que 0s seus pais decidiram costheraim bilhete e
mandé&la para Portugal. Ela nunca la tinha estado

(in Feuerverger 1997:48)

® Depoimento de uma professora de Portugués Lingua de Herancanad&Ca
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Stuagdo 2°

Pat: O que é que eu digo, pagjo meu pai € do Canadé, masneu avo,0s
meus avés nasceram no Cadathmbém mas 0s seus pais eramitdnicos,
mas nao sei se isso conta.

Kimiko: Eu fui a primeira gera¢do a nascer aqui, a minha mée nasceu em Hong
Kong também, o meu pai e a minha avo e toda a gente.

Professora: Entdo diz qés chinesa.

Kimiko: Mas eles tiveraime aqui.

Professora: Mas podes dizer na mesma que €s chidessam temos mais
variedade

Kimiko: E seria canadiana?

YAYA12Y 9dz RANRI [jdzS &S I|Yoz2a 2-a

[axtN
(s}
o
N

QX

canadiana Ou seja, eu punhahinesa, mas tu (dirigindse a Pat) eu
provavelmentgunhaque o teu pai é canadiano, a tua mae é de onde?

Kimiko: Chile

Pat: Honduras

t NEFTS3a2NFY . SYS RAT ass LRRfomueldd NI aK?2
precisamos de p6r algumas nacionalidades difergmtguino quadro]

Pat: Esta bem, ok.

(in Abdi 2011:176177)
Stuacgo 3’

Eu sempre me senti uma outsider porque gozavam sempre
02 YA 32 X O Kite thiddaap [termo pejorativo usado nos EUA] ou
qualquer outro nome do género e por isso eu pensava queneito dificil
O2Y TAI NJ yI & LI®& japprieshXna9ndp edaSppriiskd senti que
tinha de tentar ser japonesa e para tal precisava de saber falar japonés. E
assim, foi uma espécie de esforgo para finalmente me encaixar em algum lado.

Pois, paralizer, ok, eu pertengo a algum latlo

® Excertos de uma aula de espanhol LE do ensino secundario no Canada, licdo sobre as nacionalidades.
Turma mista com alunos de LE e de LH

" Depoimentos de Julia: de mae japonesa e pai americano, 35 anos, branca, nasceu nos EUA. A mée
nunca Ihe ensinojaponés, mas na adolescéncia a Julia pediu para se inscrever num curso. S6 na casa
dos trinta € que comecou a senie confortavel na sua pele, em constante crise identitaria, como ela
descreve

® Depois de estudar japonés num curso de verdo, duranteigetsidade passou um ano no Jap&o, e

ficou mais 2 a trabalhar Ia.
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Quandondo estou exposta ao japonés por algum tempo, sinto que falta parte
RS  Ysind6 ¥Xomo se tivesse passaddf8 = dzY LJ2 dzO2 X desNB OA a2 R
RSX®LI NIGS RFE YAYKF KSNIyoel > as rdd NI YS
GST X®ljdzk yR2 NBIANBa&2 2 WHLH2S arydz I dzs
y2@g2X tIFNBOS 1jdzSs ljdzZ yR2 Saidz2dz y2a 9! ! s
porque se fala inglés todo o dia, e ndo se esta rodeado, tem de se fazer um
esforco para o trazerparaa y2aala @ARIFa® t 2N Aaaz2 &S
falta do modo como as pessoas interagem umas com as outras [no Japao.

(in Shin 2010:213)

Stuacdo 4°

A minha méae dizia, a medida que eu ia crescendo, que nds éramos japoneses.

9dz RANRILF dbn2y2 d8dz taS2yda 21 MSIRSR OYdza 124& 2 L2
Saidl YIyYySANI & MVoces shiSjgpasest 4 SRENBBOYIRANA | Y

az2yvyz2a FYSNAOIyYy2ade

pul;

(in Lo-Phillip 2010:293)

Stuacdo 5
0 Xldrancos de classe médata que sao falantes nativos de inglés (i.e.
al YSN& O YDA dodificadds par a@dguirir qualquer tipo de proficiéncia
em espanhol, por outro lado, os seus compatriotas bilingues/multilingues
LI2oNBax Ydzadra @S1Sa RS LISES Y2NByl 04
encorajados a distanciage do estigma desarem qualquer outra lingua que
nao o inglés.
(in Coryell, Clark & Pomerantz 2010:4%5

Stuacédo 6

H4 algo de fundamentalmente diferente ao aprender uma lingua,
comparativamente ao aprender qualgquer outra coisa ou adquirir outro tipo de
conhecimentos, nogadamente, pollingua e ser estarem tao proximamente
ligados, se ndo idénticos, que um atague a um seria um atague ao outro.

(in Coryell, Clark & Pomerantz 2010:4%3)

° Depoimento de Yuri Kochiyama, nipmericana.

% Citando Pavlenko, A., & Lantolf, J.(2000) Secdadguage learning asparticipation and the
(re)construction of identity. In J. Lantolf (E&ociocultural theory and second language learmdl55
157).0xford: Oxford University Press
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A ligacdo linguidentidadecultura € inseparavel em todas estas situacdes e
revela a imprtancia de construir programas de LH que privilegiem esta conex&o. Estes
individuos vivem entre dois mundos, o0 mundo de casa representa um pais, o mundo
da escola/universidade representa outro pais. Noutros casos, 0 proprio contexto
familiar representa dis paises (pai e mée de nacionalidades diferentes) e a sociedade
de acolhimento representa outro pais (assumindo a nocdo de pais como conceito
alargado a lingua e cultura alvo).

Encontrar uma maneira dewer nestes dois mundos em simultaneo e em cada
um deles isoladamente ndo € tarefa facil para o sujeito que procura enceserar
definir-se para se sentir bem consigo préprio e bem na sua pele. Por vezes, essa pele
ndo € uma caracteristica inerente ao sujeito, mas um produto emprestado e
construido pelo thar e discurso dos outros, como vimos nas varias situacoes, nas quais
os individuos séo rotulados por agentes erts, causando situacdes de coséo e
rejeicao identitariaNao se assunm como tal, mas a sociedade sim, logo, é isso que
séo. Este sentimeo deoutsideré caracteristico dos sujeitos com identidades hibridas,
gue vivem dronteiracomo espaco abstrato de renegiacdo constante de identidade
e, como vimos também, a indissociabilidade lingdentidade liga-se a aquisicdo da
lingua, da tavoz que venho a defendeg instrumento através do qual estes sujeitos

hibridos desejam e conseguem abrir a porta a construcéo da sua identidade:

[a definicdo de] formacdo de identidade hibrida ou complexa como um
mosaico vivo demdltiplas linguas e cultusa¢ sempre num estado de
transicdo, ambivaléncia, conflito e no entanto potencialmetite e recurso

enriquecedor(Davis 2009:180)

E a lingua que aparece como elemento de sucesso e acesso a essa negociacao
identitaria, é o veiculo, terceiro espaca; termo que Bakhtin e Homi Bhabha (1994)
marcaram como palco de negociacdo dialégicaOHtro e que, ja apropriado por
muitos para o discurso das didaticas das linguas estrangs@as)contraagora como
palco de exceléncia no contexto da teoria da didates IdH que reclama

ay2ei2 RS a(s38BhahasR deferidedla exticacdo que parte

dos repertérios identitarios linguisticos e socioculturais hibridos das criangas

! Citando Cohen, Y. & Norst,M(1989). Fear, dependence and loss ofestfiem: Affective barriers in
second language learning among aduRELC Jourh&0,61-77
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W Xidrceiro espaco comositios ou condi¢des discursivos que asseguram que 0
signficado e simbolos da cultura ndo tém uma unidade ou fixidez primordial;
gue até os mesmos signos podem ser apropriados, traduzidos e reistorizados
de novo'. (in Davis 209:180)

A apropriagaalo termo terceiro espac@liado ao carater dialdégico e dinamico
da aqusicdo devoze heteroglossiade Bakhtin (1981} apontam o caminho a seguir
nas préaticas de-B das LH que proponho, possibilitando criar as condi¢des propicias
aosprocessos identitarios entre os multiplostulossociais, culturais, raciais, politicos,
histéricos, entre outros, inerentes a visdo que cada sujeito constréi de si proprio e que

0s outros constroem dele/a proprio/a:

LI NBEOS I LINE LINR | R a litetddla c@n® NésdnvolVirjedm dai cen
voz através do envolvimento e exposicdo a praticas de literacia e seus
respetivos discursos. A nocdo de hetésgia de Bakthin recore@osque os
individuos lidam com mudltiplas vozes que estdo em relacdo dial6gica n
momento de aquisicdo da literacia da L2 [e da LH, acrescentaria]. Ele também
nos torna conscientes de que as linguas em si ndo tém fronteiras da$irétiv

estdo em constante didlog¢.o-Phillip 2010:284)

Na situacéo 1, a professora de PLH menciona caintagem de Portugal que
2a aSdza lftdzyz2a GAYKEFEY SNI dzYk aAYlF3ASYE SYL
por sua vez ja possuiam uma imagem nao real, imaginada, a luz do Portugal rural dos
anos 60 que conheciam. Na sala de aula de LH, terceiro espaca plataforma de
interacBes de variadas imagens, estas sdo transformadas dialogicamente e o0 sujeito
age como transformador da sua realidade. Esta perspetiva holistica tem sido advogada
pelos defensores do professor reflexivo enquanto agente gerador/gestaonflitos,
processo através do quals sujeitos se transformam, negoceiam e gerem novas
configuracfes desi e dooutro, o que nas palavras de Eehilip: éa aprendizagem da
literacia como processo no qual os aprendentes trazem os seus discursos da L1 em
dialogo com os discursos da L2, o que leva ao desenvolvimewnazdzara a formacgao
do eu/outrcé (LoPhilip 2010:286)solucionaria os conflitos identitarios ilustrados nas

situacdes 3 e 4 mais explicitamentgmnsversalmentenas restantes situagoes.

'2Bhabha, H(1994). The Location of Culturblew York: Routledge.
'3 Bakhtin, M. M. (1981)The dialogic imagination: Four essays by M. M. BakiMinHolquist, Ed., C.
Emerson & M. Holquist, TransAustin, TX: University of Texas Press.
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Na situagdo 2, a professora de espanhol parece mais importada com o niumero
de adjetivos/nacionalidades que podera listar no quadro, do que propriamente
ouvir (no mais basico significado da palavra) a voz dos seus alunos, que claramente
habitam um espag fronteirico de in-between que merece toda a atencédo e
negociacdo no ambito de uma aula de LH (ou de L1 ou L2, e até noutras disciplinas,
porque a construcdo da identidade dos sujeitos deve ser transversal ao curriculo
escolar de qualquer individuo/sistea escolar). A professora ndo fez mais do que
silenciar avoze a identidade das suas alunas, perdendo uma excelente oportunidade
para criaruma situacédo de partilha e aprofundar de nocOes de identidade, pertenca,
rejeicdo e autoimagem (entre outras), optdo rapidamente por um maior nimero de
nacionalidades listadas no quadgasso sim, o propésito da atividadeye pode ser

interpretado como

0 Xpessoas em situacdo de autoridade podem usar a sua posicdo para
silenciar os outros. No entanto, o importaritejue aaprendizagem é dialégica
e 0 terceiro espacgo é um conceito importante a evocar na arena onde mdultiplos
discursos entram em contace interagem uns com 0s outros

(LoPhilip 2010: 284)

O que a professora deveriartfeito a luz desta perspetisria considerar que

aprender uma lingua ou novas literacias num determinado contexto tem
O2yaSldzsyOAla LI NI I ARSYGARFRS R2a 4&s
encontrar maneiras de socializar os alunos nas novas identidades sem negar as
identidades existetes que os aprendentes trazem como individuos e membros
RIFa O2YdzyARIFRSa a20A20dz Gdz2NF Aa  6X0 h

QX

identidades culturais dos seus alunos num dialogo construtivo com as suas
y2@0Fa o0X0 ARSY({ARFRSA&SI n# SabypoRigstridiralj dzS dzY |
outra (LoPhilip 2010: 286),

gue foi 0 que o percurso de aquisicao da LH provocou na Julia da situacédo 3 e poderia

vir a acontecer a Yuri da situacdosé as condi¢cdes de aquisicdo de Japonés Lingua de

Heranca o tivessem possibilitado.

A sala de aula comirceiro espacaeclama odireito de expressae o direito
de ser¢ que, infelizmente, nas aulas de LE sdo frequentemente negados aos

aprendentes. Voltando a professora que valoriza um maior nimero de adjetivos no
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guadro, independenterante da validade e significado que 0os mesmos tém para a

identidade (complexa e confusa) dos seus alunos, o estudo apontava outros momentos

em que esta postura revelava uma equacao linear entre proficiéncia oral em espanhol

e identidade hispanica. Ao longlo estudq vemos que a propria professora nunca viu

Pat (aluna da situacdo 2) como falante de LH porque oralmente a sua proficiéncia era

reduzida, mas na escrita era bastante flue¥ais uma vez, a nao fluéncia ora LH

foi interpretada como néo pertega identitaria, como muitas vezes acontece na sala de

aula e na sociedade em geral, como demonstram as situagdes 3, 4 e 5.

A apropriacdo destes conceitos no contexto da didatica da LE surge nas

entrelinhas do que Helena Araljo e S& e Silvia Melo, da Widade de Aveiro,

defendem como pilares da comunicacgdao intercultural plurilingue, colocando o conceito

de imagem como representacao que os sujeitos tém das linguas, das culturas e dos

interlocutores da lingua alvo:

nas aulas de linguas, onde, mais do que qualquer outro lugar, se fala na e

da lingua e onde as representacdes de si e do Outro se situam no cemiag do e
O2ya0ASyGS 2dz AyO2y a Odelly dgréhdeSniporéncia X 0
conhecer a relacdo que os aprendentes estabelecem entre aseef@eses

do Outro e de Si mesmos, das linguas e dos seus interlocuderésrma a
promover o conhecimento muatuo e a desmistificar crencas que podem
funcionar como potenciais barreiras a comunicacidercultural e a
aprendizaged X0 ¢ I £y S O&sepelaRkonifi@ao,j@pSsfuiadly, de
gue é na e através da interacdo que as representacdes se revitalizam e que se
criam distancias em relacdo a elas, mas também que é na e pela interacdo que
outras representagfes surgendgospartilhadas e se «propagams.

(Melo, S. & Aratjo e S#08: 136)

Muitos estudos tém demonstrado que exisima correlacdo direta entre uma

identificacdo positiva, uma apropriacdo desiasagensenquanto representacdes da

lingua, cultura e histéria com que o sujeito se debate, e o medeimento da

proficiéncia linguistica da lingua alvo.

Conseguindo, nas aulas de LH, promover esta proficiéncia e possibilitar a

renegociacao e construcado da(s) sua(s) identidade(s), nae fafores internos como

atitudes, motivacdes e identidade entraem jogo, mas também s&o alcancados os

(s}

[e=-N



36| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

objetivos linguisticogpara os quais unprograma de LH deveria corresponderiar
condigbese dar respostas. Tal ambicdo padge devera, defendo) atravessar os varios
niveis de cursos de LH, sejam eles ministradnsivel doensino basico, secundario,
universitario ou educacado continu@o que tentarei demonstrar na parte final deste
trabalho, ao propor dois programas de PLH para dois niveis diferentes, nos quais os
estudantes serdo posicionados de acordo com aacteristicas da sua proficiéncia
linguistica em LP.

Concluindo, como base desses programas, a identidade estara no centro das
atencdes e ndo como algo secundario ou acessorio, servindo apenas de condicao de
acesso aos cursos, como foi mencionado antereott@ aquando da exposicao das
diferentes teorias que definem quem é um falante e aprendente de LH para posterior
admissaoa/posicionamentoem cursos de LHou rejeicdo e posicionamento dos
mesmos em cursos de LE, por ndo exibirem os requisitos necessajas) eles
puramente de natureza linguistica, de natureza cultural ou conjugacéo de ambos.

Retomo a idia lancada na Introducao (cfagina8), na qual menciono que a
definicdo de LH, falante de LH e aprendente de LH € em si bastante complexa, mas
necesséa. Advertia para o facto denais tarde neste trabalhgse ler que criar rétulos
iria ser a pior coisa a fazer, mas gue intuito de definir, ndo se paescapar, numa
fase inicial, aotular e definir sujeitos nesses roétulos e gavetas. Pois agdmanendo
esse pensamento e problematizados que esafjunsfatores que contribuem para a
desejavel definicdo mais precisa de aimocdo em si complexa, transversal e flyida
retomo o conceito de Bhabha, no qual as identidades sdo dindmicas, mutaveis,ggerada
na interacdo e cujos rotulos atribuidos aos sujeitos estédo eles proprios em constante
mudanca e renegociacao.

O Becomingé por conseguinte o termo mais adequado e ndo apenBsinge

esta nocédo sera o objetivo de fundo dos programas de PLH que ipgirpro
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The connection between the heritage language and the
individual is a personal one which depends upon a link between
one’s identity and the ancestral language and not necessarily
Fye RSINBS 2F LINPFAOASYyORRldAy GKS
foreign language education, however, the term heritage
language generally encompasses both a personal connection and

a proficiency component.

(Schwarzer &etron2005: 569)

4. Aquisi(;éo daLingua deHeran(;a:
Teorias& Abordagens
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1. Aque teoriasrecorrer?

Ao nivel da proficiéncia linguisticalefendem alguns tedricos como Maria
Carreira que ja tive oportunidade de mencionar, que o ponto de partida para melhor
identificar e caracterizar (com o intuito de posicionar os alunos/estudantes nos nive

certos de LE ou LH), passa por trés pontos essenciais:

9 Diferenciar aprendentes de LH de aprendentes de LE;
9 Diferenciar aprendentes de LH de aprendentes de L1;
1 Diferenciar os varios tipos de aprendentes de LH
(Carreira 2004:1)

Apesar de ja existirem algs estudos empiricos nesta area, a verdade é que
ainda nao sao suficientes para criar as condi¢des para o desenvolvimento de um corpo
tedrico com contornos mais claros a que se poderia chamar Teoria da Aquisicao das
Linguas de Heranca.

Existe, no entart, uma certa unanimidade que vé nestes trés passos, citados
anteriormente, o caminho a seguir (Montr@D10, 2011 Valdés2005 KondeBrown
2005, nomeadamente no que diz respeito ao esfor¢co feito nos ultimos anos de
investigacaoparaidentificar as difeencas linguisticas entre aprendentes de L1, L2 e
LH, como base cientifica para o desenvolvimento da Teoria de Aquisi¢cdo das Linguas de
Heranca.

Porém, os métodos defendidos variam um pouco nesse ponto da discussao

AndrewLynchadvoga que

formar um quadrocoerente para a investigacdo e construcdo tedrica no campo da
aquisicao das LH depende, em parte, da investigacéo e teoria ja existente na Aquisicao
de LE (SLA em inglés), um campo que ja se estendegiay décadas

(Lynch 2002: 1

s

O desenvolvimento desta tese é ilustrado, fazendo uso das quatro questdes
que Ellis avanca effhe Study of Second Language Acquis{l®94)*, sendo apenas
ySOSaat NAR2 adzoaildAddzANI 2 GSNX¥Y2 a{S3dzyRI £ LI2N

1. What dosecondanguage learners acquire?

14 Hlis, RodThe Study of Second Language Acquisi@xford: Oxford University
Press, 1994.
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2. How do learners acquiresecondanguage?
3. What differences are there in the way in which individual learners acquserand
language?
4. What effects does instruction have sacondanguage acquisition?
(Ellis 1994 in Lynch 2004r8gritoda minha autoria])

Respondendo a essas questdes no contexto especifico das LH, Lynch analisa
pontos essenciais da aquisicdo das LE de um modo muito completo, convincente e
oportuno: analise da frequéncia das formas e estruturas em situacaotel@gao; o
fator variabilidade; a ordem e fases de aquisicéo; a hip6tese de aquisasanogdes
de modo easpeto verbal; a extensdo do Iéxico; o decalque sintaticoramsfer da
ordem de palavras; a hipétese do periodo critico; a relacdo gemaghon de
nascimenteproficiéncia; a classe socioeconémica; o género do aprendente; as redes
sociais do aprendente; as atitudes perante a lingua; a motivacdo; a aptiddo; as
estratégas e abordagens pedagogicasabordagem comunicativacontentbased,
cooperativa ecolaborativa entre outros fatores ja bem nossos conhecidos.

Sem duvida que estes sdo elementos chave na identificacdo dos perfis
linguisticos dos aprendentes de LH, podendo o corpo teoric8ldsser aplicado a
aquisicao da LH.

Num workshop para profeseres de PLH realizado na Universidade de
Georgetown, Washingh, DC, EUA, no passado més deainbro (2011), Maria José
Grosso da Universidade de Lisboa e José Carlos de Almeida Filho da Universidade de
Brasilia (dinamizadores dworkshop situaram o EA do PLHcomomodalidadedo PLE,
do mesmo modo que PLA (Portugués Lingua de Acolhimento), PL2 (Portugués Lingua
Segunda), PFE (Portugués para Fins Especificos) o sdo, legitimando desse modo a
apropriacdo da teoria de aquisicdo das LE como plataforma te@ieacpPLH.

Alguns tedricosporém, ndo se sentem confortaveis com egpaiopriacdo cega
critcandod 2 OF N} 4 SNJ I §SsNAO2 R2 NI Y2 Sdod 4&dz
YSGi2R2a&  Réntrul[ Z0£03), Geclamando um maior investimento no
desenvolvimento d trabalhos de invdgjacao que permitan a criacdo de uma teoria
de aquisicdo das LH, porém, acredito que a posi¢cdo de Valdés, Carreira ou Kondo
Brown de juntar conceitos e métodos da teoria de aquisicdo da L2, da L1 e do

Bilinguismo, parece ser uma metddgia bem adequada e completa, que auxiliar4 o
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desenvolvimento do estudo das caracteristicas dos aprendentes de LH e da teoria de
aquisicao da mesma.

N&o é apenas no momento e selecionar a melhor abordagem pedagdgica que
se deve recorrer a teoria de agigdo da lingua materna, como Montrul quase chega a
sugerir, mas sim, e muito importante e adequado, recorrer a teoria de aquisicdo da
lingua materna durante todas as fases do processo ¢ das LH, dadas as
caracteristicas muito particulares do perfil @ gercurso linguistico dos falantes de LH,
gue tém vindo a ser descritos ao longo deste trabalho.

Deparamenos, entdo, com um perfil que engloba algumas caracteristicas

chave do aprendente de L1 e outras do aprendente de L2, ndo sendo totalmente um

nemooutrox Gyn2 RAFSNBY I|LISyla R2a | LINSYRSyi(Sa

tiveram uma menor exposi¢cao a lingua e cultura dos falantes de L1 e maior exposi¢cao
face aos aprendentes de £ ZHe™ in LoPhilip 2010:292)mas também revelam

diferentesniveis de poficiéncia em ambas as linguas

para a maioria dos falantes de LH, a proficiéncia na lingua mais fraca pode ir desde
meras habilidades recetivas (na maioria listening skills) a habilidades orais e escritas de
nivel intermédio e avancado, dependendo dad&mgla comunidade e de um conjunto

de muitas outrasiccunstancias sociolinguisticas. (Montrul 20103)

Creio que é nesse sentido que Lynch, ha momentos atras, propunha
recorrermos aos conceitos base 8aAno sentido @& estudar o perfie o contexto de
aquisicdo da LH. No entanto, parece oportuno acrescentarmos a essa metodologia
alguns elementos chave da teoria de aquisicao da lingua materna (gramatica universal,
condicbes naturalisticas de aquisicdo, conhecimento ioitp] entre outras) para
melhor podermos caracterizar as condi¢cdes de aquisicdo da L1, ndo esquecendo o
importante facto de essa L1 ser adquirida, na maior parte das vezes, num contexto
bilingue e ndo monolingue o que em si alerta para o cruzamento deores de
aquisicao tipicos de uma L2 e ndo de uma L1.

Outro fator relevante a ter em conta acsteidar o perfil linguistico deim

aprendente de LH é o facto de

® He, A. W. (2006). Toward an identity theory of the development of Chinese as a heritage language.
Heritage Language Journdl(1), 1c28.
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uma das diferencas chave entre falantes de heranca e aprendentes [tg] L2 ver
com o congxto de aquisicdo da literacia da L2 que ocorre tipicamente no contexto de
sala de aula, com grande énfase na leitura e escrita, explicagbes gramaticais, pratica,
feedback e avaliacdo do desenvolvimento de profici8noéa L2. Se instruidos, 0s
aprendentesde L2 sdo muitdletrados na L2 e desenvolveram uma consciéncia
metalinguisica, enquanto que os aprenddes de LH podem ser ilitecs ou
desenvolveram reduzida proficiéncia litaracia daLH em canparagcédo com a lingua
dominante

(Montrul 20109)

Emsuma: @ falantes de LH adquiriram a sua L1 num contexto naturatistico
possuem conhecimentos implicitos da gramética da &laquisicdo da L1 foi
interrompida pela aquisi¢do da lingua dominante e a frequénciamplet e situacdes
de output na L2 tornaranse mais abundanteseceberaminstrugédo formal na L2 e a
aquisicédo apenas naturalistica da&¥L1 S y (i NBtod@sdzieN.B éuiXos fatores fazem
R2 Tl &l yidSkl  LNEYVIRBeE D 2R (2005)HdRGd@usar como
sinbnimo de aprendente de LH

Este conceito hibrido abarca em si a complexidade do contexto em que estes
sujeitos adquiriram a linguagem, num cruzamento de fronteilimgiua materna, L1,

L2, lingua dominante, lingua familiar, aquisicdo de segundos dialetos, desenvolvimento
de registosde lingua especificos, aquisicdo de estilos especificos, desenvolvimento ou
até aquisicao da lingua escrita, etc., todas estas noc¢des/situacdes se cruzam e devem
ser tidas em conta ao analisarmos e caracterizarmos o perfil linguistico do aprendente
de LH.

Reclamando uma reconcetualizacéo e expansdo do campo da LE, da teoria de
SLA Valdés apela a quee alargue o seu campo de interesse para as aplicacdes
pedagdgicas da aquisicao, juntanrsi@aindaa teoria da investigacdo do bilinguismo. O
gue Valdés profle € uma analise cuidada das caracteristicas de aquisicdo da LH para
gue seja realmente possivel posicionar bem estes falantes nos cursos de LH ou LE e

assim onstruir programas adequados:

o verdadeiro problema no caso dos L1/L2 users que decidem eatsdarL1

formalmente é constin uma instrucdo que seja apropda as suas



42| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

necessidades atuais e futuras. De maneira a criar uma instrugdo apropriada, é
necessario determinar quais os estudanteque ao estudar formalmente a
sua L1g estdo envolvidos numu em mais do que um dos seguintes processos:
a) ¢ aquisicdo de tracos adquiridos de forma incompleta da L1 como L2;

b) ¢ reaquisicdo da L1 envolvendo a aquisicdo de tracos que sofreram atrito
linguistico;

€)¢ aquisicdo de um segundo dialeto (aquisicada;

d) ¢ desenvolvimento da proficiéncia discursiva na lingua escrita e oral,
incluindo a aquisicdo de registos e estilos formais (aquisicdo de R2)
literacia;

€) ¢ expansao de proficiéncia recetiva a gramaticas produtivas.

(Valdés 2005:417)

Esta netodologia baseada nas motivacbes do aprendente represesgan
duvida um passo em frente, porque engloba as caracteristicas da propria aquisicdo da
L1 e L2, conjugada com os objetivos do aprendente. Porém, se o0 objetivo é distinguir o
perfil linguisticodos aprendentes de LH dos de LE para os posicionar em diferentes
turmas/cursos, o resultado final do uso de tal metodologia ira ndo so contribuir para
esse posicionamento LH/LE, mas também para um posicionamento em diferentes
niveis de LH, quando o contexda instituicdo em causa o possibilitar.

Sem duvida que o longo percurso que se percorreu até agora € revelador do
constante interesse e investimento publico e privado para a criacdo de cursos
especificos de LH aos varios niveis de escolaridade e atévabcomunitario e
privado. Porém, um elemento chave que nédo se deve esquecer € que frequentemente
a administracao das instituicbes de ensino ndo permite ou ndo oferece as condicbes
necessarias para a criacdo de varios niveis de LH, ou simplesmente tademes
condicBes de o poder concretizar, dada a multiplicidade de linguas em concorréncia
nos EUA e no Canada.

N&o se trata s6 de unmvestimento muito grande ao nivel da contratacao de
professores e resolucdo de problemas logisticos como atribuicdo de dal aula,
criacdo de centros de recursos para -4 Has LH, comtambém complexcao nivel

interno dos departamentos que muitas vezes se deparam com dificuldades em
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selecionar profissionais com formacgéo especifica eindé LH; campo téo recente e
aindanos seus primeiros passos.

A formacao de professores e a adequacgdo de materiaisAladequados as LH
refletem o carater prematurodo campo e sdo apontados como grandes entraves a
criacdo de cursos diferenciados para LE e LH. Situacdes ha em que ass S&ars
criados, mas revelarse probleméticos, insuficientes e marginalizados pelo sistema,
ndo respondendo as reais necessidades deste publico tdo particular. Outras ha em que
o investimento dos departamentos e comunidades € tal que se conseguem encontrar
solucdes para a criagdo de centros de formacao e de recursos na ared de EH, e
assim desenvolver cursos diferenciados para varios niveis de LH, de acordo com os
perfis definidos por Valdéssegundoo qual os aprendentes sdo posicionados de
acordo comas suas caracteristicas e interesses especificos de (re)aquisicao da LH.

Concluindo, o que pode ser considerado como um notavel sucesso, que o €, de
reconhecer e legitimar institucionalmente as diferencas entre as LE e as LH e criar
cursos distintos parperfis e necessidades distintos, cujas caracteristicas téorabid
de mais e mais estudos empiricos, contribuindo para um melhor conhecimento e
desenvolvimento das teorias de aquisicdo-A Has LH, pode, no entanto, ser visto
como mas um ponto de paitla, a partir do qual se devem promover investimentos
maiores e sinergias entre comuniddd@stadduniversidade&ormacao de
professoresconstrucdo de materiais de-A especificos, no sentido de criar varios
niveis de LH, para melhor corresponder as nedagsis dos aprendentes, como € o
exemplo do Departamento de Espanhol e Portugués da Universidade do Arizona,
Tucson, EUA, gue conseguiu criar as condicdes para a construcado de um programa
muito completo e inspirador para todos os profissionais da area, semm niveis
distintos de Espanhol Lingua de Heranca, cuja estrutura € ilustrada pela tabela que

apresento de seguida.
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Course Description

Spanish 1 Oral skills for the HL speaker (for receptive bilinguals). Students develop their oral skills
in Spanish, expand their vocabulary and strengthen their listening skills. Students are
also introduced to the main linguistic varieties of Spanish and cultural pattems of the
Spanish-speaking world, especially those present in the USA

Spanish 2 Written and oral skills for the HL speaker: This course builds upon current fluency in
spoken language and upon each student’s experience of communicating in Spanish to
cultivate proficiency within a broad range of social contexts. Using a variety of written,
visual and media resources, students learn and improve grammar skills and apply those
skills to group and individual oral presentations, class discussion and written
assignments

Spanish 3 Elementary composition for HL speakers: This course is the first of the composition
series. It introduces students to the differences between the use of Spanish in informal
versus professional and academic contexts. Some of the instructional goals are to
become aware of dialectal differences in Spanish, develop Spanish literacy skills,
including orthography, develop both oral expression and reading comprehension, and
foster an appreciation of Hispanic cultures in the USA and Latin America

Spanish 4  Intermediate composition I for HL speakers: This course is the second of the composition
series. It focuses on developing the students’ oral and written abilities in academic
contexts through written essays, stories, poems and summaries

Spanish 5 Intermediate composition Il for HL speakers: This course is the last of the composition
series. It offers further development of the students’ oral and written discourses.
Through an analysis of cultural events that occur in the Hispanic world, students gain
practice with various written genres in Spanish. At the end ofthe course, students write
an academic paper

Spanish 6  Phonetics for the native speaker: This course introduces the learner to Spanish linguistics,
more specifically to the area of phonetics and phonology. Students learn about the
differences between oral and written speech and become familiar with dialectal
differences around the Hispanic world

Tabela 1¢ Descricdo dos Cursos de Espanhol Lingua de Heranca oferecidos pelo Departamento de
Espanhol e Portugués da Universidade dpofa, Tucson, EGA

(in Beaudrie, Ducan & Rdla-Pastor 2009:159)
2. Que Instrumentos usar?

Para terminar este capito] aeio que falta um elemento fundamentgl que
instrumento(s) usar para aferir as caracteristicas linguisticas, contextos de aqdeicao
LH, niveis de proficiéncia e identidade cultural destes aprendentes, que serao
admitidos ou nao, nos cursos de thendo sido esses os elementos chave referidos
até este momento, como definidores de falantes/aprendentes de LH.

A mabr parte dos estuds revelam que os departamentos muitas vezes
comm UNRSY 2& &S dzaRALINSYLINRG2AZ02E (0 S &GNSE | FSNA cen 2
outros casos usam testes de proficiéncia institucionélzadosnoutros contextos (no

caso de Portugal, poderia encontrse equivaléncia nos exames CAPL-ECentro de

'®\Websitedo Departamentpseccao de Lthttp://w3.coh.arizona.edu/spanish/heritage/courses.cfm
" http:/ww3.fl.ul.pt/caple/
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Avaliacéo de Portugués Lingua Estrangeiianos parametros definidos rQuaREE®

- Quadro de Referéncia para o Ensino de Portugués no Estrandgeineggndo até
algumas situacdes, bastante criticadas pelos t&& que usam 0s mesmos testes
diagndstico utilizados para os cursos de;Inao sendo o instrumento de afericdo mais
adequado e revelador do real perfil do falante de LH, péhdsneros motivos ja
debatidos até ao momento.

KondeBrown refere que as femmentas de avaliacdo maiéteis para
caracterizar/situar aprendentes de LH sdo os questionarios autobiograficos que
incluem autoavaliagédo da proficiéncia linguistica com referéncia aos dominios/registos
de uso e testes diagndstico de desempenho linguisgige podem ser elaborados
pelos proprios departamentos. Estes Ultimos poderdo ser escritos ou orais ou a

combinacéo dos dois. Nesse sentigogereque

os testesdiagndsticode escolhamdltipla paraaferir os skills recetivos dos estudantes
podem conseguiposicionar os ndaprendentes de LH e os apdentes de LH menos
proficientes,colocandeos nos varios cursos, mas que 0s mesmos procedimentos de
posicionamento podem néo resultar com os aplentes de LH mais proficientes

(KondeBrown 201930)

Para ests Ultimos, a proposta generalizada € que uma simples composi¢ao ou
um ensaio escrito sera o suficiente, conjuntamente ou ndo com uma entrevista que
até podera ser realizada no primeiro dia de adfas.

Ha varios exemplos de teste diagndstico/questionarmas regra geral, este
devera conter 0os seguinteseshentos, a organizar por cadkepartamento para cada
LH que ofereca:

1 Dados biograficos detalhados como nome, contacto, idade, género,

nivel de ensino, curso, lingua(s) mais forte(s), local de nascimento,

'8 http://www.dgidc. min-edu.pt/index.php?s=directorio&pid=67

% Importa referir que, naontexto especifico dos cursos de LE oferecidos nas universidades nos EUA, é
pratica comum gue a todos os estudantes universitarios, independentemente da area, sejam exigidos 2
ou 4 semestres de uma lingua estrangeira ao longo do curso, como condi¢aubfsara licenciatura.

Muitos dos estudantes fazem, por conseguinte, os semestres exigidos como requisitos linguisticos
obrigatérios, ndo por real interesse na aquisicdo dessa lingua, mas por uma questdo meramente
curricular. Nas primeiras duas semanas d&sg, cabe aos professores de LE, mediante questionarios,
testes diagndstico e/ou entrevistas, avaliar se 0s seus estudantes estdo no nivel certo e fazer os
respetivos ajustes, mudaneus de turma/nivel, caso se justifique.
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linguas maternas dos seus pais e local de nascimento dos pais,
visitas/estadias no(s) pais(es) da lingua alvo;
1 Informagdes sobre conhecimentos prévios na lingua alvo, dominios e
registos de uso da lingua alvo, autoavaliacdo da proficiéncia linguistica
(producéo escrita e oral, compreenséao escrita e oral);
1 Objetvos de aquisicdo da lingua alvo, ligacdes afetivas/identitarias com
a lingua e comunidade alvo, acesso a recursos orais e escritos na lingua
avo,Si OX @
Seguido ou ndo de entrevista, dependendo depaltamentos e dos casos.
Este inquéritos autobiograficos e autoavaliagdo da proficiéncia linguistica dos
aprendentes de LH serdo Uteis ndo s6 no momento de distribuir adequadamente os
estudantes pelos cursos oferecidos, mas também poderédo (e deveramdadgfservir
como base de preparacao dos proprios programas e gestdo do processé deE
cursos de LH:
A informacd@o biografica pode ser um instrumento chave para o
posicionamento e desenvolvimento curricular. Beaudrie & Ducar (2005)
defendem que estes @qstionarios preenchem dois propésitos:
«ampliar o conhecimento metalinguistico e metacultural dos
estudantes, ao mesmo tempo que fornece aos professores a
informagdo necessaria para melhor suprir as necessidades
pedagdgicas e linguisticas individuais deassestudantes». Também
sugerem usar a informacgéo recolhida nestes questionarios como base

de discussbes sobre lingua, literacia e identidade na sala de aula.
(Jensen & Llosa 2007:109)

Apresentarei alguns exemplos de guestionarios na sefgéxos s @ara que
se analisem as possibilidades e caracteristicas dos mesmos, tanto na elaboracédo de
testes diagnésticos para posicionamentque abordei nesta seccdocomo
guestionarios dirigidos especificamente a este publico distinto de aprendentes de LH,
no momerio de estudar/investigar algum aspeto especifico, como € o dagmexo5

e do Anexob6 apresentados no final deste trabalho.
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Ciente das diferencas e das caracteristicas de cada contexto educativo e
namero de niveis oferecidos nas vérias LH (regral ggpanas dois)os anexos
apresentados séo distintos na sua natureza e refesena contextos diferentes com
propdsitos diferentes, mas creio serem alvo de andlise oportuna, dai a opcdo de os

apresentar:

Anexo5 - Estudo feito na Universidade daizona Beaudrie & Ducar 2005¢m

2003, a 20 estudantes do nivel inicial de Espanhol Lingua de Herancga, que veio
a comprovar que este publico especifico de LH com reduzida proficiéncia

linguistica necessita de um espaco préprio nos programas oferecidos. Este

estudo pretendia analisar atitudes perante a lingua, uso de lingua, linguas de

contacto e foi seguido de entrevistas.

Anexo6 - Estudofeito no sentido de recolher informacdes sobre o passado dos
aprendentes e o0 seu uso da LH, e especificamente recolhemagdes sobre

0s seus habitos de leitura na LH, estratégias e preferéncias. Este estudo (Jensen
& Llosa 2007) foi realizado na Universidade da Califérnia Los Angeles, a 128
alunos ja inscritos em cursos de Coreano LH, Russo LH, Tailandés LH e

Vietnamita LH

b 2 #Ane®o3¢ Anexd 4 | LINBrdaPrpposta que abarca um modelo de
Teste Diagnosticatilizado pelo Departamento de Estudos Hispanicos da Universidade
de Massachusetts Boston, que devera ser realizado em conjunto cQuoestionario
Biograficoproduzido para os candidatos aos cursos de Portugués Lingua de Heranca,
cujas propostas de programa apresento neste trabalho. Estes formularios seréo

preenchidos oHine e destinarmse ao professor de Portugués Lingua de Heranca.



48| PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Pratica

Heritage Languagespeakers are in a Awin situation in foreign language
classes. If they do well, it is expected. If HL lggrsado not do well in foreign

language classes, the experience is especially painful.
S. Krashen

in (Correa 2011:310)

It seems that a critical feéare of successful mixed classes is that they foment a
sense of individual and collective empowerment, and that both HL and L2
learners feel that they bring something valuable to the class and also derive

something valuable from it.
(Montrul 2011:140)

5 . Aplica(;éesl:)réticas

Turmas M istas: PLH& PLE




49| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

1. Primeiro contacto com alunosde PLH

Como ja foi mencionado vérias vezes, apesar de tudo indicar que o melhor
caminho a seguir € o de criacdo de turmas especificas lgdr aealidade revela que
mesmo em instituicdes nas quais essa possibilidade é oferecida, muitos falantes de LH
continuam a inscrevese nas turmas de LE por um vasto conjunto de razdes: porque
nao se identificam como falantes de heranca; porque creem que g igiéncia
nessa lingua é muito distante da revelada pelos falantes nativos; por ndo se
identificarem ou sentirem motivados para a sua aquisicdo como LH; por apenas
desejarem obter os requisitos linguisticos obrigatdrios para completar o seu curso; por
o horario ndo Ihes convir; pelo nimero de créditos; por ser muito caro; por pensarem
gue a variedade que conhecem da lingua alvo ndo € a lingua padrédo, dai ser quase
como uma LE para eles; ou até por pensarem que, ao inscrevaama turma de LE,
obter&o uma boa nota no final do semestre, melhorando a sua médiaudgo¢c £m
grande esforco e investimento. Como se podera facilmente verificar, muitos sao os
fatores a pesar no momento de optar por LE ou LH para os falantes de LH.

A um nivel mais institucionahovamente poderei referir as dificuldades que
algumas instituicdes terdo em recrutar professores com formacao especifica, distribuir
salas e horarios e contratar novo corpo docente.

Ideologicamente podese-do ainda apresentar obstaculos relacionadomas
preconceitos e perspetivas de ideologias dominantes e favorecedoras de
monolinguismo, nas quais apenas A HKe LE tem valor e legitimidade, como ja foi
analisado e ilustrado noutro capitulo deste trabalho.

Pondo todas estas questdes um pouco deolathas como pano de fundo,
interessa entdo analisar, sugerir caminhéazer propostas para melhor gerir uma
situacdo na qual o professee depara com aprendentes de €Ee LH numa mesma
turma ¢ situacdo muito comune praticamente incontornavel no contexdos EUA e
Canada, e que no fundo foi o que deu origem a concecao deste trabalho.

No passado ano letivo, numa turma de iniciacdo (segundo semestre) de PLE
composta por 20 estudantes, tinha trés estudantes que agora reconheco como trés

casos claros e bedistintos entre si, de falantes d&.H.
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Comecei a fazer pesquisa sobre LH no final desse semestre pelas duas razdes

gue ja apresentei na introducao:

1. Reconhecia nestes estudantescaracteristicas que os distinguiam dos
restantes¢ esses sim, aprendentede PLE; e reconheco(agora, com a
devida distanciague nao trabalhei com eles da melhor maneira porque
desconhecia ainda este campo, as suas implicacdes pedagdgicas e
socioculturais, nem possuia ainda os instrumentos suficientes para avaliar a
situacao a sua complexidade e adequar o processo-#e E

2. Forme pedido pelo Departamento de Estudos Hispanicos da Universidade
de Massachusetts Boston, que preparasse dois progradeaBLHtarefa
paraaqual também ndo ra sentia preparada.

Em relacdo a primeiraardo referida, passo a caracterizar esses trés

estudantes, falantes de PLH, para melhor ilustrar o sentimdetdivida que pairava

no final do semestre, ao atribuir as classificacfes finais de sem&sreeferir que
estas informacdes foram sendo obtidas longo do semestre, ndo tendo a turma sido
alvo de questionarios ou registos biograficos que mencionassem este tipo de
informacdes, visto tratase de um regular curso de PicBm duas aulas semanais de

75 minutos, distribuidas ao longo de 15 semanas. M@mes apresentados neste

trabalho ndo sdo os reais nomes dos falantes de PLH em causa.

Carol, americana&1 anos,com avos brasileiros e portugueses, ja tinha estado

no Brasil varias vezes, mas nunca tinha estudado portugués, apenas estes dois
semestresque agora concluia. A sua proficiéncia oral e escrita ndo revelava
grandes diferencas em relacdo aos seus colegas de PLE, porém ao nivel da
prondncia e uso de algumas expressdes de carater mais coloquial, fs&ava
gue, no fundo, tinha alguns conhecimentgs quais fazia us&ra uma aluna

muito participativa, motivada e trabalhadora.

Valéria, americana, 18 anos, pai filipino e mée portuguesa ja nos EUA ha mais
de 20 anos, vivia numa comunidade portuguesa no Estado de New Jersey, tinha
ido algumas vezes Rortugal, no verdo, e queria aprender portugués para

poder comunicar com as suas primas e a sua avo que viviam na Nazaré, em
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Portugal. Valéria era uma estudante muito timida, calada, mas muito diligente,
inteligente e motivada. Nunca tinha aprendido patés e ndo falava
portugués com a sua mée, sempre em inglés, mas frequentemente ouvia a mée
falar portugués ao telefone e na comunidade. A sua proficiéncia oral e escrita
nao se destacava em nenhum aspeto em particular dos seus colegas de PLE.
Sempre que as aulas se focava algum aspeto da gastronomia portuguesa,
tradicbes ou celebracbes, Valéria possuia um vasto vocabulario (em
comparagao com os colegas de PLE), revelador da sua relacédo efetiva

lingua e cultura portuguesas.

Jason, americano, 19 asdfilho de pai e mae portugueses, a viver nos EUA ha
mais de 20 anos, vivia numa comunidade portuguesa no Estado de New Jersey
Frequentou a escola comunitaria portuguesa na adolescéncia, tendo afirmado
gue tinha estudado portugués durante trés ou qua#os. Inscrevise agora

no nivel inicial 2, na universidade, sendo um elemento novo na turma, que ja se
formara no semestre passado. Jason revelava um bom dominio oral da lingua,
relevando algumas situacbes deansfer do inglés e gaps linguisticos
frequentes, por lhe faltar a palavra certa em determinados contextos. A
producdo escrita revelava claras dificuldades ao nivel da ortografia e
acentuacdo, mas dado o grau de exigéncia das tarefas de producédo escrita
desenvolvidas neste nivel de PLE, ndo demamatmuitos problemas a outros
niveis, sendo o seu desempenho mais avancadodgseseus colegas de PLE.
N&o possuia quaisier competéncias metalinguisticas, comeria de esperar,

tendo estudad@ortugués durante trés ou quatro anos.

Tratandese de uma niversidade privada, muito conceituada e bastante cara
O0OSNDF RS oydnnne LN Iy20 2a SaddzRRIyidiSa 2
por obter a melhor nota possiveld ! -g¢para muitos a Unica nota possidelobter em
todas as cadeiras do cursasté&s estudantes tém habitos de estudo muito precisos e
orientados para o sucesso nas carreiras futuras, ndo sendbjeto de estudo de
algumas cadeiras, ou seja, 0 seu conteudo e aquisicdo de competéncias nessa area

especifica, 0 mais importante, mas sim 20 1 Sy en2 RS a! é y2 FAYIl
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todos partilhavam este perfil, mas ousaria dizer que nesta turma especifica, a grande
maioria revelava esta postura académica.
A instrucdo explicita, a definicdo de objetivos e contetdos especificos para cada
aul S dzYl O22NRSylen?2 dafs3aA0Fé RS (2R2a 2a
para o sucesso do processo dé Besta turma.
No primeiro semestre, apoiada pela abordagem comunicativa e ciente de que
apresenta melhores resultados ao nivel da aquisicdo idgu&a alvo, colocar os
estudantes em situacdes em que se veem obrigados a usar a lingua, criando muitas
oportunidades deinput e recorrendo ocasiodmente a instrucdo explicita de
gramatica, depareime com um grande grupo de estudantes perdidos, sem rumo,
guestionar:
G2 [dzS S ljdzS Sadlyz2a | FLINSYRSNI K22S53 Y
Sera que pode escrever as regras do Imperativo primeiro no quadro e depois
dary2a |t 3dzyda SESNONOA2& LI NI LINBSYOKSNY?2

cAndamos pelo Campuslersitario com o mapa da universidade na mao a

pedir indicacdes e direcbes uns aos outros porqué? Nos sabemos onde ficam os

ANOGA2EAKE

Esta parece ser uma descricdo muito caricaturadas a verdade € que estes
estudantes ndo pareciam interessados no deselvimento das competéncias
comunicativas. Muito pelacontrario, os estudantes croatas, de quem tinha sido
professora de PLE durante os sete anos anteriores, eram estudantes muito motivados
para a interacdo e desenvolvimento de tarefas comunicativas, iqydicita ou
explicitamente, iam adquirindo niveis de proficiéncia muito bons, chegando alguns a
niveis préximos de um falante nativo no final dos seus cursos (cursos de 1° e 2° ciclo

em Estudos Portugueses, segundo o Sistema de Bolonha).

Diferencas contetuais a parte, o que tento sublinhar € quenquanto a
comunicacao na lingua alvo era o ponto de partida para o desenvolvimento de tarefas
nesse contexto educativo na Croacia, no contexto especifico desta turma em Boston, o
grupo reclamava para si uma ablagem mais tradicional, funcionando muito melhor
guando Ihes era fornecido/explicitado antecipadamente qual o vocabulario em causa,

gual a gramatica a utilizar, com que objetivo o usar e, s6 depois, se sentiam mais
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abertos a atividades comunicativas, des de que estavam na posse de todos 0s
GAYINBRASY(iSa S dziSyaNftAz2adeé ySOSaatNAR2aD

Nessesentido, adaptei a gestdo do programa ao perfil e métodos de trabalho
deste grupo particular e foram alcancados progressos, devido a adaptacéo e cedéncia
de ambas as petes.

+2fGFryR2 2&8 GNksa FlLflryidSa RS t[1 X /I NP
aSYSaiNB S WrHazysz 2 YIFIA& LINRPFAOAS¥ANS RS G2
escalda portuguesa de-ZD valores) Algo tinha claramente falhado. Mas como
poderia te evitado este resultado? Que deveria ter feito para que este estudante
obtivesse um resultado realmente revelador dos seus conhecimentos/da sua
proficiéncia, quando os seus colegas de PLE com basico desempenho linghiétito
aG! ¢ S WrHazy al éK

Durante osemestre, fui conversando com o Jason frequentemente, silueri
outras atividades, nomeadamente na aquisicdo de competéncias que revelava mais
fragilizadas, mas nunca se notou maior investimento e motivacédo da parte dele. Um
teste de gramatica com um rebado negativo ndo o movia, nhdo provocava nele
grandes mudancas, estava claramente desmotivado e disposto a investir pouco
esforco. Foi um fracasso dos dois, reconheco.

Em relacdo a Carol e Valéria, sempre motivadas, interessadas, envolvidas nas
atividades propostas, estudantes exemplares, obtiveram um bom resultado e de
acordo com os conhecimentos/competéncias adquiridos e trabalho investido no curso.
Porém, reconheco agora, também ndo sabia naraltaproveitar o repddrio
linguistico e cultural que & possuiam (até porque ndo o conhecia), trazemgara a
gestao do processo de/A; para o proprio programa e creio que a turma de PLE teria
ganho muito se o tivesse feito, como elas também, sem duvida.

Se tivesse agora a possibilidade de trabalhar estae grupo especifico (usando
o velho trugue da méaquina do tempo), teria outra postura e desenvolveria outras
atividades, apoiada pelos conhecimentos adquiridos ao longo desta pesquisa,
valorizando as técnicas de ensino diferenciado, uma vez que teriasibpiolade de
por em pratica abordagens diferentes de acordo com o pesftek trés niveis de PLH
e PLE; fomentando a individiddde dos estudantes e seus refiwios linguisticos e

culturais; selecionando tarefas e atividades que ora incluissem dausonhecimento
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intuitivo (o caso de Jason), ora evocassem 0 conhecimento metalinguistico (colegas de
PLE); criando oportunidades de aprendizagem mais estimulantes para que o0s
aprendentes de PLE e PLH pudessem lucrar mais dessa situagdo; criando mais
oportunidades de aquisicdo de competéncias através admtentbased, form
focussing, noticing e contefdrm awareness(no caso de Jason), fomentando os
pontos fortes dos aprendentes de PLE e PLH envolvesdon atividades de pares e
grupos; criando mais sitgées em que os trés falantes de PLH abrissem as portas a sua
identidade cultural, através da partilha de biografias familiaregtork de contactos

nas comunidades, para que os seus colegas de PLE tivessem um contacto maior com a
diversidade linguistica cultural da lingua portuguesa enquanto lingua internacional,

num continuo paralelo que daria voz a identidade cultural dos trés falantes de PLH.

2. Vantagens & Desvantagens de turmas mistas

Varios estuds mencionam as vantagens e dastagens de traslhar com
turmas mistas (LE & LH), basearsdofrequentemente em estudos empiricos que
comparam a proficiéncia linguistica e cultural de ambos, no sentido de detetar as areas
problematicas num e noutro grupo e assim selecionar metodologias e abordagens
diferenciadas e adaptadas as caracteristicas de cada grupo.

A maior parte desses estudos aborda questdes gramaticais especificas,
GSyaryR2 SOAGIENI Fa O2Ydzya 3ASYSNIfATlFcepSa a
gramatica mas os de LH conseguem fazermais éoié 6/  NNBANI 3 t 20244

Alguns estudos comparam o desempenho de aprendentes de LE e LH numa
dada lingua em varios niveis (na sua grande maioria no contexto do Espanhol Lingua de
Heranca), outros comparam as competéncias de aprendentes dd_EHhem conjunto
diverso de hguas (Coreano, Japonés, ChinéRusso sdo as mais representativas),
focando sempre algum aspeto gramatical especifico e recorrendo a questionarios com
atividades denoticinge grammar judgementsproducé@s escritas e dadosdgraficos.

Desses estudos, tése feito algumas generalizagbes, que no entanto sao

reveladoras da distancia e noutras groximidade existente entre as producdes
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juizos de gramaticalidad#gos aprendentesle LE e LH, deveneke recorrer atécnicas

de EAdiferenciadas de acordo com fatoredevantestais como:

1
1
1
1
T
T

Diferentesareas da gramatica (L1) ocorrem em determinados periodos;
Exposicao/naeexposicéo a instrugéo formal na L1;

Idade de aquisicdo da L1 e da L2;

Frequéncia dénput e oportunidades deutput na L1;

Conhecimentos implicitos e explicitos;

Contextos de bilinguismo prematuro, simultaneo ou tardio, eou&os.

Infelizmente, ndo existem muitos estudos deste género em PLH, mas dada a

proximidade das linguas, dos resultados obtidos pelos inUnestsglos realizados no

campo do Espanhol Lingua de Heranca, poderemos generalizar ao ponto de referir

alguns dados revelados:

T

No nivel intermédio, os julgamentos gramaticais realizados por aprendentes
de LE e LH em relacdo a aspetodo, ndo demonstna vartagem para
nenhum dos grupos, mas no nivel avancado o grdg aprendentes de LE
revelouvantagem;

Os aprendentes de HL revelaram estar em vantagem (em todos os niveis de
aprendizagem) no que diz respeito a diferenciacdo Pretérito Pedertsus
PretéritoImperfeito;

Os aprendentes de LE revelam vantagem no nivel avancado, na distencao
modo IndicativeConjuntivo;

Os aprendentes de LH fazem melhor juizo de
gramaticalidade/aceitabilidade ao nivel semantico, porém ao nivel da
morfossintaxe e morfofonologiado parece haver vantagem em nenhum
dos grupos;

Os aprendentes de LE revelam clara superioridade ao nivel da atribuicdo do
género;

Os aprendentes de LE no nivel avancado revelam vantagens ao nivel da
producdo escrita, acentuacdo, ortografia, conjugacaorbake e

conhecimento metalinguistico;
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1 Os aprendentes de LH revelam superioridade ao nivel da espontaneidade e
fluidez da expresséo oral e extenséo do léxico;
1 Os aprendentes deH.revelam necessidades afetivascigis e culturais,
raramente reveladas nos egndentes de LE.
Maite Correa da Universidade Estatal do Coloradablinhaa importancia de
reconhecer que o modo e o0 contexto de aquisicdo € o que separa estes dois grupos,

nao esquecendo que:

1°. os aprendentes de LH podem necessitar substancialmentedestempo
de instrucdo do que os aprendentes de LE, para desenvolverem as mesmas
competéncias, especialmente de pbocia, vocabulario e fluéncia;

2°. a experiégia dos aprendentes (...) EEdelineada de modo homogéneo,
com uma progressao especifica em oargue comecam no zero e vao até
experiéncias académicas bem definidas

3. como consequéncia de terem aprendido a lingua em contextos
naturalistas, os aprendentes de LH tém tipicamente menos experiéncia
com as compgés Y OA I & RI (leftuka{i &dtita @dohhecitmentn
metalinguistico) do que os aprendentes de LE, embora sejam mais
proficientes oralmente em cenarios de conversacao

(adaptado de Correa 2011:309)

Carreira & Potowsksublinham a importancia que o periodo de aquisicdo de
determinados aspetos a gramatica (L1) tem ao analisar as competéncias dos
aprendentes de LE e LH face a alguns itens como a concordancia; os cliticos e a nocao
de aspeto (adquiridos no inicio da infancia) enquanto que modo, frases relativas e

estruturas mais complexas sao adiigas mais tarde, concluindo que

se a exposicdo prematura ao espanhol revela uma vantagem dos aprendentes de LH face aos
[9 GFft O2y3iSOSNY SY I NBIF& RIF 3N Yt GAOL | dzS
vantagem nao pode ser evocada paraomjantivo, que € dquirido mais tarde na infancia

(Carreira & Potowski 2011:136)

altura em que muitos destes falantes de LH ja ndo estdo em contacto com a L1, que
frequentemente € interrompido por volta dos 5 anos, quando a aquisigEd2 se

inicia.
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Mesmo numa crianga monolingu@ aquisicdo dos tempos do conjuntivo sé
ocorre pelo constante acessdrgutinformal e contexto do quotidiano e simultdneo a
exposicdo a registos escritos formais na esgaduacédo bem distinta dos faltes de
LH.

Outro estudo que podera ter interesse para o caso do PLH, apesar de mais uma

vez se situar no campo do Espanhol Lingua de Heranca, conclui que

os aprendentes de Espanhol Lingua de Heranca exibem algumas caracteristicas
em comum com os aprend&s de Espanhol Lingua Estrangeira. Primeiro,
nenhum deles € um falante nativo fluente de espanhol, porque normalmente
ndo conseguem alcancar um dominio total da lingua alvo e terminam
revelando dificuldades gramaticais semelhantes. Por exemplo, fazersraane

tipo de erros de transfer do inglés e demonstram os mesmos problemas
morfossintaticos, como a inflexdo adjetival, o uso dos cliticos, preposicées e

concordaria sujeiteverbo, entre outros. (Correa 2011:309)

Apesar defaltarem estudos empiricos, ha uma ideia que néo devera ser
esquecida e que Glaucia Silva do Departamento de Portugués da Universidade de
Massachusetts Dartmouth (quern realizado algundos poucos estudos nesta area)
NBEf SYON} aha Sai daRdrayhatiSadpardr ®r afeSso azlngud, os
SalddzRRIcydSa RS [ dzalyY | NSNA@DLO: 18) ditdndol S NJ
Claudia Parod.

Partindo desse pressuposto e tendo em mente os resultados dos estudos
disponiveis, um ensino diferenciado parezer uma das metodologias a selecionar,
podendo os aprendentes de LH lucrar maosn tarefas de analise gramatical, anéalise
de erros, andlise linguistica em diferentes contextos socioculturais e menos de
atividades que aaliem e evoquem 0s conhecimentos rtainguisticos, uma vez que
ndo os adquiriram. Glaucia Silva propfe tarefas d& Eomo a realizacdo de
entrevistas a falantes nativos nas comunidades, seguidas de transcri¢do e identificacao
e analise dos usos do conjuntivo, como tarefa para os aprendedeé®LH, alertando

para o facto de

O

20 L NBERAZ /1 dRAI PAEKGLFHR RST 6 RibitageflLanguagE@isaton:IAyY R h dzii @ ¢

New Field Emergindeds. D. Brinton, O. Kagan, & S. Bautlarglon and NY: Routledge, 2007. 2499
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a instrucdo de LHleveria focarse na forma que é apropriada num determinado
O2yGSEG2 3ANIYFGAOLE S a20A20dzZ GdzNIF £ 6 X0 |
matéria analitica, uma vez que o processo de aprendizagegnasaatica ndo é igual

para os aprendentes d€L e para os aprendentes de (Slva 2008: 18)

Outra possibilidade que esta tarefa ofereceria € o possivel contacto com
registos e variedades diferentes da lingua padrdo e/ou do proprio estudante, sendo
uma excelente oportunidade para promover a reflexdo e aquisicdo de conhecimentos
sobre as variedades/registos/dominios de uso do portugués.

O contacto com falantes nativos e com membros das comunidades da lingua
alvo, seja mediante entrevistas, dialogos, remgsde dados biograficos ou déstorias
familiares, representaecursos riquissimos e fontes geradoras de motivacdo nestes
alunos, devendo ser proporcionado sempre que possivel, e de preferéncia em pares
grupos com os colegas de LE, que assim terdo apidade de interagir com falantes
nativos e membros das comunidades.

Estas tarefas assumem igualmente um papel muito relevante na
negociacao/construcédo da identidadeslaprendentes de LH e de LE que lucram com
um claro enriquecimento cultural. Estas a&des, inclusive, fazem todo o sentido em
aulas de PLE sem estudantes de PH, em contextos socioculturais de possivel contacto
com comunidades da lingua alvo. Tarefas desta tipologia realizadas por estudantes de
PLE na regidao de Boston, criati@ ponte erre a sala de aula e as comunidades
portuguesa, brasileira e cabheerdiana¢ um reportorio linguistico e cultural rico, a
reivindicar para os programas de PLE e sala de aula de PLE nesta regiéo.

Outros estudos que merecem atencéo, nesttexto especifie, dedicaram
atencdo a realizacdo conjunta de tarefas com paresH.EEm turmas mistas e o0s
resultados revelam que ndo s6 ambos 0s grupos expressaram satisfacdo por realizar
FGAGARIFRSa RS&GS 3SyrdNE Rés fiménios MrhaydRade @ 2 dzy ( !
equipa,yn2z TFT2NXI Y2aKé 0 a aegfdlamtambémqueveste tipp de& Y | &
atividades fomenta uma imagem mais forte e otimista das competéncias globais dos

aprendentes, reconhecendo os pontos fortes e os pontos fracos de ambos:

parece que uma das caracteristicde sucesso das turmas mistas é que elas fomentam

um sentido de empmeramento individual e coletivque ambos os aprendentes de LH



59| PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Pratica

e LE sentem que tém algaliosoa contribuir para a sala de aula e também retiram

algo valioso d mesma. (Montrul 2011:140)

Tendo em conta aquilo que ja sabemos do perfil particular dos aprendentes de
LH e LE, é possivel criar tarefas que conjuguem o conhecimento intuitivo (LH) e o
conhecimento metalinguistico (LE). Tarefas que envolvam vérias atividade$oco
na producédo oral e escrita, que passem pela realizacdo conjurt& ldd exercicios de
vocabulario, palavras cruzadas, pronuncia, conjugacao verbal, preenchimento de
espacos numa lenda tradicional, escrita de um fim diferqguas a lenda, ativiades
essasque, realizadas em pares, servirdo para que ambos se complementem no
momento de aquisi¢cdo das estruturas alvo. Nao s6 contribuem com o que tém de mais
forte, como também adquirem conhecimento nas areas mais fragilizadas.

Do ponto de vista da @htidade cultural, também parece haver consenso sobre
os beneficios das turmas mistas, geradorabideges & bondsom a cultura alvo, que

num contexto de PLE Unico, nao sera tao facil de desenvolver.
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Because it involves human beings, teachinand the planning
and thinking which are part of ¢ it is not an enterpsge that can
be easily quantifiedcodified, and replicated. Rather, teaching is
an organic, unpredictable, challenging, satisfying and frustrating
process. It is not an impiect aaft, but a dynamic one.

(Kathleen Graves 2000

6. Aplicac;éesl:)réticas
F)rogramas deF)ortugués I_ingua deHeranga
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Esgro ter conseguido dar respostas questdes lancadas que abriram este
trabalho, questdesas quais genuinamente ndo me sentia preparad responder no
final do semestre em que pela primeira vez contactei com este perfil de aprendentes
de mais uma modalidade de PLE.

Por ser um perfil tdo fluido e elastico, que reivindgara si o0 conhecimento
individual de cada estudante, ao nivel lirgjigio, sociocultural, identitario e
motivacional, e que exige um conhecimento alerta das teorias de aquisicdo da lingua
materna e da lingua estrangeira, metodologias e abordagens de ensino das linguas
(materna e estrangeira, novamente), das politicas etlvaa e suas repercussoes,
paralelamente a um olhar atento aos complexos fatores envolvidos huma construtiva
negociacdo eestruturacaoidentitaria em constante mudanca, cabe ao professor de
lingua de heranga encontrar uma postura critica, reflexiva, cagaabarcar este
universo de conhecimentos e de dar resposta ao exigente desafio de proporcionar as
melhores condi¢des para um processo de ensipeendizagem bersucedido.

Através das vozes de professores, falantes e aprendentes de lingua de heranca, de
investigadores e seus estudos e das minhas experiéncias profissionais em contextos
diversos de contacto com PLE, tenteos ultimos capitulos, dar resposta as questdes
iniciais, revelando o meu posicionamento face a problematizacdo das exigéncias
concretasde ensinar uma lingua de heranca.

Tentei faz8o passo a passo, desde o momento de definirmyséo os falantes de
heranca, que caracteristicas tém/podem ter, como dar resposta as suas motivacdes
especificas, como trabalhar os programas e gerir o espag@alh de aula de modo a
corresponder as necessidades e aspiracdes dos aprendentes.

Referime, igualmente a como nos situamos enquanto profissionais sempre

Golt AT I R2aé¢ LIStFra ARS2t23A1La S LRtNIGAOI &

acolhem como reconhecer, identificar e direcionar adequadamente novas abordgage
para este publico especifica; que fontes tedricas e dados empiricos recorrer para
melhor compreender as especificidades do contexto educativo e saberogeri
criticamente; que linha de forca se destacam no campo da investigacao, entre outras
guestdes pertinentes que mereceram especial atencdo ao longo dos ultimos meses e
gue agora tentei compilar nesta reflexdo, com vista a criar propostas de aplicacao

pratica concretas, que posterimente serdo postas em pratica e analisadas, mas tal ja

R

¢
<
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serd extemporaneo a natureza deste trabalho, deixando antever um proximo que
analisara a concretizagdo das propostas que agora apresentarei e que deverdo ser
encaradas como uma das possiveis diregdssguir quando perante a necessidade de
trabalhar com estudantes de PLH e criar programas e atividades de -ensino
aprendizagem deste preciso contexto. Reitero, neste ponto, e em modo sumario, as
poscoesque tentei defender:

1 Ter em contaa consideracéoalfator identidade como pano de fundo gerador
da dindmica de ensinaprendizagem;

91 Apropriar 0 espaco de sala de aula e da gestdo do programa de PLH como
G0 SNOSANER SALJ e2é ¢ AL QXKGARS & KB £0yKS 2 O A
GNB£ O2yaidNHzen 2 A Rd@nfnida i hunih persgiiva lolsyea G I y G S
da formagé&o do individudoeingversusbecoming

91 Criarpontes com as comunidades de lingua portuguesa da regido, alargando o
espaco de sala deula a um universo mais amplo, pleno de estorias, biografias,
realizacoes tiguisticas e culturais diversas, ndo sO proporcionadoras de novas
fontes deinput mas também geradora de novas oportunidades de output e
contacto comfalantes nativos e bilingues das variedadasopeia africana e
brasileira da linguportuguesa;

1 Promover de atividades de ensinaprendizagem numa pratica diferenciada,
gue considera a heterogeneidade das caracteristicas individuais (linguisticas e
culturais) que cada estudante trara consiggosicionandeos no centro do
programa;

1 Desenvolver projetos eatefas que implicam varias fases de concretizacao e
exigem o usale/recursoadiversas competéncias;

1 Estimular a aplicacdo dergiicas reflexivas que colocam os estudantes em
posicdo de construtores dos seus conhecimentos;

1 Promover orespeito pela diversiade e interculturalidade, ndo impondo uma
cultura ou variedade linguistica em posi¢cdo dominante perante as restantes;

1 Diversifica osmomentos e modos de avaliacdo da aquisicdo de competéncias
em vez de concentrar a avaliacao e classificacdo de todo egsode ensino

aprendizagem numa so fontgregra geral em exames;
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1 Realizartestes diagndstico biograficos com elementos de autoavaliacdo da
proficiéncia linguistica nos diversos dominios, aspiracdes e motivacbes para
frequéncia do curso de PLH, para unmltecimento o mais completo possiv
desses elementos, que servirpara posicionar os estudantes em turmas de
PLH ou PLE e sera condicao de acesso a frequéncia do curso;

f Defenderuma preparacdo conjunta professérd G dzZRI yiSa RS dzy & LJ
I 6 S NI 2 ¢ WidaRd&g@ &pysrealizacio, analise e discussédo dos testes
diagndsticodos alunos cujas biografias servirdo de ponto de partida para a

gestao do programa.

Sendo estes 0s pressupostos (aqui resumidos, mas desenvolvidos nos capitulos
anteriores) que cr@ serem fundamentais para a preparacdo de um curso de PLH e
elaboracdo do respetivo programa/selecdo de materiais, metodologias de ensino e
abordagens pedagdgicas, deparamms com um novo problemacomo elaborar um
LINE ANI YI 1j dzS§ RS TS ydRem adest@ianiegad lorgjo dd BeyhastreNdiz
curricular, se institucionalmente o mesmo deve ser redigajwovado, homologado e
entdopublicado oficialmente semanas antes de o curso iniciar?

A medida que este estudo se foi desenvolvendo e fui formando @ me
posicionamento perante a constru¢do de um curso de PLH e redac¢éo do seu programa,
esta foi a questdo que exigiu mais reflexdo e pesquisa de situacbes semelhantes,
recorrendo a programas que tém sido elaborados em universidades nos EUA e Canada.
Encontradbs caminhos para resolver essa questdo, outra surgiu no momento de

concecéao e desenvolvimento deste trabalho:

a)ck LINBaSydl NI Fljdzat 2 1jdzS LR2RSNBA AYyOGAGdz | NI ¥
nos conhecimentos adquiridos até ao momento, de acordo copogicionamento

profissional defendido ha momentos;

b) ¢ apresentar o programa de PLHL PLH2 concretamente construidmara o

Departamento de Estudos Hispanicos da Universidade de Massachusetts Boston, que

nao s6 parcialmente despoletou o interesse e o gtveento para realizar este estudo,

como se trata de um produto real, construido com base no que foi analisado nos

capitulos anteriores.
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Como acredito que a proposta apresentada nunca devera ser tida como
perfeita ou absoluta, apesar de poder ter sido ek#za com o intuito de melhor
traduzir e ilustrar os pressupostos filoséfipedagogicos que Ihe deram origem, ter a
liberdade de construir um programa que esta a partgkntode quaisquer imposi¢cdes
institucionais (niumero de horas e créditos a atribniimero de estudantes a admitir,
selecdo do manual e bibliografia, distribuicdo percentual dos véarios parametros de
classificacaexigidos ao nivel departamental, éte limitacdes geogréficas, logisticas e
materiais, entre outras, que no fundo séo elentenque temos de ter sempre em
consideracdo, mesmo quando estes chocam com o0s nossos perfis/crencas
profissionais, optar por apresentar um programa de PLH livre de tudo isso seria um
produto de uma reflexao teérica apenas e ndo uma representacao realepapera
ser na verdade.

Nessa linha de pensamento, creio que fara mais sentido apresentar uma
LINR LI2adGl O2yGSEGdzZ £ Al InRitudonalOe goMidsdBaintenteS a0 | £
mesmo ciente de que, decorridas algumas semanas, a mesma podera ter ja sofrido
diversas alteracOes pgrarte do proprio Departamente pelo Senado na universidade
gue irdo analisar (e poderdo desejar reformular) a proposta antes de ser aprovada e
homologada.

Até porque ndo podemos negar a natureza dindmica e mutavel de um
programa, 8 Y2 YI 0Kf SSy D2YSa NBfSYoNI SY a5Saaiid
fSaazy LIy Aa y2i G0KS fSaazyo ¢KS O2dz2NBS
gue implica equacionar esta fase do trabalho como wuwork in progress que
continuara a ser umvork inprogressno momento real da sua concretizacao e apos o
final do semestre continuara a ser wmork in progressuma vez que se faréo reflexdes
e reajustamentos a proposta inicial. Como também seranork in progressempre
gue temos a oportunidade de teluas ou mais turmas regidas pelo mesmo programa.

Tendo em conta o que foi supracitado, € esse entdo o programa que agora
apresento, e que se refere aos dois novos cursos que o Departamento de Estudos
Hispanicos da Universidadd#e Massachusetts Boston deagjferecer ¢ Portugués
Lingua de Heranca 1 e Portugués Lingua de Heranca 2, que posteriormente irei

contextualiar e analisar com algum detalhe.f. Anexosl & 2
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1. Duasfontes de inspiracao adicionais

Antes de analisar a estrutura e conteddos da®gpamas, o que farei
posteriormente, gostaria apenas de mencionar mais duas fontes de inspiracdo, ou
melhor, de destacar dois outros fatoreBave que mereceram especial andlise e
destaque nas decisdes tomadas na construcdo das propostas apresentadas, a
acrescentar as consideracdes ja tecidas e desenvolvidas em capitulos anteriores, que
serviram de linhas de forca para a concecdo dos programas e cuja influéncia se podera
claramente identificar. Sao elas:

- 0S oito principios teoricos para o desenvolvimepteno de um curso de lingua de
heranca proposto pof";
- opinides de estudantes sobre os cursos de lingua de heranca que frequentaram ao

nivel universitario.

1.1. Os oito principios tedricos de Schwarzer®

1. Os estudantes usam materiais auténticos para fm#énticos e para publicos
auténticos (ex: um projeto extracurricular numa escola bilingue local, que poderia
envolver os estudantes numa leitura ou conversa sobre um livro bilingue que essas
criancas tenham lido/estejam a ler nas suas aulas);

2. Os estudardgs e professor negoceiam o curriculo. A aquisicdo € o resultado da
negociacdo entre ambas as partes envolvidas no processo (ex: manutencdo de um
diario em forma de dialogo entre professor e estudantes);

3. O todo é ensinado primeiro e a parte é compreendiglzots (ex: pedir aos alunos que
fagcam pesquisa na web, numa das suas areas de interesse e encontrem uma nova
ideia, um novo conceito, ou nova frase que gostariam de explorar e partilhar com o
resto da turma);

4. A linguagem € construida em interacdo (ex: igimras producgdes dos estudantes,
reproduzindo as normas padrdo (orais e escritas), permitindo que diferentes
variedades dialetais orais surjam nas interacdes orais na sala de aula, mas trabalhando

a norma padrdo dessas variedades em todas as atividadpeodecéao escrita);

% Principios primeiramente formulados no contexto das linguas estrangeBakwarze (2001, 2002) e
posteriormente adaptados ao contexto especifico das linguas de hegeBaiawvarzer &etrén(2005).
2 Traduzido e adaptado para este trabalho.
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5. Recorrer a diversos métodos ao avaliar o progresso dos estudantes (ex: um projeto de
portfélio que devera ter um propésito e um publico definidos);

6. Alargar a comunidadéurma para além do espaco de sala de aula (ex: os estudantes
podemexplorar novas fontes de conhecimento nas suas familias e comunidades e usa
las ndo s6 nas aulas de lingua de heran¢a, mas também na sua vida académica e vida
social);

7. Explorar diferentes culturas e variedades ao longo do curriculo (ex: uma discusséo
sobrevariacao linguistica e questdes sociopoliticas de poder e privilégio, para acentuar
algumas das diferencas entre esses dois meios: regionalisnwma padrao);

8. Uma abordagem pedagodgica critica promove a estruturacdo de aquisicdo da
linguagem (possibilitr oportunidades aos estudantes para que possam expressar e
partiihar as suas experiéncias de herangca com membros mais jovens das suas
comunidades).

(Schwarzer & Petrén 2005: 5B57)

1.2. Estudos realizados: A voz dos estudantes de cursos de lingua de heranca

Ha varios estudos muito interessantes que pesquisaram a voz dos proprios
estudantes sobre as opinides que eles tém em relacdo aos cursos de lingua de heranca
gue frequentaram. Baseados em inquéritos ou entrevista, a estudantes de um dado
curso numa niversidade, ou a muitos estudantes de linguas de heranca diferentes em
varias universidades espalhadas pelo pais, o que € certo € que aquilo que eles tém a
dizer tem muita importancia para este estudo e tive em consideracéo alguns aspetos
dos seus comentis e desejos para um melhor curso de lingua de heranca, ao
elaborar a proposta de programas e@presento. Frequentemente é referido que ao
ignorar aquilo que os nossos estudantes tém a dizer das nossas aulas, dos materiais e
do programa, podemos cair rexro de pensar que aquilo que cremos que eles devam
aprender corresponde aquilo que eles sentem que devem aprender, 0 que muitas
vezes nao é verdade, pelo que é muito relevante ouvir as opinides que eles tecem
sobre as suas necessidades e caréncias dgsgfrequentados. Passo entdo a resumir

alguns desses comentarios, aqui traduzidos e adaptados:
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Schwarzer & Petron

Estudo com base em entrevistas a 3 estudantes de Espanhol Lingua de Heranca ao

nivel universitéario, feito numa tentativa de apurar quas perspetivas que estes
estudantes tinham das suas aulas e das suas experiéncias, analisando o proprio
LINEANF YI RIF RAAOALIX AYlF® ha SaddRIyidisSa OF NI
LISNFSAGF RS f Ny3dzZa RS KSNJIogseelde Se ar§ai @oS Ol & 2

contexto de outras linguas de heranca.
G! vdzZAl t SNFSAGLH €

1 Ensino explicita de gramética ndo tem grande utilidade;

1 O desenvolvimento lexical € muito importante, mas vocabulario apresentado
isoladamente ndo é o que precisamos, mas sim umerdedvimento lexical
contextualizado;

1 Expandir os horizontes culturais é essencial;

1 Conhecer filmes e musicas de varios paises da lingua alvo é muito benéfico para
aprender a lingua;

9 Explorar assuntos culturais e politicos pertinentes para as comunidadesgtantes
nos EUA e noutros paises interessa bastante;

f E preciso insistir numa componente oral muito forte porque faltam as oportunidades e
a melhor maneira de desenvolver a producado oral € comunicar 0 mais possivel.

(Schwarzer & Petrén 2005: 574)

Jensen & Llosa

Estudo baseado em entrevistas a estudantes de linguas de heranca com o objetivo de
investigar a relacdo dos estudantes com a componente da leitura presente nos seus
cursos e relacdo habitos/recursos de leitura disponiveis em casa e ha cachelni
1 A maioria dos estudantes esta interessada em atingir um nivel académico da
competéncia de leitura;
1 A maior razdo para frequentarem o curso de lingua de heranca foi manter a sua
identidade cultural, pelo que textos ricos de informacéo cultural erfdat8do os que
tém mais interesse e relevancia para eles
(Jensen & Llosa 2007:98)
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Beaudrie, Ducar & Relafo-Pastor

Estudo que resume varias pesquisas realizadas com estudantes de lingua de heranca,
gquanto ao nivel de sucesso/insucesso dos programastivedades de ensino
aprendizagem realizadas. Darei destaque ao estudo realizado por Feuervergefi(1991)

a 148 estudantes de chinés, hebraico, italiano, japonés, coreano, portugués, ucraniano
e iidiche como lingua de heranca, e o estudo de Oh & Au (Z608)e pedia aos
estudantes que posicionassem os fatores que mais contribuiam para a aprendizagem

da lingua e construcéo identitaria, por ordem das suas preferéncias.
Feuerverguer

1 queriam ver melhorias no programa e nos materiais usados;

1 mencionaram a neceskide de legitimar os cursos de lingua de heranca que,
consideram eles, ndo sdo levados a sério por muitos professores e estudantes;

1 exigiam melhor formacdo de professores de lingua de heranca, melhor
organizacdo dos programas e selecdo mais apropriada deerrais como
estratégia para legitimar os cursos;

1 desejavam um maior envolvimento com a comunidade de heranca, bem
articulado pelos professores, para q@ste realmente se concretize e se

alcancem os objetivos do mesmo.
Oh & Au

1°. interacdo de qualquer tipoom falantes nativos

2°. atividades de traducao

3°. interacdo com subgrupos de falantesmembros das comunidades

4°, situacdes extracurriculares que exijam o uso da lingua alvo
(Beaudrie, Ducar & Relafitastor 2009: 15174)

% Feuerverger, G. (1991). University students” perceptidiedtage learning and ethnic maemance.

The Canadian Modern Language Review/La revue Candienne des langues,Avatp 6665677

*0h, J., & Au, T. (2005). Learnimgu8sh as a heritage language: The role of sociocultural background
variablesLanguage, Culture, and Curriculub8 @), 229241.



69| PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Pratica

2. Relacéo estrutura/ componentes dos Programas de PLH

CKS AGFNIAY3 LRAYyG F2N G4SFOKAYy3I KSNA I
textbook or a prepared syllabus, but the students themselves, who
should provide the instructor with valuable information as to what
they need and want to learn.
(Corea 2011: 314)

Regra geral, todos os programas dos cursos oferecidos pelo Departamento de
Estudos Hispanicos (lingua, cultura, literatura, traducdo), contém uma planificacao ja
estruturada e detalhada, com o conteudo especifico, bibliografia a preparabaho
de casa para cada aula, com calendarizacdo por aula para as 15 semanas de duracao
do semestre.

No entanto, dada a perspetiva cooperativa que evoca a continua
colaboracao/interacdo profess@studantes na organizacéo e gestdo do programa e o
carder aberto do programa defendido, que visa ser construido com base nas
biografias, caracteristicas linguisticas, perfis e motivacdes dos estudantes, o
cumprimento de tal exigéncia departamental ndo € possivel de concretizar e iria
completamente contra os rmcipios filoséficepedagdgicos que estdo na base desta
proposta.

A solucdo encontrada base@e na selecdo de um conjunto de temas, funcdes
comunicativas, objetivos, estratégias e sequéncia, que apesar de ja ser em si bastante
estruturante, ndo viola oprincipios em causa, atribuindo ao programa elasticidade
suficiente para que seja construido e gerido cooperativamente.

Alguns elementos recomendados pelo Departamento foram respeitados e
contemplados, nomeadamente:

1 que os estudantes do nivel 1 revelassalgpuma proficiéncia oral, mas
gue ndo lhes fosse exigida proficiéncia ao nivel da producdo escrita,

como condicdo de acesso;
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1 que os estudantes admitidos no nivel 2 de PLH fossem relativamente
proficientes nas quatro competéncias, como condi¢cdo de acesspe
0 CUurso 0s preparasse para contextos profissionais e académicos;

1 que ambos os niveis deveriam enfatizar as fronteiras dos registos
formais e informais e a diversidade linguistica da lingua portuguesa ao
nivel das suas variedades Iesfvicana e braiteira, ndo valorizando
uma em detrimento da outra;

1 que os programas contemplassem uma componente cultural rica
reveladora da lingua portuguesa como lingua internacional;

1 a atribuicdo percentual dada aos diferentes critérios de classificacdo e
parametros @ classificagdo da assiduidade;

1 inserirasdiretrizes do Departamento que sédo elementos de todos os
programas, no que diz respeito aos servicos da universidade disponiveis
para os estudantes;

1 utilizar uma estrutura semelhante aos outros programas oficiai®LE.

Um outro aspeto a referir quanto a estrutura/componentes revela a néao
indicacdo do manual adotado e de bibliografia obrigatdria e bibliografia secundaria,
como é regra geral, mas mais uma vez, a natureza aberta do programa e 0s principios
filoséfico-pedagogicos ndo se coadunam com uma seriagdo tdo minuciosa e logo a
partida restritiva do trabalho a desenvolver com os estudantespac Beaudrie &

Ducar enunciam:

A base do ensinaprendizagem de lingua de heranca ndo é o manual de ensino
tradicional, até porque poucos tém sido publicados até a data para este publico
especifico, mas sim os proprios estudantes que deveriam servir de ponto de partida

LI NIk S&0NHz0 dzNI cen2 LISRF IsIAOF 6X0 2 RSal 1

estudates como reas0s comunitarios (Beaudrie & Ducar 2005: 4)

O programa oferece, no entanto, algumas indicacfes que remetem para 0s

recursos existentes no Centro de Lingua Portuguesa Instituto Cam&es/UMass’Boston

>0 CLPIC/UMass Boston conta ja com uma excelente oferta com cerca de 1000 titulos (cujo catalogo se
encontra online), biblioteca construida nos Ultimos dois amodata de criagdo deste Centro de Lingua
na Universidade de Massachusetts Bost® CLPIC funciona também como ponto de encontro de
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e a existéncia de dugdataformason-line Libguides uma delas criada especialmente
para apoio/centro de recursos para estudantes e professores dos dois cursos em
guestdo, contendo ligacdes a uma grande variedade de conteudos, bibliografia por
temas/areas programaticas e matais/atividades de ensinraprendizagem de PLE
para os varios niveis, cujo desenvolvimento e manutencao serark in progress
dinamizado pelo professor e estudantes dos cursos e estara disponivel ao dominio
publico.

Como se pode verificar, o professor stwantes dos cursos de PLH aqui
FLINBaSyidllR2a yn2 LINISY aR2 1T SNRBE L2 NJjdzS
trabalho estéo identificados, seriados e disponiveis:

a)- elementos dos testes diagnosticos biograficos dos estudantes;
b) - Libguidesonstruidascom a estrutura do programa;
c)- biblioteca do CLPIC com muitos materiais adequados aos cursos.

Uma outra questéo que foi equacionada no momento de decisdo de construcao
destasLibguides prendese com o facto de o Departamento considerar que o leitor
nativo sera o professor adequado para lecionar os cursos de PLH e, sendo este regido
por um sistema rotativo de colocacédo profissional, exercendo funcbes docentes em
universidades de paises diferentes, por alguns anos apenas, para que a mudanca e
adaptacaaoda universidade ao novo leitor e do novo leitor a universidade e aos cursos
gue deve lecionar seja 0 mais suavizada possivel, este sistema podera contribuir
positivamente para esta mutua adaptacao.

Seja qual for o professor a lecionar estes cursos, a prepa do processo de
ensincaprendizagem, a selecdo de materiais especificos disponiveis ho meroaedo e
line, a possibilidade de construir, adaptar o curriculo a novas areas e a preferéncia por
determinadas atividades/abordagens pedagdgicas, concecatrgiega do programa
e daslibguidespermitira uma liberdade de escolha ampla e possibilidade de gestéo

continua e interativa respeitadora dos perfis dos seus intervenientes.

falantes de lingua portuguesa de vérias origens: estudantes e professores de outras &reas académicas e
funcionarios, fazendo ainda a ponte com os professores de portugués das escolas comunitarias e
publicas e outras universidades da regido. O CLPIC trabalha em sintonia com os programas educativo e
cultural dinamizados pelo Consula@®ral de Portugal em Boston e CHEREA (Coordenac¢éo de Ensino

de Portugués no Estrangeiro/Instituto Cama®es), cujos planaidielades séo elaborados e executados
conjuntamente.
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3. Relacéo conteudos/ concretizacao dos programas de PLH

O0X0 &GdzRSYy i detied and, Jinzthd $ased their cultural
backgrounds should serve as the natural starting points for heritage
language programmes and classroom alike. By allowing students to
serve as the basis for interaction, heritage language programmes can
both maintan and reaffirm students” ethnic identity and saifnity
while encouraging students to learn more about other(s).

(Beaudrie, Ducar & Relafitastor 2009:72)

O primeiro aspeto que se destaca € o facto de ambos os niveis comegcarem com
0 mesmo modulo. A mho de ser dessa opcao reflete em duas questdes. Primeiro, a
relevancia dada a construcdo conjunta do programa, partindo das biografias dos
estudantes e das suas percecOes de identidade, pertenca e comunidade, faxendo
procurar nas suas familias e neisas comunidades elementos que servirdo de base
para a realizacdo de varias tarefas que ndoabge ocaminhoa construir para a
desejada comunidaditurma como espaco confortavel de partilha e construgcéao
identitaria, mas também como estratégia de os fargrestionar a validade das
variedades e registos e valorizarem o0s seu reportérios individuais, certamente
diversos, colocand@ & SY O2y il Od2 O2Y 2dziN} a a@21 Sa¢
lingua portuguesa, outras formas de expresséao linguistica e culturgé, portanto,
GOFEAREFNI A LINBNNE I ( As@ h si prdprbsifacd @ swalliRgua/ell Sa |
cultura de heranca, por mais remota ou insignificante que a ligacdo a esta heranca
Ll2aal LI NSOSNE o6/ FNNBAN} wHnnanyY yoo

Ao partilhar percursos famdlies, histérias, fotografias e entrevistas feitas nas
suas familias e comunidades, os estudantes poderdo reconhecer e aceitar mais
facilmente que a lingua portuguesa, apesar da variedade usada e do registo mais
préximo de cada um deles, é de facto umauigo, mas com muitas concretizagoes.
CNBIljdzSyiSYSyidS SadiSa SadtdzRRIyidiSa GsY LINBO2y
ou porque julgam que néo é correto, ou porque creem que outra variedade tem mais
prestigio, ou até porque ndo conhecem gerto a lingua pdrdo, porque apenas

aprenderam portugués no seio da familia, ou numa comunidade marcada por um uso
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denominar nos EUA, porque talvez até tenham perdido o habito de comuemar

portugués na familia. Este ultimo aspeiode, inclusive, surgir como

discussbes na sala de aula [que] podem debater o como e porqué de conhecimento
linguistico e cultural se perder no seio de familias imigrantes e podem exq@osar

consequéncias dal perda parao individuo e para a sociedade (Carreira 2004: 16)

O segundo aspeto que explica por que comecam ambos 0S cursos com o0
mesmo modulo, prendse com o facto de ndo existir obrigatoriedade de serem
aprovados no 1° nivel para frequentar2°, visto serem posicionados num e outro
curso por niveis de proficiéncia distintos. Podera, obviamente, acontecer o caso de
alguns estudantes desejarem inscregerno 2° nivel apos a frequéncia do 1°, mas tal
situacdo ndo levantara problemas, uma var cps tarefas e concretizacbes seréo
diferentes, a comunidadarma sera diferente, a direcdo que se dard ao moédulo de
aprendizagem e as decisdes tomadas serao diferentes.

Ao nivel das tarefas possiveis, dependendo do nivel e das caracteristicas da
comunidadeturma e dos seus contactos com a comunidade, pe#si pensar em
trabalhar uma selecéo de fotografias de familia que contem a sua histéria, através das
varias estorias individuais, desde o momento de emigracdo até ao presente,
fotografias da vida aoha nos seus paises, etc., e a partir dai realizar varias atividades
gue envolverdao procurar as suas raizes, conversar com familiares, fazer entrevistas,
relacionar outros objetos relevantes também portadores de estorias. Alguns alunos
poderdo desenvolverm album de familia com legendas e partidbana aula, outros
poderdo filmar os proprios familiares a explicar as fotografifisBne que
posteriormente sera visto na aula; outros ainda poderdo querer escrever a biografia de
um dos seus familiares, ou remrium diario de viagm com o0s elementos que
recolhneram na sua pesquisa. Transversal a todas as atividades, estard sempre o
desenvolvimento das varias competéncias e o elemento partilha com a comunidade
turma.

Criar oportunidades para que os alunos contactcom a lingua e a cultura fora

da sala de aula e interajam com falantes nativos, ndo so6 cria mais oportunidades de
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input e output, fundamentais para o desenvolvimento da proficiéncia linguistica, como

também ir4 implicar um maior envolvimento siestudates face ao programa:
12 ALISaOFNE 2a SaddzRIydisSa S 2 |dzYSyial |
provavel que eles notem e tirem partido das oportunidades de aprendizagem
fora da sala de aula. Tal ndo pode ser alcancado se nao estivermos conscientes

de ligamos os estudantes a outras oportunidades de aquisicdo de lingua no
aSA2 Rl a O2YdzyARI RS &$chwarzer & Petréon 2005: 569)

Mesmo no contexto de PLE, tais oportunidades fazem todo o sentido e, a titulo
de exemplonho ano passado dois estudantes do 2° semestre de Portugués Elementar
de Boston College, fizeram um projeto muito interessante (o0 produto final foi um
vided®), deslocandese pela segunda vez a uma comunidade portuguesa, envolvendo
varios componentes do progma e fazendo uma interessante homenagem ao prato
de bacalhau preferido da professora. Eles tinham feito um video semelhante no 1°
semestre do curso indo a um restaurante portugués na comunidade portuguesa em
Cambridge, MA, apoés termos trabalhado a unelaé comida, didlogos no restaurante
e menus portugueses. Seis meses depois regressam a esse restaurante e o projeto
deles revela, ndo sO o recurso a diferentes competéncias, mas também o
desenvolvimento que essas competéncias sofreram nesse periodo @etéfouve de
facto uma utilizacdo inteligente e consciente de se apropriarem de varias
GFSNNI YSyidl a¢ S SyFTNByidlINBY 2 SaLl e2 SEGSNR

Em termos afetivos, € importante que este primeiro modulo de aprendizagem
inicie o curso, para que se cugna atmosfera propicia a formacao de projetos mais
relevantes para os proprios estudantes, que poderdo encontrar no espaco sala de aula
2 GlFf God SaLl e2é RS . I 1 Kqumygspdco dg dilBogoreS NBFS
construcao identitaria, para o qualconfianca e desejo de partilha sdo essenciais.

Comum aos dois programas € também a selecdo de diversas fontes de
avaliacdo (gestédo das aulas, testes de gramatica, diario, projetos e projeto final), que
apesar de identificados e percentualmente classifisatera uma concretizacatio
individual quanto possivel, uma vez que cada estudante investira o seu desempenho

de modo diferente e tal processo, apoiado pela filosofia de ensino diferenciada,

**video disponivel erttp://www.youtube.com/watch?v=BecGVg7uvPw



http://www.youtube.com/watch?v=BecGVg7uvPw

75| PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

permitira que os estudantes saibam identificar os seus pofudss e fracos e investir
0 seu trabalho adequadamente, sempre apoiados pelo professor, e seguindo uma linha
de exigéncia crescente.

E extremamente importante o professor oriedtss sempre de maneira a que
cada trabalho, ideia para projeto, tema parabéte ou apresentacdo para partilha,
inclua sempre a conjugacdo da componente escrita e oral, realesendaqui a
importancia de manutencdo do diario com os estudantes, porque este sera um dos
recursos mais ricos para os tornar mais conscientes do processaprendizagem,
daquilo que precisande adquirir e desenvolver para conseguirem ter todas as
ferramentas necessarias para um bom desempenho nos projetos. Ao abordar a
gramatica ao longo do programa, a técnicasdaffoldingque permitird aos alunos ter
acesso aos conhecimentos de que precisam, a medida que a necessidade o exigir,
devera ser valorizada pelo professor, que assim doseia conhecimentos implicitos e

explicitos da graméatica, mediante a situagéo.

4. Portugués Para Hns Especificos & Service Learning nos
Programas de PLH

Como se podera verificar, ambos o0s niveis apresentam um modulo de
aprendizagem que se dedica ao desenvolvimento e aquisicdo de competéncias no
ambito daquilo que se costuma denominar Portugués Para Fins Especificos (PFE), o que
traduz ndo s6 as recomendacdes e desejos do Departamento de Estudos Hispéanicos de
fornecer instrumentos e dotar estes estudantes de competéncias que lhes serdo lteis
na sua vida académica e profissional, mas também permitir que 0s seus
conhecimentos préweis sejam integrados numa perspetiva de formacéo transversal
adequada ao contexto especifico da regido de Boston.

Dadas as diferencas ao nivel do perfil linguistico que caracteriza cada nivel, as
opcOes foram no sentido de selecionar usos funcionais a@dps a proficiéncia
linguistica, baseados nos niveis de referéncia descritd@uamro Europeu Comum de

Referéncia para as Lingdae Politicas de Lingua definidas pelo Conselho da Etfropa

" http://sitio.dgidc.min-edu.pt/linguas_estrangeiras/Paginas/QECR.aspx
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gue apesar das inegaveis diferencas dos contextos educativapeaure norte
americano, creio que sdo instrumentos incontornaveis para uma boa planificacdo e
estruturacdo do processo de ensiaprendizagem de linguas estrangeiras para
qualquer profissional, independentemente do contexto do pais em questao.

Os conhecnentos prévios e 0s objetivos dos estudantes serdo fundamentais
na selecdo efetiva do formato das atividades, porém, a experiéncia de ensino de PLE
em Zagreb revelou que é no momento de se candidatarem a bolsas de estudo e
programas de verdo ou cursos deER que os estudantes apresentas mais dividas e
simultaneamente mais interesse, porque € algo que realmente terdo de fazer a um
certo momento do seu percurso universitario. Normalmedeglicavamais énfase a
elaboracédo do CV e preparacdo da Carta de Aptaséo eEntrevista deEmprego,
mas apercebme que estas competéncias sédo geralmente aplicadas muito
posteriormente, distanciandge um pouco do mundo real e das necessidades mais
concretas dos nossos estudantes, devendo as candidaturas a bolsas e fiaqdén
cursos ser também contemplaglacomo tive oportunidade de analisar e relatar em
oProposta de atividades de ensiaprendizagem para o desenvolvimento de
competéncias orais e estratégicas em estudantes de PLE, do nivel inicial ao a&ancado
(cf Soare 2010Y° Poderei acrescentar que todos os estudantes da Universidade de
Massachusetts Boston trabalham (por vezes tém mais que um emprego e mudam
varias vezes de emprego ao longo do seu percurso universitario), realidade bem
caracteristica nos EUA, dadas elevados custos do ensino universitario que rondam
os 15.00865.000 dolares por ano, o que justifica prever estas situacdes no
desenvolvimento do programa, criando mais possibilidades no contexto profissional,
uma vez que localmente, varias sdo as asgdes, escritorios, pequenas e médias
empresas, instituicbes legais e médicas que dao preferéncia a candidatos com
conhecimentos de portugués, por se inserirem e servirem comunidades portuguesas,

caboverdianas e brasileiras, ind@o encontro do que Beaude & Ducar definiam

%8 http://www.coe.int/ t/dg4/linguistic/default_EN.asp
9 «Proposta de tvidades de ensinaprendizagem para o desenvolvimento de competéncias

orais e estratégicas em estudantes de PLE, do nivel inicial ao avantadonadas de Lingua
Portuguesa e Culturas Ldetas da Europa Central e do Leste, Séfia, Bulg&iikD
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Para tal, fiz um levantamento dessas instituicdes, empresas e associacdes de

apao as comunidades de lingua portuguesa e selecionei as areas mais procuradas

(mais especifico ao nivel do programa de PLH2), para que os estudantes possam aplicar

0s seus conhecimentos e competéncias durante o proprio semes$aeendo a ponte

com a comuidade ¢ e se sintam mais preparados para as fungdes que poderao vir a

desempenhar nesses contextos profissionais. A esse respeito hd duas questbes

fundamentais a identificar:

1) ¢ a importancia de valorizar e criar oportunidades de contactos com a diaeesi

da lingua portuguesa nas suas diferentes variedades e registos, porque 0 contexto

laboral e comunitario o exigira, sublinhando que:

Quando o objetivo dos estudantes é desenvolver as suas competéncias comunicativas
em interagdo com membros da comunida® estudo de variedades locais podera ser

0 mais adequado. Por outro lado, quando o objetivo é fazer uso profissional da lingua
de herancga, para além dos seus ambientes, ou onde as situa¢des locais o exijam, entdo

0 registo académico podera mesmo sepake ensino adequado. (Carreira 2004: 13)

2) ¢ 0s conceitos decommunity servicee service learningdeverdo ser ndo soé
apropriados para o contexto de enshaprendizagem de lingua de heranca, mas
também extremamente articulados antes do inicio dossosrpara que seja possivel
tirar o melhor partido possivel deste riquissimo recurso local. A esse respeito urge
partilhar o excelente programa desenvolvido na Universidade de Harvard, que em
2004 criou o curs®ortugués e a Comunidadgpioneiro nos EUA ngénero deservice
learning no campo da pedagogia lusdro-brasileira. Como requisito do curso, 0s
estudantes tém de exercer quatro horas semanais de voluntariado huma associacao.
Nas aulas, debrucaise sobreleituras e visionamento de filmes e documerntér que
cobrem muitos aspetos das experiéncias dos imigrantes através da historia, etnografia,
literatura, sociologia e linguistica. O curso inclui ainda visitas de estudo as
comunidades e participacdo em eventos culturais dessas comunidades -Pamiéis:

Braga 2005). O modo como a articulagdo com as associacoes foi feito-parenaito
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um oportunidade como esta, que passo a descrever na integra, por ser tao relevante:

No inicio do semestre, convidamos para a aula oito associa¢cdes comunitarias que
fornecem servigos as comunidades lus6fonas na area de Boston. Elas apresentaram as

suas associacfes aos estudantes e explicaram que tipo de trabalhos tinham para
voluntarios. Apogsta conversa, os estudantes candidatarsena vaga na instituicao

RI' &adzZr LINBFSNBEYOAlI® O0X0 ha SaddzRIydiSa GAGBSN.
variedade de tarefas no seio das associacdes comunitarias. Essas experiéncias de
trabalho incluiram: da apoio em aulas de cidadania, oficinas de formacédo sobre

direitos humanos, programas extracurriculares para criancas de todas as idades,

produzir materiais publicitarios de angariacao de fundos para as associacdes, ajudar
advogados no apoio a trabalhadarémigrantes, servir de intérprete e tradutor legal e

trabalhar em programas de prevencao contra a SIDA.
(JouétPastré & Braga 2005: 864)

A natureza do curso é bem distinta dos cursos de PLH aqui propostos, porém a
flosofia e 0 modo como a articulacdoi festabelecida serviram de estimulo para a
decisdo de contemplar nos programas de PLH momentos de contacto com as
associacbes, empresas, escolas e dinamica das comunidades. Mediante o perfil,
caracteristicas, proveniéncia e aspiracdes dos estudantes danacamunidaddurma,
logo no inicio do ano se propde um levantamento e discussdo sobre o papel destes
organismos no seio das comunidades e se criardo mapas de acdo que integrem 0s
estudantes.

Ou seja, 0 contacto com as comunidades ndo passara apenasqrehcto
com as familias e membros das comunidades, por uma busca de raizes e de
conhecimento das mesmas, mas também por um efetivo desempenho de funcbes que
poderdo vir a trazer beneficios e frutos na vida profissional destes estudantes, a

acrescentar awalor de enriquecimento pessoal e social que resultara deste contacto.

5. Gontelidos Qulturais com & Maiusculo e ace Minusculo

Tendo em mente as consideracfes tecidas sobre o papel da cultura e da

construcdo da identidade cultural dos estudantes de RLlds comentarios que
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estudantes de cursos de lingua de heranca teceram quanto as preferéncias sobre os
contetdos culturais que estes cursos deveriam contemplar, as palavras de Beaudrie,
Ducar & Relafi®astor serdo mais uma vez evocadas, pela pertinéreidigtingédo
FLINBASyYyidl R SyGdNB Odzf (dz2N} @adcula:/ ¢ YI A gaodz 2
Manter um bom equilibrio de atividades culturais num curriculo que reflita tanto a
compreensdo da cultura enquanto produto da heranca (literatura, arte, historia,
religido, etc.) e cultura enquanto pratica da comunidade (tradi¢cdes, lendas, folclore
YgaAOl LRLMz I NE 3JFadNRYy2YAFY Si0d0 o0X0 4GSy
Odzf Gdz2NF O2Y2 2 SaiGdzR2 Rl fAGSNI GdzNI = | NG SS
(as pratcas culturais que fornecem conhecimentos sobre o que quando ¥ onde
(Beaudrie, Ducar & Relafitastor 2009:161)

No momento de discussdo e planeamento das ideias, tarefas e prajets
estudantes, esta distincdo servird como base para a criacdo de tarefas distintas, com
fins distintos e para publicos distintos. Ou seja, sendo o0 contacto com aspetos culturais
transversal a todos os modulos de aprendizagem nos cursos de PLH propostos,
ultimo modulo que este trabalho transversal tera concretizagdes com contornos mas

definidos.

Sendo o Centro de Lingua Portuguesa Instituto Camdes/UMass Boston um
espaco dedicado ao desenvolvimento e promocdo da lingua portuguesa e suas
culturas, créo que fara todo o sentido criar oportunidades no programa de PLH, nas
jdz- A2 2a SaddzRIyidSa aS dal LINPLINAEFNh2éE R2 Sal
pequenas e regulares apresentacdes sobre os trabalhos que estdo a desenvolver no
ambito de PLH.

N&do sO estardo em contacto com materiais auténticos e com propositos
auténticos, mas também com publicos auténticos, como ja foi referido anteriormente
neste trabalho. Este sentido de saber que o0s seus projetos servem um objetivo
concretq publiccs especiicos (estudantes de PLE, PLH, membros do CLPIC,
comunidade luseafro-brasileira da Universidade e possiveis interessados), que assim
poderdo ter a oportunidade de conhecer muitos aspetos das culturas de lingua

L2 NJidz3dzSal O2Y2 f Ny IvdelA gaayQidE Ny SO AG20EldE = O2Y 6
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A participagdo em praticas culturais dessas comunidades serd contemplada
vista a elevada oferta de eventos culturais. O Consuaei@l de Portugal em Boston
organiza todos os anos o Boston Portuguese Festival nos meses de maio € umho
marco cultural de renome, ja na sua 72 edicdo em 2012, que ndo sG proporciona
oportunidades de conhecer varios aspetos da cultura portuguesa, mas também podera
contar com o apoio destes estudantes como voluntarios em algumas das atividades. O
ConsuladeGeral de Cabo Verde e do Brasil também tém criado eventos culturais na
regido de Boston, aos quais os estudantes de PLH também se poderdo juntar, ndo
apenas como publico, mas como agentes participativos. Mais uma vez o CLPIC servira
como ponto de contactofazendo com que o espaco sala de aula de PLH seja na
verdade muito mais amplo, abrangente e integrador de diversas competéncias e

conhecimentos.
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If the world today is not to beconf®pelessliyenmeshed in even more terrifying

conflicts, it has only one possibility: It must deliberately breathe the spirit of
multicultural ceexistence into the civilization that envelops it. There is no need

at all for different peoples, religions and cultures, to adapt to one another. It is

enowh if they accept each other as legitimate and equal partners. They need

Y20 S@OSYy dzyRSNEGOFIYR SIFOK 20KSNX LG Aa Sy
respect and honour each other’s differenche Task of the coming decades

should be the developmenstrengthening and transformation of the world in

the spirit of this emerging political metaculture of -ewistence and co

operation.

Vaclav Havel

in speeches devilered in New Dehli and Bangkok, February, 1994
in (Feuerverger 1997:39)

anluséo
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Tomeia decisédo de concluir este trabalho com o depoimento de Vaclav Havel,
para sublinhar a importancia da nocdo de convivéncia multicultural e
conhecimento/aceitacdcEuOutro, como elo fundamental no contexto de ensino
aprendizagem de linguas estrangeirasma,especial, de linguas de heranca. Espero ter
conseguido realcar a construcdo desse didlBg@®utro,como a convic¢do base que
sustenta as propostas que aqui apresentei.

Alguns meses separam o momento de reflexdo e escrita desta fase final do
trabalho, fice ao apresentado até este ponto e, por essa razao, gostaria de acrescentar
gue o0s programas que aqui proponho foram apresentados a Universidade de
Massachusetts Boston e foram aprovados e homologados ha poucos dias atras.

A cada instancia, os program@msam sujeitos a algumas alteracoes, quer pelo
Departamento, numa fase inicial, quer pela Faculdade de Artes Liberais, quer pelo
Senado, numa fase final, tornan@oa Y I A a&sem auBcdzdéleixar de respeitar a
flosofia de base e o desejo de posicionaratisnos e suas biografias no centro do
processo de ensiraprendizagem.

Estework in progressque ain@d o € e continuard a ser, como mencionei
anteriormente, sofreu uma alteracdo que importa partilhaideia conjunta com o
Departamento ¢ de adaptar e dfrecer estes cursos num formato de ensino a
distancia, possibilitando assim o0 acesso a um publico muito mais amplo; extra
universitario, contemplando também a modalidade de formacdo continua e
profissional.

Transformar e adaptar estes programas a um faorge e-learning que usara
a plataformaBlackboard Leare ferramentas como ¥oice ThreagWimba Classroom
entre outras, tem sido um novo desafio para mim, que assim usufruo da oportunidade
de trabalhar com a equipa dastructional Desigmnla Universidde de Massachusetts
Boston, adquirindo novas competéncias neste interessanseirpreendentecampog
um novo desafio, que ndo previa no inicio deste projeto e que muito me satisfaz.

E mais uma janela que se abre, a juntar a outras que se foram revelando a
longo deste ano e que merecem continuar a ser alvo de investigacdo, de
experimentacédo, descoberta e partillRefirome, por exemplo:

a) a urgéncia de promover estudos durante a gestdo destes programas, para

avaliar os seus pressupostos face as expectagidiesempenho dos alunos;
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b) a necessidade de realizar mais estudos em PLH, porque sdo quase inexistentes;

¢) arelevancia de avaliar e comparar formafaseto-face e e-learningde cursos
de PLH (estes cursos de PLH, na realidade, seréo os primeiros em fdamato
ensino a distancia nos EUA);

d) ao interesse de realizar trabalhos de investigacdo sobre o PLH na Europa, cuja
politica de lingua difere consideravelmente da neateericana, que aqui
analisei. Paises como a Alemanha, a Franca, o Luxemburgo, a Suitgéam que
grandes comunidades de falantes de PLH;

e) a necessidade de estabelecer contactos com investigadores, professores e
alunos de PLH na Europa;

f) a importadncia de investir mais na producdo de materiale ensine
aprendizagem de PLé&m conjunto com os alunos @&iar uma plataforma de
partiilha com outras comunidades de falantes de heranga (juntando, quem
sabe, EUACanadaEuropa);

g X

Ha, sem duavida, um imenso percurso a percorrer e espero ter contribuido para
uma melhor compreenséo desta especialidade do ensindnggia portuguesa, dado
gue em Portugal ndo € muito conhecida e estudada.

Dentro de algumas semanas terei a oportunidade de participaétho Heritage
Language Research Institutec=rom Overhearers to High Proficiency Speakers:
Advancing Heritage LearnerSkills promovido peloNational Heritage Language
Resource Centela UCL® (Universidade da Califérnia Los Angeles), dirigido pela
Profa. Dr2, Maria Polinsky da Universidade de Haryeeddoo privilégio de conhecer
e trabalhar em conjunto com nomes queequentemente citei e cujos textos me
deram a conhecer esta nova realidade, tais como: Maria Polinsky, Silvina Montrul,
Agnes He, Olga Kagan, Terrence Wiley, entre outros.

Desta experiéncia retirarei novos ensinamentos e vislungbrainda mais janelas

por abrir¢ sem davida unwork in progress

% www.nhlrc.ucla.edu Tratase do maior evento do ambito das linguas de heranca nos EUA.



http://www.nhlrc.ucla.edu/
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Anexo 1

UNIVERSIDADE DE MASSACHUSETTS BOSTON
DEPARAMENTO DE ESTUDOS HISPANICOS
Portugués de Heranca 1

Semestre deoutono 20

Aulas:75 minutos duas vezes por semana
Professa:

Gabinete:

Horério de Atendimento:

Telefone do Gabinete:

Email:

Manual Adotado/Bibliografia:ao longo de todo o semestre:

1 Textos, videos e recursos-line de paises de lingua portuguesa
1 Contelddos gramaticais do nivel elementar ao nivel intelimévancado, adaptaveis
ao perfil linguistico dos estudantes. Especial atencdo dada a ortografia e acentuacao.

N&o seréexigido que os estudantes adquiram materiais especificos, uma vez que estes serao
parcialmente selecionados de diversas fontes e pievwiados pelo professor e via
Blackboard.Os estudantes deverdo seguir as instru¢cdes do professor no que diz respeito a
impressao e preparacdo dos materiais selecionados, assim como 0s deverdo preparar de
acordo com o calendario estabelecido.

Durante osemeste, 0s estudantes trabalhardo com duas plataformdguides

9 Portuguese Language Studiesttp://umb.libguides.com/portuguese ja online;
1 Heritage Portuguesehttp://umb.libguides.com/heritage; em preparacéo

Tratase de duas plataformas realdas para o efeito, com recursos para professores e
estudantes e servirdo de base de acesso aos materiais selecionados: bibliografia para os
diferentes tbépicos do programa; ferramentas de pesquisa; indicacdes programaticas;
conteldos daweb para desenvolvinto de projetos; sugestdes de leitura/visionamento;
atividades de desenvolvimento de competéncias linguisticas com diferentes niveis de
exigéncia; materiais disponiveis na Healey Library e no Centro de Lingua Portuguesa Instituto
Camodes/UMass Boston.

Degricao do Curso:

Este curso é desenhado para falantes de Portugués Lingua de Heranca que cresceram num
ambiente no qual a lingua portuguesa foi usada e que, apesar de serem capazes de
compreender Portugués oral, ndo receberam (ou perderam elementosndau¢ao formal

em portugués, ao longo da sua formacéo, revelando dificuldades ao nivel da producéo oral e
escrita. Este curso foi desenhado para reativar e desenvolver conhecimentos linguisticos
prévios, adquirir competéncias de literacia e problematizanceitos de identidade, cultura e

suas comunidades. Os estudantes serdo capazes de desenvolver competéncias de
aprendizagem e sociolinguisticas, no contexto de diversos dominios e registos,
simultaneamente sendo confrontados com a diversidade linguisticeultural da lingua
portuguesa como lingua internacional, de um modo critico e participativo. Com base nos testes
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diagndstico biograficos dos estudantes, que serdo condi¢cdo de acesso a/posicionamento neste
curso, os estudantes assumirdo um papel centeagestao colaborativa do programa, andlise

e selecdo de materiais e projetd3ado o seu carater interativo, é esperado que os estudantes
mantenham uma postura responsavel e madura perante e durante todo o processo de-ensino
aprendizagem.

Objetivos do Crtso:

- Competéncias sociolinguistica, sociocultural e sociopolitica:

1 fazer uso de atitudes linguisticas e extralinguisticas adequadas;

9 compreender aspetos culturais da identidade, valores, normas e costumes;

1 interpretar mensagens/comportamentos implicitoe explicitos perante a lingua
portuguesa e suas culturas;

1 desenvolver atitudes criticas e colaborativas para uma participacdo eficaz na sua
comunidade;

1 compeender a diversidade da linguportuguesa e suas culturas como lingua
internacional;

1 adquirir ®nhecimentos sobre as variedades da lingua portuguesa e suas praticas
culturais no contexd das comunidades de lingua portuguesa na regido de grande
Boston, desenvolvendo projetos no ambito dervce learning no seio dessas
comunidades.

- Competénciadrguisticas e estratégicas:

1 reativar conhecimentos prévios e uk#s adequadamente em contextos formais,
informais, escritos e orais;

1 desenvolver estratégias de aprendizagem e competéncias metalinguisticas;

9 adquirir e desenvolver as competéncias lingudstiocecessarias para um uso correto da
lingua portuguesa em contextos privados, familiares, universitarios e de
desenvolvimento profissional;

9 desenvolver estratégias cognitivas e metacognitivas para adquirir e usar a lingua
portuguesa eficazmente dentro erfa da sala de aula;

- Competéncias interpessoais e interculturais

9 compreender e assumir diferentes papéis num grupo;

9 tornar-se um negociador eficiente nas interacdes interpessoais e interculturais;

1 assumir diferentes papéis no seio da comunidatena, como recetor e emissor de
conhecimentos;

9 desenvolver uma atitude positiva e confiante de si proprio, do processo de ensino
aprendizagem e da aquisi¢do da lingua portuguesa e suas culturas;

9 aprofundar conhecimentos especificos sobre os conceitos de lirguasdturas de
heranca.

Requisitos do Curso:
Este € um curso de lingua orientado paraquisicdo bernsucedida da lingua portuguesa e
suas culturas no contexto de lingua de heranga. O seu compromisso em corresponder

adequadamente a esse desafio traekemas seguintes expectativas:

1. Assiduidade, Preparacdo e Participacdo na adlgporeparacédo das aulaseeparticipacdo
nas aulas sdo avaliadas regularmente. A classificacdo atribuida nestes pardmetros é baseada
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em assiduidade, pontualidade, preparacéo alila, trabalho de casa e frequéncia e qualidade
das intervencdes.

2. Assiduidade A frequéncia das aulas ébrigatoria. Devido a natureza colaborativa e
interativa do curso, € essencial que os estudantes assistam as aulas regularmente e a horas.
Podea acumular até trés (3) faltas injustificadas por semestre sem penalizacdo. Por cada
auséncia adicional sem documentacao apresentada, sera subtraido um ponto da nota final.
Caso tenha de faltar a uma aula, é da sua responsabilidade explicar as circasstnci
professor antecipadamente e contactar um colega de maneira a obter as informagdes
necessarias para recompensar todo o trabalho nao realizado.

3. Preparagéo para a aul@®s estudantes devem preparar todos os materiais indicados pelo
professor antesle cada aula. E de extrema importancia que o faca para que tire proveito em
pleno do tempo despendido na sala de aula. Esgergue estude e pratique a gramatica,
vocabulario e leitura/visionamento dos materiais indicados, assim como que se familiamze co

o formato e dinamica impressos na sala de aula. O profess@raatesignar tarefas extra de
compensacao durante o decorrer do semestre, mediante observacao e analise do desempenho
dos estudantes.

4. Trabalho de Cas@evera despender um minimo de o{®) horas semanais a estudar, fazer
trabalhos de casa e preparar as aulas de Portugués Lingua e HePapedrdo académico
tradicional é ditado por duasés (23) horas de trabalho fora da sala de aula por cada
hora/crédito de aula.

5. Plataformaon-line Blackboard Vista Podera aceder ao curso de Portugués de Heranca e
respetivos materiais na sua conta Blackboard: Dédéjaa_http://www.umb.edu/ , selecione
"Blackboard" e siga as instrucdes de logSieencontrar problemas para efetuar o log in, dirija
se aos Servicos Informaticos (3° andar, Healey Library), ou cotsicte

Web: http://www.umb.edu/it/getting_services/blackbard student support/
Email:ITservicedesk@umb.edu
Telefone:617-287-5220

6. Testes de Gramaticafransversal a cada modulo de aprendizagem, readizdo diversas
atividades em torno da aquisicdo de contelddos e competéncias gramaticais, desenhadas para
reativar conhecimentos prévios e aprofundar novas competéncias linguisticas e
metalinguisttas para enriquecimento dos repérios linguisticos dos estudantes. Sera dada
especial atencdo a ortografia e acentuagdo. Os estudantes desenvolverdo hébitos e
competéncias de analise de erros e estratégias de reescrita, que serdo alvo de reflexdo no
G5At NR2¢éd b2 TA Yidvdra uR SestdeRyjramatica Redzfugo), envolvendo
conhecimentos implicitos e explicitos.

7. Projetos: Como parte integrante da filofia cooperativa, interativa e construtiva deste
curso, o professor e estudantes irdo discutir os modulos de aprendizagem em conjunto,
analisando e selecionando os tdpicos e materiais mais oportunos. Das varias tarefas que cada
modulo exigira, os estudantedevem discutir a ideia de um projeto com o professor e de
seguida preparar e apresentar o seu projeto, que revelara o desoecurso a varias
competéncias. Alguns destes projetos irdo envolver contactos com falantes nativos das
comunidades de lingua poiguesa da regidao de grande Boston.

8. Projeto Final: Este projeto final devera ser semelhante os anteriores trés (que servirdo de
preparacdo para este final) e devera revelar um conhecimento mais profundo dos corretos


http://www.umb.edu/
http://www.umb.edu/it/getting_services/blackboard_student_support/
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usos da lingua portuguesa e das spedicas culturais de uma determinada comunidade de
lingua portuguesa. O tema e formato deverdo ser discutidos previamente com o professor e
depois de desenvolvido individualmente, o produto final devera ter uma vertente oral e outra
escrita, sendo apres¢sdo oralmente na sala de aula ou no Centro de Lingua Portuguesa
Instituto Camdes/UMass Boston, para um publico mais amplo.

9. Diério: Ao longo de todo o semea®, cada estudarms ira manter um diério que seun tipo

de troca de correspondéncia com oofgssor¢ um diario em didlog@ no qual o estudante e
professor depositardwarios aspetos relevantes para o curso: ideias, desafios, dificuldades
linguisticas, reflexdes, comentérios, analise de erros, reescrita de trabalhos entregues
anteriormente, sugstdes de leitura/visionamento, estratégias de ensapyendizagem, etc.
Servird ndo s6 como elemento de constaavaliacdo e desenvolvimentmas também sera

uma plataforma privada de troca de ideias e questionamento entre professtadante.
Podera semantido em formato de papel ou via platafornidackboard(a qual podera ser
acrescetado o elementcudio)

10. Prazos:Ndo serao aceites trabalhos entregues fora do prazo estipulado e s6 serao
possibilitadas outras datas para realizacdo dos mesmos mntedianapresentacdo de
documentacdo médica ou de casos de emergéncia. Esta regra-sphctodas as tarefas
incluindo trabalho de casa, testes, projetos, apresentacdes orais e manutencdo regular do
Diario.

11. Critérios de Classificacao:

Assiduidade 10%
Preparacéo e participacdo nas aulas 15%
Diério 15%
Projetos (3) 20%
Testes de Gramatica (3) 20%
Projeto Final 20%

12. Escala de Classificacao:

93¢ 100=A 83¢86=B 73¢76=C 63¢66 =D
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13. Tutoria.Caso necessite de ajuda extra, podera recorrer aos servicos de tutoria, através dos
Programas de Apoio Académi@ampus Center-1300, telefone: 61287-6550)

14, Frequéncia do nivel adequado Os  estudantes que revelarem
conhecimentos/competéncias inferiores as do nivel exigido para frequéncia deste curso de
Portugués Lingua de Heranca 1, poderdo ser retirados da turma. Antes de se inscrever neste
curso tera de fazer o testeiandéstico biografico no Departamento de Estudos Hispargcos
requisito de acesso obrigatorio, para afericdo do nivel adequado.

15. Sequéncia dos Cursd® regulamento da Universidade proibe a frequéncia de cursos
de lingua estrangeira fora da sequéndi&terminada pelo Departamento e de frequentar
dois niveis da mesma lingua estrangeira em simultaneo.

16. Centro de Lingua Portuguesa Instituto Camdes/UMass BastonCentro de Lingua
Portuguesa Instituto Camodes/UMass foi criado com o intuito de fortalecenriquecer o
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ensincaprendizagem de lingua portuguesa e culturas luséfonas. A abertura do CLPIC
concretizouse gracas a um protocolo assinado pela Universidaddagsachusetts Boston e o
Instituto Camdes / Ministério dos Negdcios Estrangeiros de Palrtlitsta situado na Healey
Library, 62 andar, sala 12 e alberga uma colecdo de recursos atualizada: livros, DVDs, Cds,
dicionéarios, obras de referéncia, materiais de ensipcendizadem de PLE e de Estudos
Portugueses, como também possibilita a utilizag@cequipamento audiovisual e informatico.
Podera visitar o CLPIC para consultar e requisitar livros e audiovisuais, estudar e fazer
trabalhos de grupo, participar nas atividades de promocao de lingua e culturas portuguesas
dinamizadas pelo CLPKbherto dariamente em horario a consultar em cada semestre.

Telefone:287-3815

Website: www.clpicboston.com

Catélogo orline da biblioteca do CLPI@ttp://instit uto-camoes.pt/clpboston/lib/
E-mail: clpic.boston@gmail.com

Calendarizagao/Conteudos

Modulo de Aprendizagem & 4 semanas
Relatos de estorias de familia das comunidades de lingua portuguesa
1 Estériasde famila: fotografias, correspondéncia, objetos, recordacdes, migracao,
percursos de vida
1 Entrevistas, pesquisa, artigos, apresentacdes orais e escritas
1 Escrita criativa: técnicas de escrita, narracdo, descricao, revisado de texto
1 Gramatica em uso: pratica e deseivimento de estratégias de aprendizagem
Teste de gramatica 1 + Projeto 1

Médulo de Aprendizagem 2 5 semanas
A lingua portuguesa numa variedade de funcfes e contextos

1 Dominio privado e familiar: uso coloquial e familiar da lingua portugu@deresses
pessoais, descri¢do, narracao

1 Dominio publico: usos sociais da lingua portuguesa: universidade, vida na cidade e
percurso profissional

1 Compreensdo e producdo escrita: diario, blogue, curriculo, carta de apresentacdo,
candidaturas

1 Compreensdo e expre®s oral: entrevista, candidatura a bolsas, experiéncias de
intercAmbio académico no estrangeiro

1 Gramatica em uso: pratica e desenvolvimento de estratégias de aprendizagem

Teste de gramatica 2 + Projeto 2

Modulo de Aprendizagem 8 5 semanas
A diversida@ geogréfica da lingua portuguesa
1 A Lingua Portuguesa como lingua internacional: pessoas, literatura, musica, cinema e
artes visuais: pesquisa, analise, comentario e discussao
1 Formas artisticas de expressao cultural: apresentacdes orais e escritas
1 Gramati@a em uso: pratica e desenvolvimento de estratégias de aprendizagem
Teste de gramatica 3 + Projeto 3

Semana Final Apresentagéo oral dos projetos finais

Observacao: A aula é inteiramente conduzida em portugués.


http://www.clpic-boston.com/
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Anexo 2
UNIVERSIDADE DE MASSACHUSEBI®BO
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS HISPANICOS
Portugués de Heranca 2

Semestre de primavera0

Aulas:75 minutos duas vezes por semana
Professor:

Gabinete:

Horério de Atendimento:

Telefone do Gabinete:

Email:

Manual Adotado/Bibliografia:ao longo detodo o semestre:

1 Textos, videos e recursos-line de paises de lingua portuguesa

1 Conteldos gramaticais do nivel intermédio ao nivel avangado, adaptaveis ao perfil
linguistico dos estudantes. Especial atencdo dada a coesao, coeréncia, ortografia e
acenuacao.

N&o sera exigido que os estudantes adquiram materiais especificos, uma vez que estes serédo
parcialmente selecionados de diversas fontes e providenciados pelo professor e via
Blackboard Os estudantes deverdo seguir as instrucdes do professor eadigurespeito a
impressao e preparacdo dos materiais selecionados, assim como 0s deverdo preparar de
acordo com o calendario estabelecido.

Durante o semesg, 0s estudantes trabalhardo com duas plataformdguides

9 Portuguese Language Studiesttp://umb.libguides.com/portugueseja online;
1 Heritage Portuguesehttp://umb.libguides.com/heritage; em preparacéo

Tratase de duas plataformas realizadas para o efeito, com recursos para professores e
estudantes e servirdo de base de acesso aos mates@léecionados: bibliografia para os
diferentes tbépicos do programa; ferramentas de pesquisa; indicacdes programaticas;
conteldos daweb para desenvolvimento de projetos; sugestbes de leitura/visionamento;
atividades de desenvolvimento de competéncias listichs com diferentes niveis de
exigéncia; materiais disponiveis na Healey Library e no Centro de Lingua Portuguesa Instituto
Camodes/UMass Boston.

Descri¢éo do Curso:

Este curso é desenhado para falantes de Portugués Lingua de Heranca que cresceram num
ambiente no qual a lingua portuguesa foi usada e que, apesar de revelarem competéncias ao
nivel da compreensé&o e producgéo oral e escrita, nunca foram expostos a lingua portuguesa em
contextos formais, técnicos, profissionais e académicos. Este cursséoitdalo para reativar

e desenvolver conhecimentos linguisticos e culturais prévios, de modo a serem capazes de
desenvolver a confianga e consciencializagdo dos usos formais e informais da lingua
portuguesa, ao mesmo tempo que desenvolverdo estratégiagpdendizagem com o intuito

de integrar competéncias novas e prévias. Os estudantes serdo capazes de desenvolver
competéncias no contexto de um processo dindmico que exige uma atitude critica e
participativa perante a lingua portuguesa e suas comunidadesn ©ase nos testes
diagnostico biograficos dos estudantes, que serdo condigdo de acesso a/posicionamento neste
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curso, os estudantes assumirdo um papel central na gestéo colaborativa do programa, analise
e selecdo de materiais e projetos. Dado o seu caiéterativo, € esperado que 0s estudantes
mantenham uma postura responsavel e madura perante e durante todo o processo de-ensino
aprendizagem.

Objetivos do Curso:

- Competéncias sociolinguistica, sociocultural e sociopolitica:

1 fazer uso de atitudes lingsticas e extralinguisticas adequadas;

9 compreender aspetos culturais da identidade, valores, normas e costumes;

1 interpretar mensagens/comportamentos implicitos e explicitos perante a lingua
portuguesa e suas culturas;

1 desenvolver atitudes criticas e cbtaativas para uma participacdo eficaz na sua
comunidade;

1 compreender a diversidade da lingysortuguesa e suas culturas como lingua
internacional;

1 adquirir conhecimentos sobre as variedades da lingua portuguesa e suas praticas
culturais no contexto dasomunidades de lingua portuguesa na regidao de grande
Boston, desenvolvendo projetos no ambito dervice learningno seio dessas
comunidades.

- Competéncias linguisticas e estratégicas:
1 reativar conhecimentos prévios e integ@s na aquisicao de novasmapeténcias
1 desenvolver estratégias de aprendizagem e competéncias metalinguisticas;
9 adquirir e desenvolver as competéncias linguisticas necessarias para um uso correto da
lingua portuguesa em dominios publicos, profissionais e académicos;
1 desenvolver estiggias cognitivas e metacognitivas para adquirir e usar a lingua
portuguesa eficazmente dentro e fora da sala de aula;

- Competéncias interpessoais e interculturais

1 compreender e assumir diferentes papéis num grupo;

9 tornar-se um negociador eficiente naseracdes interpessoais e interculturais;

1 assumir diferentes papéis no seio da comunidautena, como recetor e emissor de
conhecimentos;

1 desenvolver uma atitude positiva e confiante de si proprio, do processo de ensino
aprendizagem e da aquisicao da lingportuguesa e suas culturas;

9 aprofundar conhecimentos especificos sobre os conceitos de linguas e culturas de
heranca.

Requisitos do Curso:

Este € um curso de lingua orientado paraquisicdo bensucedida da lingua portuguesa e
suas culturas no contéx de lingua de heranca. O seu compromisso em corresponder
adequadamente a esse desafio traekeznas seguintes expectativas:

1. Assiduidade, Preparacéo e Participacdo na adlgoreparacdo das aulaseeparticipacdo

nas aulas sdo avaliadas regularmerfeclassificacdo atribuida nestes pardmetros é baseada
em assiduidade, pontualidade, preparacdo da aula, trabalho de casa e frequéncia e qualidade
das intervencoes.

2. Assiduidade A frequéncia das aulas @brigatoria. Devido & natureza colaborativa e
interativa do curso, € essencial que 0s estudantes assistam as aulas regularmente e a horas.
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Podera acumular até trés (3) faltas injustificadas por semestre sem penaliza¢do. Por cada
auséncia adicional sem documentacao apresentada, sera subtraido um pantota final.

Caso tenha de faltar a uma aula, é da sua responsabilidade explicar as circunstancias ao
professor antecipadamente e contactar um colega de maneira a obter as informagdes
necessarias para recompensar todo o trabalho nao realizado.

3. Prepaacéo para a aula.

Os estudantes devem preparar todos os materiais indicados pelo professor antes de cada aula.
E de extrema importancia que o faca para que tire proveito em pleno do tempo despendido na
sala de aula. Espes® que estude e pratique a graftica, vocabulario e leitura/visionamento

dos materiais indicados, assim como que se familiarize com o formato e dinamica impressos na
sala de aula. O professor podera designar tarefas extra de recompensacao durante o decorrer
do semestre, mediante obserga@o e analise do desempenho dos estudantes.

4. Trabalho de Cas@evera despender um minimo de oito (8) horas semanais a estudar, fazer
trabalhos de casa e preparar as aulas de Portugués Lingua e HePapedrdo académico
tradicional é ditado por duasés (23) horas de trabalho fora da sala de aula por cada
hora/crédito de aula.

5. Plataforma online Blackboard Vista:

Podera aceder ao curso de Portugués de Heranca e respetivos materiais na sua conta
Blackboard: Dirijse a_http://www.umb.edu/ , selecione "Blackboard" e siga as instrucdes de

log in. Se encontrar problemas para efetuar o log in, disgaaos Servicos Informaticos (3°
andar, Healey Library), ou contaate:

Web: http://www.umb.edu/it/getting _services/blackboard student support/
Email: ITservicedesk@umb.edu
Telefone: 617287-5220

6. Testes de Gramatica&ransversal a cada modulo de aprendizagem, readizdo diversas

atividades em torno da aquisicdo de contelddos e competéncias gramaticais, desenhadas para
reativar conhecimentos prévios e aprofundar novas competéncias linguisticas e
metalinguisticas para enriquecimento dos repertérios linguisticos dos edkslaBera dada

especial atencdo a ortografia e acentuacdo. Os estudantes desenvolverdo habitos e
competéncias de analise de erros e estratégias de reescrita, que serdo alvo de reflexdo no
G5At NR2£d b2 TFAYlLFE RS OFRI  Ys Rdgb)2enviiesi§ NI  dzY
conhecimentos implicitos e explicitos.

7. Projetos: Como parte integrante da filosofia cooperativa, interativa e construtiva deste
curso, o professor e estudantes irdo discutir os modulos de aprendizagem em conjunto,
analisando e seleciondo os tdpicos e materiais mais oportunos. Das varias tarefas que cada
modulo exigira, os estudantes devem discutir a ideia de um projeto com o professor e de
seguida preparar e apresentar o seu projeto, que revelara o desoecurso a varias
competéncias.Alguns destes projetos irdo envolver contactos com falantes nativos das
comunidades de lingua portuguesa da regido de grande Boston.

8. Projeto Final:Este projeto final devera ser semelhante os anteriores trés (que servirdo de
preparacdo para este fifjae devera revelar um conhecimento mais profundo dos corretos
usos da lingua portuguesa e das suas praticas culturais de uma determinada comunidade de
lingua portuguesa. O tema e formato dever&o ser discutidos previamente com o professor e
depois de desewolvido individualmente, o produto final devera ter uma vertente oral e outra
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escrita, sendo apresentado oralmente na sala de aula ou no Centro de Lingua Portuguesa
Instituto Camdes/UMass Boston, para um publico mais amplo.

9. Diério: Ao longo de todo @emestre, cada estudantes ird manter um diario que sera um tipo
de troca de correspondéncia com o profesgarm diario em didlog@ no qual o estudante e
professor depositardwarios aspetos relevantes para o curso: ideias, desafios, dificuldades
linguistcas, reflexdes, comentarios, andlise de erros, reescrita de trabalhos entregues
anteriormente, sugestdes de leitura/visionamento, estratégias de erspmendizagem, etc.
Servird ndo s6 como elemento de constante avaliagdo e desenvolvimento de mas taemdém
uma plataforma privada de troca de ideias e questionamento entre professtadante.
Podera ser mantido em formato de papel ou via platafordlackboard(a qual podera ser
acrescentado o elemento audio)

10. Prazos:N&@o serao aceites trabalhos enges fora do prazo estipulado e sé serdo
possibilitadas outras datas para realizacdo dos mesmos mediante a apresentacdo de
documentacdo médica ou de casos de emergéncia. Esta regra-sphctodas as tarefas
incluindo trabalho de casa, testes, projet@gresentacdes orais e manutencdo regular do
Diario.

11. Critérios de Classificacao:

Assiduidade 10%
Preparacéo e participacédo nas aulas 15%
Diario 15%
Projetos (3) 20%
Testes de Gramatica (3) 20%
Projeto Final 20%

12. Escala de @$sificacao:

93¢ 100=A 83¢86=B 73¢76=C 63¢ 66 =D
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13. Tutoria.Caso necessite de ajuda extra, podera recorrer aos servicos de tutoaigéatos
Programas de Apoio Académi@ampus Center-1300, telefone: 61287-6550)

14, Frequéncia  do nivel adequado Os  estudantes que revelarem
conhecimentos/competéncias inferiores as do nivel exigido para frequéncia deste curso de
Portugués LinguaedHeranga 2, poderdo ser retirados da turma. Antes de se inscrever neste
curso tera de fazer o teste diagnéstico biografico no Departamento de Estudos Hispanicos
requisito de acesso obrigatorio, para afericdo do nivel adequado.

15. Sequéncia dos Cursd® regulamento da Universidade proibe a frequéncia de cursos de
lingua estrangeira fora da sequéncia determinada pelo Departamento e de frequentar dois
niveis da mesma lingua estrangeira em simultaneo.

16. Centro de Lingua Portuguesa Instituto Camdes/UWdglaBoston.O Centro de Lingua
Portuguesa Instituto Camdes/UMass foi criado com o intuito de fortalecer e enriquecer o
ensinoaprendizagem de lingua portuguesa e culturas luséfonas. A abertura do CLPIC
concretizouse gragas a um protocolo assinado pela brsiidade deMassachusetts Boston e o
Instituto Camoes / Ministério dos Negdcios Estrangeiros de Portugal. Esta situado na Healey
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Library, 62 andar, sala 12 e alberga uma colecdo de recursos atualizada: livros, DVDs, Cds,
dicionédrios, obras de referéncia, ateriais de ensin@prendizadem de PLE e de Estudos
Portugueses, como também possibilita a utilizacdo de equipamento audiovisual e informatico.
Podera visitar o CLPIC para consultar e requisitar livros e audiovisuais, estudar e fazer
trabalhos de grupo, péicipar nas atividades de promocado de lingua e culturas portuguesas
dinamizadas pelo CLPIC. Aberto diariamente em horéario a consultar em cada semestre.

Telefone: 2873815

Websitewww.clpicboston.com

Catélogoon-line da biblioteca do CLPi@p://instituto -camoes.pt/clpboston/lib/
E-mail: clpic.boston@gmail.com

Calendarizacao/Conteudos

Modulo de Aprendizageni ¢ 4 semanas
Relatos de estorias de familia das comunidades de lingua portuguesa
1 Estériasde familia: fotografias, correspondéncia, objetos, recordacdes, migracao,
percursos de vida
1 Entrevistas, pesquisa, artigos, apresentacdes orais e escritas
1 Escrita dativa: técnicas de escrita, narracao, descricao, revisado de texto
1 Gramatica em uso: pratica e desenvolvimento de estratégias de aprendizagem
Teste de gramatica 1 + Projeto 1

Médulo de Aprendizagem 2 5 semanas
Lingua Portuguesa em Contextos Profissin

9 Administracdo & Direito: correspondéncia, relatério, memorando, orcamento
1 Medicina: saude, sintomas, diagndsticos, rotulos, medicamentos

9 Tecnologia: instrucdes, descricbes

9 Visionamento de videos, tradu¢des, reunides, discussodes, telefonemas

9 Gramatica en uso: pratica e desenvolvimento de estratégias de aprendizagem
Teste de gramatica 2 + Projeto 2

Modulo de Aprendizagem 8 5 semanas
Lingua Portuguesa para fins académicos

1 Ferramentas: pesquisa, bibliotecas, CLRED,

1 Compreensdo e producdo escrita:lopue, ensaio, artigo, recensdo critica

cinematogréfica e literaria

1 Compreenséo e producao oral: apresentacdo, autakshop conferéncia

9 Gramatica em uso: pratica e desenvolvimento de estratégias de aprendizagem
Teste de gramatica 3 + Projeto 3

SemanéFinal - Apresentagéo oral dos projetos finais

Observagédo: A aula é inteiramente conduzida em portugués.

*kk
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Anexo 3

Modelo de um teste diagndstico utilizado no Departamento de Estudos Hispanicos da
Universidade de Massachusetts Boston, para colazali@ alunos nos 4 niveis de lingua
portuguesa, quando ja possuem conhecimentos prévios. O Departamento defente que os
candidatos aos cursos de PLH deverdo fazer este teste diagndstico, juntamente com o
qguestionario biografico (c.f. anexo seguinte). Amlmdo realizados online e enviados

diretamente para o professor de PLH.

UNIVERSITY OF MASSACHUSEJDS$SON
HISPANIGTUDIES DEPARTMENT

PortuguesePlacementTest

Name: Telephone Number:

Email address:

1. Circle the lettetthat best completes each sentence below:

1. Maria Americana.

a). esta b). é c). éda
2. Pele é Brasil.

a). do b). da c). de
3. Paulo vai tomar uma aspirina porque dor de cabeca.

a). estacom b). tem c). é com
4. O Basil € o Unico pais da América do Sul onde portugués.

a). se fala b). falam c). fala
5. O Joaquim viaja todos os anos Portugal.

a). para b). pelo c). em
6. Carla gosta chocolate.

a). do b). de C). muito

7. Marcos? N@, nao

a). conheco b). sei C). sabia
8. Pedro tem 12 anos, Roberto tem 16. Pedro é Roberto.
a). menor que b). maior c). melhor
9. Minha melhor amiga vai se casar. Preciso comprar um presente ela.

a). para b). por C). e
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10. Ontem eu um exame muito dificil.

a). fiz b). fazer c). fizemos
11. Nesse momento nos estudando.

a). estamos b). estivemos C). somos
12. Méarcia corre e nada rapido Paulo.

Fod GFyd2Xljdd go® YIAaX|j@So udarie X |j

Il. Create complete sentences adding necessary contractions: a, ao, aos, a, as

1. Eul/ir/banco

2. Noslir/biblioteca

3. Eles/ir/festas

Ill. Complete the following with a logical thought in Portuguese. Use at least three words

that do not appear in the portion given sentence, not counting the articles/or prepositions.

. Geralmentalurante as férias 0s meus amigos e eu

. Podemos vir a Universidade de , de , ou de

. Aprender uma lingua estrangeira significa

. Na bibloteca devemos

. N&o quero ser professor/a porque

. Gosto muito do verao porgque

. No inverno esempre

. Vou tirar meu casaco porque

© 00 N O O »~h W N PP

. Precisamos de uma secretaria que

10. Falarei com Carlosigndo

11. Meu amigo me disse que

12. Quando eu era crianca

IV. Answer the following questios in PortugueselUse complete sentences (including verb)
and at least three words that do not appear in the question.

1. Qual é o0 seu home e quantos anos vocé tem?

2. Quais sao as coisas de que vocé gosta mais em Boston?

3. Quais sao as coisas que irritaaté facilmente?

4. O que vocé faria para resolver alguns dos problemas mundiais?

5. O que vocé fazia ha 10 anos atras?
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6. A que horas vocé acorda?

7. Qual é a data do seu aniversario?

8. Vocé poderia dizer onde esta o Correio?
9. O que fez vocé feliz noapassado?

10. Quais sao os seus planos para o préximo verao?

*kk
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Anexo 4
Questionéario biogréafico e diagndésticesenhado para os candidatos aos cursos de
PLH, tendo em conta as posi¢cdes defendidas nos capitulos anteriores e os estudos

apresentados n® anexos 5 e 6.

UNIVERSITY OF MASSACHUSED$TON
HISPANIGTUDIES DEPARTMENT

Biographical & Placement Questionnaire for Heritage Speekof Portuguese

Please answer these questions sincerely, telling us more about yourself and your experiences
with the Portuguese language. This questionnaire has 5 pages.
A. Background Information

1. Name:
2. Age:
3. Sex:
4. Year of stdies at UMass Btmn:
5. Major:
6. If you transferred to UMass Boston, whelid you attend college before?
7.Where were you born?
8. If not born in the US, how old weeyou when you came to the US?
9. Nationality:
10. In addition to English and Portuguese, what otheglages do you speak or have studied?
11. How many Portuguese language courses have you taken?

B. Language Contact with Portuguese
Please provide us with some more background information. (Mark as many as apply)

1. What is your attitude when confronted wh a conversation that requires youuse of

Portuguese?

welcoming A anxious A interested A uninterested A
frustrated A intimidated A shy A confident A
challenged A other, explain A

2.What is your emotional response when listening to a conversation in Portuguese?

~ ~

anxiety A fear A interest A disinterest A

~ ~ ~

overwhelmed A intimidation A pride A challenged A

frustration A attentive A other, explain A
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3. Mention any kind of contact that you have with Portuguese and has not been present in

any of the questions mentioned so far.

C. Portuguese Language Attitudes

Please say whether you agree/consideietor don’t agree with the following statements.

1 (not sure) 2 (strongly disagree) 3 (disagree) 4 (not agree nor disagree) 5 (agree) 6 (totally agrg

112 |3 |4 5|6

| associate Portuguese to low economic status.

| like being identified asmember of a Portuguese speaking community.

| would like to know more about different countries and cultures within

Lusophone world (Portuguese speaking countries).

| am aware of the different varieties of Portuguese.

| have contacwith Portuguese speakers from a variety different than mine

I am proud of my heritage culture.

| associate Portuguese with prestige.

| think it is important to learn about my historical and cultural background.

Learning Pduguese will bring me closer to my relatives and friends.

Learning Portuguese will bring me better job opportunities.

My parents encourage me to learn Portuguese.

D. SelfAssessment Questionnaire
Please complete these tables rating yourgaage abilities by checking the appropriate
answer.
1. Frequency of using PortuguesAnswer the following questions using the3 scale below.

During the last month, how often did you....

1 (not at all) 2 (once or twice) 3 (several times) 4 (almeseryday) 5 (everyday)

112 |3 |4 |5

speak Portuguese in communicating with Portugusgpeaking people?

exchange email messages in Portuguese?

watch Portuguese films/TV programs in Portuguese?

listen to music in Portuguese?

read newspapers or magazines in Portuguese?

make small talk in Portuguese?
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2. PortugueseEnglish dominanceReport your language use in the following situations using

the 1-5 scale below. If the situation does not apply to you, choose "N/A."

1 (notat all) 2 (once or twice) 3 (several times) 4 (almost evdgy) 5 (everyday)

1. use only English (or other non2 NJi dz3 dzSa&a S-tf If yoEdzr DI o0 ay

HO dz&aS YIAYE & 19 yEIdAE Ke VORI 2A®SANL ZWHf YAEAY
useSlidzt £ | Y2dzyd 2F t 2 NI d3tdzStade 0 yRA BAET AGK2 o)
no dzad YFAyYf& t2NIdad8as sAlKt2O0EarBgNRAYA B

5. use only Portuguese.

11234 |5|NA

When | communiate with my mother, ...

When | communicate with my father, I...

When | communicate with my relatives, I...

When | socialize with my friends, I...

When | exchange-mail messages with my friends, I...

At work, I...

I'd OKdzNDKZ L X

G a0OKz22f3x LX

G a20Alf S@Syisx LXo®

l'd 20KSNJ 200FaAz2yas LX 6L SFasS alL

3. Selfratings of oral tasks Please indicate how well you can carry out the following tasks in

Portuguese using the-B scale below.

1 2 3
quite with with great
easily some difficulty or not
difficulty at all

Count to 10 in the language

Say the days of the week.

Give the current date (month, day, year).

Introduce myself in social situations, and use appropr

greetings andeavetaking expressions.

Order a simple meal in a restaurant.

Give directions on the street

Give simple biographical information about myself (place of b

composition of family, early schooling, etc.).
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accurately and in detail.

Portuguesespeaking friends.

with a person much older thral am.

Describe the U.S. educational system in some detail.

environmental pollution).

4. Reading and Writing Informaon. Please answer briefly

a) . What type of Portuguese language print do you have in your home? (be specific)

b). Did your parents or other family member read to you in Portuguese when you were a child?
c). If you read in Portuguese, how many hours a waelou spend reading in Portuguese?

d.) What do you read in Portuguese?

e). When reading in Portuguese, what is easy for you?

f). When reading in Portuguese, what is difficult/challenging for you?

g). What do you usually write in Portuguese?

h). When wriing in Portuguese, what is easy for you?

). When writing in Portuguese, what is difficult/challenging for you?

5. Learning preferences and goalBlease answer briefly

a). Are you interested in attaining college level academic reading/writing skills in

Patuguese? Why?

Describe my present job, stigs, or other major life activitie

Sustain everyday conversation in casual style Portuguese wit

Sustain everyday conversation in very polite style Portugy

State and support with examples and reasons of my position

controversial topic (e.g., cigarette smoking, birth cont

b). What type of reading activities would you like to see in your classes of Portuguese for
heritage speakers?

c). What type of writing activities would you like to see in youss#s of Portuguese for
heritage speakers?

d). Would you like to be involved in projects with the Portuguese speaking communities of
greater Boston during the semester? Why?

e). Would you like to interact with native speakers of Portuguese during the serfdsthy?

f). How would you like your Portuguese skills to be upon completion of the language course for
heritage speakers of Portuguese? What are your personal goals?

g). Please feel free to leavayaother comment or information.
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Anexo5

Estudo feitona Ulhiversidade doArizona(Beaudrie & Ducar 2005em 2003, a 20
estudantes do nivel inicial de Espanhol Lingua de Heranga, que veio a comprovar que
este publico especifico de LH com reduzida proficiéncia linguistica necessita de um
espaco préprio nos prograams oferecidos. Este estudo pretendia analisar atitudes

perante a lingua, uso de lingua, linguas de contadto seguido de entrevistas.

We would like you to help us by answering some questions CONCErNing your eXperiences
with the Spanish language. There are no nght or wrong answers. Right answers are the
ones that are true for you. Please respond to answers sincerely as only this will guarantee
the success of the investigation. Thank you.

Language Contact with Spanish
A - In this section, please write a checkmark "X" in the box that is appropriate for you.

1-Do vou speak in Spanish in any of the following contexts? If yes. indicate the
frequency by checking the appropriate box.

| ‘Always Often Sometimes |Seldom Never [N/A
with your mother,

father or both

with your grandparents| || L |
withyoursiblings | || [ |
with at least one of
your relatives

with at least one of
vour friends

At work
At chorch

At school | L I ||

At social events | L] | [
lothers, please specify: | ] | [
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2-Do the following people address you in Spanish? If ves, indicate the frequency by
checking the appropnate box:

Always (Often Sometimes Seldom Never N/A

vour mother,
[father or both

your grandparents | | I |

tyour siblings L I ||
at least one
jof your relatives

at least one of
vour friends

‘others. please specify-

3-Do vou listen to conversations in Spanish between the following people? If yes,
indicate the frequency by checking the appropriate box:

Always Often |Sometimes Seldom INE‘E'-EI‘ N/A

your parents
jor guardians
\vour grandparents |
tvour siblings |
lsome of your relatives |
\some of your friends |

|At school

|
|
I
At work | I
|
|
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4-What 1s vour atfitude when confronted with a conversation that requires your use of
Spamish? (Mark as many as apply):

welcoming 00 anxious O interested 0O uninterested O

frustrated [0  intimidated O shy O confident O
challenged [0  other, O
explain

5-What is your emotional response when listening to a Spanish conversation? (Mark all
that apply):

anxiety 0O fear O interest O disinterest 0
overwhelmed 0O  intimidation 0O pride O challenged O
firustration O  attentive O other. O

explain

B_In this section, please circle the appropriate answer.

1-Do you attend functions i which the dominant language 15 Spamish?
NO/YES.
If ves, which?

2-Do you view any TV in Spamish?
Never 1-2hours aweek 3-4hoursaweek  5-6 hours a week
3-Do you listen to any Spanish radio?

Never 1-2 hours a week 3-4 hours a week  5-6 hours a week




105] PortuguéslLingua de Herancgca:Da Teoria a Pratica

4-Do vou read any of the following in Spanish? If ves, indicate how often you opt to read
the Spanish version by checking the correct box:

AT AYS
OFTEN
HOMETIMES
SELDOM
NEVER
APPLICABLE

VO T

Sigms

Billboards

Packaging
instructions

Labels

Internet pages

Magazines

Newspapers

C-Please provide complete answers for the following guestions.

1-Mention any kind of contact that you have with Spanish and has not been present in
any of the questions mentioned so far.

2-Are you satisfied with the contact you have with Spanish? What would you like to
change or keep the same? Explain




106 PortuguéslLingua de Heranca:Da Teoria a Pratica

SPANISH LANGUAGE ATTITUDES

A- Following 1s a number of statements with which some people agree and others don’t.
Please indicate your opimon by putting a checkmark “X™ next to the ones with which you
agree. Some statements may need some thinking before making a decision.

Strongly agree
Agree

Mot agree nor
disagres
Disagree
Strongly

disagree
Mot sure

1-I enjoy listeming to the Spanish language

2-1 see no connection between knowledge of the
Spanish language and being Hispanic

3-1 associate Spanish with low economic status

4-1 like being identified as a member of the Hispanic
communty

5-1would like to learn more about different countries
and cultures within the Hispanic world

6-1 am proud of my Hispanic culture

7-1 associate Spanish with prestige

0- I think 1t 15 important to learn about my historical
and cultural background

10-Learning Spanish will bring me closer to my
relatives and friends

B-Write a circle in the appropriate answer:

1-Do vour parents encourage vou to speak Spanish?

always qgften sometimes rarely never notapplicable
C-Please provide complete answers for the following questions.

1-What are vour reasons for bemng in a Spanish class?
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2-What advantages or disadvantages do vou find in spealing Spanish?

3-In the foture, if given the choice, what language would vou use to speak to your
children?

LANGUAGE VARIETY ATTITUDES

A-Please provide complete answers for the following questions:

1-Are you aware of different dialects of Spanish? Which?

2-If you could choose cne variety to be taught in your class, which one would it be?

3-Do you think there is a Spanish accent that sounds more educated than others?

4-Do you thunk there is a Spamsh accent that sounds less educated than others?

SELE-ASSESSMENT OF SPANISH PROFICIENCY

A-Please circle the answer that is true for you:

1-I can understand when somebody speaks to me in Spanish.
not a word alittle  the main idea  almost everything 100 %3

2-I can make small talk in Spanish
always aften sometimes ravaly REver
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