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Resumo

O presente relatério apresenta os resultados de um estudo de caso centrado no
ensino/aprendizagem dos sons do portugués europeu e da marcacdo da silaba tonica
no nivel Al.

A experiéncia desenvolveu-se em duas etapas consecutivas, correspondentes as
duas componentes constitutivas do curso frequentado. Numa primeira etapa, com a
duragdo de duas semanas, exclusivamente online, os alunos realizaram, na
plataforma Moodle, exercicios focados na discriminacdo auditiva, no treino
articulatério e na marcacdo da silaba ténica. Na segunda etapa, frequentaram a
componente presencial do curso, com uma duragdo de trés semanas, que
compreendia, além das aulas presenciais e de sessdes de Karaoke, sessdes de treino
articulatério, nas quais davam continuidade ao trabalho iniciado no curso online,
melhorando a sua competéncia articulatoria na lingua-alvo.

Observamos de que forma a aquisicéo e o treino articulatério explicito dos sons, em
ambiente b-learning, contribuem para o desenvolvimento de competéncias ao nivel
da percecédo e da producdo oral em aprendentes de portugués lingua estrangeira do
nivel Al, de forma a propiciar uma comunicacdo inteligivel com falantes nativos.
Este trabalho foi desenvolvido numa turma de estdgio do nivel A1l no ambito do
Mestrado de Portugués Lingua Segunda/Lingua Estrangeira da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto no ano letivo de 2013/2014.

Definidos os objetivos, descrito o programa e explicitada a metodologia seguida,
discutimos os resultados obtidos e avaliamos em que medida 0s nossos objetivos
foram validados. Consideramos que a proposta pedagdgico-didatica implementada
e especificamente concebida para a aquisicdo e treino dos sons do portugués
europeu contribui significativamente para uma boa aquisicdo e um efetivo
desenvolvimento das competéncias de percecdo auditiva e de producdo oral dos

estudantes participantes neste estudo.

Palavras-chave: sons, silaba tonica, b-learning, treino articulatorio, comunicagédo

inteligivel
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Abstract

This report presents the results on the study of the teaching/learning of the
sounds of European Portuguese and the use of the tonic syllable.

The investigation was carried out in two consecutive stages corresponding
to the two constituent components parts of the course of study. In the first stage,
lasting two weeks and done exclusively on-line using the Moodle platform, the
students completed exercises that were focused on aural perception, articulatory
practice and the use of the tonic syllable. In the second stage which lasted three
weeks, the students attended classes at the university faculty, where in addition to
lessons and Karaoke sessions, they deepened the knowledge gained in the on-line
component of the course by continuing with articulatory practice sessions, thus
improving their articulatory competence in the target language.

It was observed that accurate articulatory practice of these sounds
contributes to the development of competence in perception and spoken production
in learners of Portuguese as a foreign language at level Al, in such a way as to
enable intelligible communication with native speakers.

This educational model was developed in a level Al language class, the
practical component of the Masters in Portuguese as a second language/foreign
language taken at the Faculty of Arts of the University of Porto during the
2013/2014 academic year.

After first defining the objectives, outlining the programme and explaining
the methodology that was followed, we go on to discuss the results obtained and
evaluate the degree to which our aims have been achieved. We consider that the
pedagogical/didactic approach that we have followed, specifically targeted at the
acquisition and practice of the sounds of European Portuguese, contributed
significantly to a good level of acquisition and to the effective development of the
skills of aural perception and oral production in the students who participated in

this study.

Key words: sounds, tonic syllable, b-learning, articulatory practice, intelligible

communication
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Introducéo

No ensino de portugués lingua estrangeira, observa-se, inUmeras vezes,
que apesar de os alunos produzirem enunciados orais, linguisticamente corretos,
a mensagem nao é veiculada, devido a uma pronuncia inadequada, relacionada,
em parte, com uma articulacao incorreta dos sons e de uma deficiente marcacao
da silaba tonica. Tém meses e até anos de aprendizagem, possuindo uma
competéncia comunicativa e linguistica apropriada ao nivel de ensino que estdo a
frequentar, mas revelam-se pouco eficientes na discriminacdo e produgdo dos
sons, com um desempenho desadequado ao nivel em que estdo inseridos,
embora, em alguns casos, apresentem um discurso oral bastante fluente.

Esta dificuldade, transversal a alunos de todos os niveis, compromete €, por
vezes, impede mesmo, a comunicagido eficaz com os falantes nativos. Quanto
mais elevado é o nivel de ensino em que se encontram, maior é a frustragao,
havendo consciéncia de que nao conseguem resolver o problema sozinhos.
Efetivamente, assim que comegam a estudar o portugués, os alunos rapidamente
constatam que a correta articulacdo dos sons e a distincdo da silaba ténica
constituem um dos seus grandes obstaculos no percurso de aprendizagem.

O treino articulatério é, por norma, pouco desenvolvido, negligenciado ou
relegado para segundo plano no processo de ensino-aprendizagem de linguas
estrangeiras, nomeadamente na aula de portugués lingua estrangeira. A falta de
tempo e formagao, para além da auséncia de propostas pedagodgico-didaticas
adequadas, tem condicionado a atuagdo do professor de portugués lingua
estrangeira quando o assunto € o ensino da pronuncia.

Cientes destas dificuldades e por haver uma procura crescente, quer por
professores quer por alunos, de orientagdes e de modelos pedagdgico-didaticos
que ajudem a colmatar esta lacuna, elegemos como duplo objetivo para o nosso

trabalho:

1. Propiciar a aquisicdo do sistema sonoro do portugués europeu,
nomeadamente o desenvolvimento da competéncia articulatéria e a

marcagao da silaba ténica em aprendentes do nivel A1;

2. Verificar em que medida uma intervengao pedagdgica em ambientes
de e-learning e b-learning, com especial enfoque em atividades de
discriminacao auditiva e de treino articulatério explicito, contribui para

melhorar a competéncia comunicativa na lingua-alvo.



Ao cumprimento destes objetivos subjaz a resposta a trés questdes

centrais da pesquisa:

i) Que sons do sistema sonoro do portugués europeu oferecem mais

dificuldades a aprendentes estrangeiros?
i) Como abordar a questao da percegao e da produgéo dos sons?

i) Que metodologias e estratégias sdo propicias e conducentes a

aquisicdo das competéncias orais acima referidas?

Estas questdes estdo relacionadas com as hipéteses que orientam a proposta de

trabalho apresentada ao longo deste relatorio:

i) O ensino precoce e sistematico do sistema sonoro da lingua-alvo é

benéfico;

i) E proficuo para o desenvolvimento dos alunos realizar a primeira fase

da aprendizagem na modalidade e-learning;

iii) E muito importante exercitar a consciéncia fonolégica dos alunos.

Tendo em consideragdo os objetivos, as questdes de pesquisa e as
hipéteses de partida, organizamos o presente relatério em duas partes.

A primeira parte, na qual fazemos uma reflexdo tedrica sobre o
ensino/aprendizagem da pronudncia na aula de lingua estrangeira, divide-se em
trés capitulos.

O capitulo | consiste na apresentagcédo e descricdo do sistema fonoldgico
do portugués europeu e numa reflexdo sobre a importancia de aprendentes
estrangeiros compreenderem como se organizam e combinam os sons da lingua-
alvo.

O capitulo 1l tece algumas consideracdes gerais sobre o
ensino/aprendizagem da pronuncia. Faz um pequeno preambulo histérico sobre o
seu ensino e enuncia as diferentes metodologias que foram surgindo, tratando a
questdo com maior ou menor relevo. Contando igualmente que a lingua materna
interfere, por vezes, na aprendizagem da segunda lingua e que dificilmente um
aprendente desenvolve padrbes de fala idénticos aos de um falante nativo.
Refletimos sobre o papel do professor e do aluno neste processo de ensino-
-aprendizagem e sobre os sons do portugués que mais dificuldades oferecem a

um aprendente estrangeiro.



No capitulo Ill, abordamos algumas propostas metodoldgicas para o
ensino da pronuncia, considerando o importante contributo da fonética e da
fonologia no desenvolvimento de competéncias comunicativas no aprendente,
bem como as orientagbes pedagdgico-didaticas enunciadas na literatura para a
sua operacionalizagéo.

Concluimos o terceiro capitulo com uma perspetiva das potencialidades
pedagdgicas que a integracdo do modelo b-learning pode trazer ao ensino da
pronuncia, refletindo sobre as vantagens de um paradigma de ensino combinado.

A segunda parte da nossa dissertacdo é de teor pratico e descreve a
planificacao, implementacao e os resultados de um modelo pedagdégico-didatico,
especificamente concebido para a aquisicdo e treino dos sons do portugués
europeu.

Numa primeira fase, a aprendizagem ¢é efetuada exclusivamente em
ambiente e-learning e numa segunda fase em ambiente b-learning, articulando-se
a componente presencial com a componente online.

Esta segunda parte subdivide-se em sete capitulos e apresenta o
desenvolvimento deste modelo nas suas diferentes etapas.

No primeiro capitulo, procedemos a caracterizagdo do curso e dos
estudantes participantes, definindo a estrutura do curso e o perfil do grupo.

O segundo capitulo descreve detalhadamente em que consiste o curso ou
componente online, ocupando-se sequencialmente das seguintes questdes:
organizagao e funcionamento, objetivos, programa, tipologia de exercicios,
avaliacao e participacao dos alunos na referida componente.

No terceiro capitulo, explicitam-se os objetivos e a metodologia da
avaliacdo, definem-se critérios e procedimentos, descreve-se a experiéncia e
analisam-se os dados obtidos na avaliagdo do desempenho dos alunos no curso
online.

O quarto capitulo, descrevendo a componente presencial nas suas duas
vertentes (presencial e online), descreve o modo como se organiza, identificando
0os objetivos visados, definindo estratégias e atividades, bem como materiais
didaticos utilizados.

Este capitulo aborda ainda a questdo da avaliacdo de desempenho dos
alunos no curso presencial e realga a utilidade das oficinas de trabalho que
compreendiam sessdes de treino articulatério e karaoke.

O quinto capitulo explicita os critérios subjacentes a definicdo dos
objetivos, metodologia da avaliagdo, procedimentos e analise dos dados
recolhidos, debrugando-se sobre os resultados do desempenho do grupo na
leitura de um texto, com o intuito de aferir da eficacia da pratica auditiva e oral a
que os alunos tinham estado expostos durante cinco semanas. No sexto capitulo,

decorre a discussdo e comparagédo dos resultados de desempenho individual e
3



coletivo dos alunos nas componentes online e presencial, através de uma reflexao
critica sobre a forma como decorreram ambas as componentes e de uma analise

sobre a opinido dos alunos sobre a eficacia destes modelos.

Seguem-se as conclusdes no sétimo capitulo, nas quais se avalia o grau
de consecuc¢do dos objetivos e se validam as hipéteses formuladas sobre a

aplicagdo deste modelo pedagdgico-didatico.



PARTE | - Fundamentacao Teorica



Na parte um deste relatério, intitulada fundamentacéao teérica, procedemos
a uma revisdo da literatura relevante para o tratamento do objeto deste relatério,
procurando, por um lado, descrever, ainda que de forma sumaria, o sistema
fonoldgico do portugués europeu contemporaneo e delimitar os sons especificos
deste sistema que oferecem mais dificuldades para os aprendentes do portugués
como lingua estrangeira (LE), por outro, caracterizar as propostas metodoldgicas
existentes para o ensino da pronuncia, equacionando as suas virtualidades e
limitagbes, e discutir as potencialidades das diferentes modalidades de ensino-

aprendizagem e das ferramentas disponiveis para o processamento da fala.

1. Descricdo do Sistema Fonologico do Portugués Europeu

Contemporaneo

A Fonologia tem como obijetivo estudar o sistema de sons das linguas. O
material fonético que todas as linguas utilizam pertence a um acervo universal, ao
qual todas as linguas vao buscar alguns sons para criar o seu proprio sistema
fonoldgico. Cada lingua possui uma organizacao especifica do seu sistema de
sons e as unidades selecionadas combinam-se e formam palavras. No entanto,
nem todas as combinagdes sdo aceitaveis pelas linguas, que, possuindo um
numero diferente de fonemas, sdo muito restritivas quanto a combinagcdo das
unidades que selecionaram (Mira Mateus, 1996).

Se um aprendente de linguas estrangeiras conhecer o sistema fonoldgico
da lingua-alvo e o seu funcionamento

e sera capaz de fazer combinacdes aceitaveis de fonemas na sua

producado de enunciados orais e escritos na lingua-alvo:
exemplo: os grupos consonanticos: <pr>, <bl>;

e sera capaz de associar diferentes sons a um Unico fonema:

exemplo: o /I/ de <sol> e <lua>;

e sera capaz de associar diferentes sons a uma mesma grafia:

exemplo: o <s> nas seguintes palavras: <[s]apato>, <ma([[]>, me|[z]a;

e sabera associar o mesmo som a diferentes grafias:

exemplo: ao som [3] correspondem as grafias: <girafa>, mesmo, janela;

Os sons do portugués sao classificados tendo como base uma descrigéo
articulatoria e estéo distribuidos por trés classes de sons: as vogais, as glides e as

consoantes.



Nas alineas 1.1. a 1.3. explicitamos que tipo de combinacbdes de sons o
sistema fonoldgico portugués admite e apresentamos o padrao distribucional das

vogais, das glides e das consoantes.

1.1. As Vogais

O portugués europeu contemporaneo apresenta um quadro vocalico de 14
vogais — 9 orais e 5 nasais (Veloso, 1999), cuja pronuncia depende da posigéo
que ocupam na palavra e da sua acentuacao.

Na articulagdo das vogais orais, o véu palatino esta levantado contra a
parede posterior da faringe e os articuladores estao afastados, permitindo que o
fluxo de ar escape livremente pelo trato vocal. Na articulagao das vogais nasais, o
véu palatino baixa em diregdo a lingua, permitindo que uma parte da corrente
expiratoria passe pela cavidade nasal, dando origem a uma ressonéancia nasal.

Com base no quadro 1, extraido de Veloso (1999), no qual podemos
observar a distribuicdo das vogais do Portugués Europeu Contemporaneo,

apresentamos o quadro 2, no qual incluimos as vogais nasais.

Quadro 1 - Distribuigdo das Vogais Orais do Portugués Europeu de acordo com Veloso
(1999) com indicagéo do seu grau de abertura e ponto de articulagao

AS VOGAIS DO PORTUGUES

Anteriores Ceutrais Recuadas

o ) _— u

Fechadas  }

Semifechadas

Semiabertas

Abertas



Quadro 2- Distribuicdo das Vogais Orais e Nasais do Portugués Europeu com indicagéo
do seu grau de abertura e ponto de articulagao

altas ou [ i u, a
fechadas
médias-altas ou ~ o
semifechadas
médias-baixas ou e, e
semiabertas € 2

abertas ou a
baixas

anteriores centrais recuadas ou
posteriores

A classificacao fonética das vogais baseia-se em dois parametros:

1. A abertura bucal que distingue quatro graus:
e Aberto: [a];

e Semiaberto: [€], [e], [€], [2];

o Semifechado: [e], [€], [0], [6];

e Fechado: [i], [1], [#], [u], [T].

2. O ponto de articulagdo vocalico tem a ver com o ponto da cavidade
bucal em que a lingua se eleva, e distingue trés graus:

e Anteriores: [i], [1l, [€], [€], [e];

o Centrais: [i], [e] [&], [a];

e Recuadas ou posteriores: [u], [{], [0], [6], [2].

Na articulagdo das vogais [u], [0], [0], [6], [0] ocorre um arredondamento
dos labios, pelo que estas vogais sdo, também, denominadas de arredondadas.
Verificamos, pois, que a diferenga entre os varios sons vocalicos decorre
da abertura da boca, da posi¢ao da lingua e do arredondamento dos labios.
Os contextos de ocorréncia das vogais, ou seja, o0 seu padrao
distribucional, dependem do acento, podendo ser ténicos ou atonos.
Em posic&o tonica ocorrem as seguintes vogais:
e [a] - <'c[a].sa>, [g] - <'f[e].ra>, [e] - <m[e].sa>, [9] - <'m[0].ta>, [0] —
<'p[o].vo>, [i] - <f[ijno>, [u] - <'flu].ro>, [E] — ‘[E].tes>, [€] - <’d[&].te>,

[l - <t[i].ta>, [6] - <[6].tem>, [&] — <m][{].do>;

Em posicéo atona ocorrem as vogais orais:



[e] exceto nos seguintes casos em que ocorre como ténica:
<’c[e].da>, <’p[e].ra> e antes de consoante nasal: <’c[e].ma>,
<’c[e].no>;

o [i] é sempre atona na variante padrao: <for.t[i] >

As vogais atonas podem encontrar-se em posicao:
e Pretonica:
[i] - <t[i].'rar>, [i] - <p[i].dir>, [e] - <f[e]’.zer>, [u] <p[u]'.der>, [€] -
<m[é].dar>, [€] - <p[€].sar>, [i] - <p[i].tar>, [6] - <s[B].dar>, [4] —

<f[0]’.dar>;

e Postonica:
[i] - <pa.gfi].na>, [i] — ‘pé.ss[i].go, [e] - <es.'t6.m[e].go>, [u] —

<cre.’pus.c[u].lo>;

e Postdnica final:
s6 sdo admitidas: [i] - <’gran.d[i] >, [e] - <’sa.l[e]>, [u], sendo muito

rara a ocorréncia do [i]: exemplos: taxi, juri;

A silaba ténica é a silaba cuja vogal é pronunciada pelo falante com maior
altura, duracdo e intensidade relativamente as outras vogais da palavra. No
portugués, o acento ténico recai sobre uma das trés ultimas silabas da palavra,
contribuindo esta variagdo da posicdo do acento para distinguir significados e
marcar as unidades ritmicas.

Se o acento recair na ultima silaba, estamos perante uma palavra aguda
ou oxitona. Se a silaba ténica for a penultima silaba, a palavra é grave ou
paroxitona. Proparoxitona ou esdruxula é a palavra cuja silaba tonica recai sobre
antepenultima silaba. (Mira Mateus, 1996)

Uma outra propriedade fisica que distingue as vogais tonicas das atonas &

o timbre ou qualidade da vogal. Observando o seguinte conjunto de palavras,

o <festa> ['fe].te] - <festejar> [fil.ti.'zar]

e <mesa> ['me.ze] - <mesinha> [mi.’zi.ne]
e <porta> [‘por.te] - <portdo> [pur.'tew]
e <povo> [‘po.vu] - <povinho> [pu.’vi.nu]

o <fabrica> ['fa.bri.ke] - <fabricar> [fe.bri.’kar]



verificamos haver entre a vogal da silaba ténica da primeira palavra e a
mesma vogal da segunda palavra uma correspondéncia, por existir uma relagcao
semantica entre ambas. No entanto, a qualidade das vogais € diferente. A vogal

da segunda palavra reduziu e ganhou altura, quando passou a atona.

Quadro 3 — Esquema da Redug&o do Vocalismo Atono no Portugués Europeu

+ alta i —> i u
- alta 7
- baixa e o)
e
. € o}
+ baixa *
a
- recuada + recuada

No esquema acima, podemos observar a alteracdo do timbre da vogal

ténica, quando passa a atona:

e [a] —[e]
* [P]—[u]
e [0o] = [u]
o [l

e [e]—1i
e [i] e 0 [u] ndo se alteram, quando muito em situagdes excecionais 0
[[] pode passar a [i], por exemplo: <taxi> [‘ta.ksi], <pénalti>

[‘pe.nat.ti].

Observamos ainda que todas as vogais se tornaram [-baixas]; as vogais
[e], [€], [2] e [0] tornaram-se [+altas] e, além disso, [e], [€] tornaram-se [+recuadas].
Na realizagdo das vogais atonas ocorre uma elevagcdo e um recuo,
relativamente aos segmentos de base, constituindo esta regra do vocalismo atono

um aspeto muito peculiar e caracteristico do portugués europeu.

1.2. As Glides

As glides, semivogais ou semiconsoantes, representadas [j] e [w], [j~] [W],
S30 sons que nao se comportam nem como vogais nem como consoantes (Mira
Mateus, 1996). Tém as mesmas caracteristicas articulatérias das vogais, mas néo
formam uma silaba autonomamente, nem podem receber acento ténico. Como as
consoantes, ndo podem ser centro de silaba, porém o seu contexto de ocorréncia
€ mais restrito do que o das consoantes, ocorrendo apenas em final de silaba,

junto de uma vogal com a qual formam um ditongo oral decrescente: ([aj], [aw],
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[ejl, [ew], [iw], [uj], [0j]]) ou um ditongo nasal ([Bw], [&j~],[6j], [ul]. Nos ditongos

crescentes, a semivogal é frequentemente pronunciada como uma verdadeira

vogal, sendo, por vezes, a nivel fonético, dificil estabelecer o limite entre as vogais

fechadas e as glides.

1.3. As Consoantes

As consoantes sao definidas simultaneamente pelo modo como o fluxo de

ar passa pelo trato vocal, pelo ponto de articulagdo, ou seja, pelos érgaos ativos e

passivos que intervém na sua articulagao e pela presenca ou nao de vibracédo das

cordas vocais.

No quadro 4, podemos ver a tabela das consoantes do portugués europeu

proposta por Veloso (1999) e que serviu de base a elaboragdo dos quadros a

seguir apresentados.

Quadro 4 — Distribuigao das Consoantes do Portugués Europeu quanto ao modo e ponto
de articulagéo de acordo com Veloso (1999)

AS CONSOANTES DO PORTUGUES

Bilabiais

Labio-

-dentais

Apico-

alveolares

Predorso-

alveolares

Predorso-

prepalatais

Dorso-

palatais

Posdorso-

velares

Posdorso-

uvulares

Oclusivas

t d

k g

Nasais

m

4]

Vibrantes
multiplas

r

Vibrantes
simples

Fricativas

Laterais

© Jodo Veloso

O primeiro critério subjacente a distribuigdo das consoantes nos quadros

5,6,7,8 e 9 abaixo apresentados foi o modo de articulagdo, sendo, igualmente

classificadas quanto a presenca de vibragao ou ndo das cordas vocais na sua

articulagado. Além disso, encontram-se, em cada quadro, dados sobre os contextos

de ocorréncia de cada uma das consoantes e exemplos de palavras em que elas

ocorrem. Quando existem palavras que contrariam as regras fonotaticas

apresentadas, indicamos as excegodes.
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Quadro 5 — Distribuicdo das consoantes oclusivas do portugués europeu quanto ao modo

e ponto de articulagdo, a sonoridade, contextos de ocorréncia e exemplos1

modo de ponto de regras fonotaticas -
consoantes . ~ : ~_ | vozeamento . exemplos | excegdes
articulacdo | articulagao (contexto de ocorréncia)
[p] surda popular apto
oclusiva bilabial
[b] sonora beber sob
" — ” Inicio de palavra ou silaba ot
[t] oclusiva apico- surda e podem combinar-se eto
[d] alveolar sonora com qualquer vogal dedo advogado
[K] oclusiva posdorso- surda cacau pacto
[9] velar sonora gago

Ao contrario do que acontece na articulagao das vogais, na articulacéo das
consoantes os articuladores criam diferentes tipos de obstrucdo a passagem do
ar.

Se a oclusao for completa, estamos perante as consoantes oclusivas. No
quadro 5, podemos observar os trés pares de consoantes oclusivas do portugués:
Observamos as néo vozeadas [p], [t], [k] - e as vozeadas - [b], [d], [g]. Quanto ao
ponto de articulagéo, [p] e [b] s&o bilabiais, [t] e [d] apico-alveolares e [k] e [g]
posdorso-velares. Todas as consoantes oclusivas ocorrem em inicio de palavra ou
silaba e podem combinar-se com qualquer vogal. Podemos observar no quadro 5
algumas excecdes a estas regras.

Se, a passagem pela cavidade bucal, o fluxo de ar atingir uma velocidade
suficiente, gera-se uma fonte de ruido, uma friccdo, e estamos perante as
consoantes fricativas. No quadro 6, observamos os trés pares de consoantes
fricativas do portugués: Temos as ndo vozeadas [f], [s], [ /] e as vozeadas [V], [Z],

[3]. Quanto ao ponto de articulagéao, [f] e [v] sdo labio-dentais, [s] e [z] predorso-
alveolares e [[] e [3], predorso-prepalatais. Todas as consoantes fricativas

ocorrem em inicio de palavra, mas as predorso-prepalatais [ [] e [3] apresentam

alguns contextos de ocorréncia especificos: O [z] pode ocorrer em fim de palavra
antes de palavra comegada por vogal. O [ f] pode ocorrer em fim de silaba antes

de consoante oclusiva surda e em final de palavra. O [3] pode ocorrer em fim de

silaba antes de consoante fricativa sonora e em final de palavra antes de palavra
comegada por consoante sonora.

! Obs.: A nivel fonético, podem ocorrer realizagdes do tipo: <acabe> [e.'ka.b].
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Quadro 6 — Distribuicao das consoantes fricativas do portugués europeu quanto ao modo

e ponto de articulagdo, a sonoridade, contextos de ocorréncia e exemplos2

modo de ponto de regras fonotaticas
consoantes | articulacdo | articulacdo | vozeamento (contexto de exemplos
ocorréncia)
[f] L 4bi surda 1.Inicio de palavra ou 1. festa, oferecer
fricativa ablo- silaba : -
[V] dental sonora 1. viagem, avisar
1. sala, massa
[s] fricati predorso- surda o
(2] ricativa alveolar sonora 1. zumbido, dizer, mesa,
[ f] redorso- surda 1. chamar, achar
fricativa 1. gente, queijo
[3] prepalatal sonora

2. O [z] pode ocorrer
em fim de palavra
antes de palavra
comecada por vogal

3.0 [ []pode ocorrer
em fim de silaba,
antes de consoante
oclusiva surda e em
final de palavra

4. O [ 3] pode ocorrer

em fim de silaba,
antes de consoante
oclusiva sonora, por
exemplo /g/ e /d/.

5. O [ 3] pode ocorrer

em final de palavra
antes de palavra
comegada por
consoante sonora

2. mais ou menos,

trés amigos, dez anos

3. fisco, pasta,
3. mas, rapaz,

4. fisga, desde,

5.duas vezes,
5. dois livros,

5. dez dias

Na articulagdo das consoantes nasais, ocorre igualmente uma obstrucao

total da passagem do ar pela cavidade bucal, embora o véu palatino baixe em

diregao a lingua, permitindo a passagem do fluxo do ar pela cavidade nasal. No

quadro 7, encontramos as trés consoantes nasais do portugués europeu. O [m] é

bilabial, quanto ao ponto de articulacdo, o [n] é apico-alveolar e o [n] é dorso-

palatal. Ocorre em todas uma vibragdo esponténea das cordas vocais. Os

contextos de ocorréncia sdo os seguintes: em inicio de palavra sé temos o [m] e o

[n]. Todas ocorrem em principio de silaba medial. Em fim de palavra, ocorre s6 o

[n], mas as palavras sao de origem erudita.

%2 Obs.: No nivel fonético podem ocorrer realizacdes do tipo: <Fafe> [ f a. f ].
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Quadro 7 — Distribuigdo das consoantes oclusivas nasais do portugués europeu quanto ao
modo e ponto de articulagao, contextos de ocorréncia e exemplos

modo de ponto de regras fonotaticas
consoantes . ~ X ~ O exemplos
articulagcao articulagcdo | (contexto de ocorréncia)
[m] oclusiva bilabial 1. mesa
nasal 1. Inicio de palavra s6 [m] | 1. nada
[n] oclusiva apico-alveolar | € [N] 1. Nhame, nhambi: tém origem
nasal exotica, sdo muito raras e sé
[n] oclusiva dorso-palatal ocorrem em uma das variedades do
nasal portugués
2.Toc'Ja_s ocorrem em 2. amar,
ﬁ}rilc?igllplo de silaba nao 2. caneta,
2. vinho, Minho,
3.Em fim de palavra 3.abdomen
ocorre s6 o [n], mas as oximoron
palavras sao de origem regimen

erudita

Quando a parte média da lingua se eleva em direcdo ao palato duro,

criando uma passagem livre, por um ou pelos dois lados da lingua, produzem-se

as consoantes laterais.

No quadro 8, encontramos as duas consoantes laterais do portugués.

Quadro 8 — Distribuigdo das consoantes laterais do portugués europeu quanto ao modo e
ponto de articulagédo, contextos de ocorréncia e exemplos

modo de ponto de regras fonotéticas
consoantes . ~ : ~ . exemplos
articulacdo | articulacdo (contexto de ocorréncia)
o 1.Como C2 de um ataque | 1.planta, globo, flauta, inglés
[1] lateral apico- ramificado s6 [ | ]
alveolar
2. Ambas em inicio de palavra 2.lua, lindo,
[A] lateral dorso-palatal 2.lhe, Ihano, lhama (lama)

3.Ambas em inicio de silaba nao
inicial

4.Em fim de silaba ou palavra sé
ocorre [ t ] que é realizado com
velarizacao (elevacéo do
pésdorso da lingua).

ocorre muito raramente

3. pala
3. palha

4. alto - altura, relva — relvado,

Quanto ao ponto de articulagdo, o [l] € apico-alveolar e o [A] & dorso-

palatal, sofrendo ambas um vozeamento espontaneo. Encontramos a consoante

lateral [ 1] como C2 de um ataque ramificado em inicio de palavra e em inicio de

silaba nao inicial. Encontramos ambas as consoantes em inicio de palavra e

silaba nao inicial. Em fim de silaba ou palavra, sé ocorre [t], que é realizado com

velarizacao (elevagao do pdésdorso da lingua). Esta velarizagdo tem um efeito

importante na fonotatica, pois o <I> velarizado impede a reducdo da vogal atona

(RVA) a esquerda.
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O quadro 9, por sua vez, descreve a distribuicdo das consoantes vibrantes
do portugués europeu quanto ao modo e ponto de articulagdo e contextos de

ocorréncia.

Quadro 9 — Distribuicdo das consoantes vibrantes do portuagués europeu quanto ao modo
e ponto de articulagao, contextos de ocorréncia e exemplos

consoantes | articulacdo | articulac&o (contexto de ocorréncia) exemplos

modo de ponto de regras fonotaticas

[R]

1. Inicio de palavra sé se | 1.radio, rua
encontra o [R]

Vibrante posdorso- 2. Inicio de silaba n3o inicial

multipla uvular precedida de silaba fechada
ou vogal nasal s6 ocorre [R]

honram

3. Principio de silaba nao inicial | 3. carro, arranha

3. caro, aranha

Vibrante apico- 4, Como C2 de ataque
simples alveolar ramificado s6 ocorre [r]

5. Fim de silaba s6 ocorre [r]

Na articulacdo das consoantes vibrantes, ocorre a vibracdo de um

articulador: o véu palatino na articulagdo do [R] e a coroa da lingua na articulagcao

do [r]. O ponto de articulacdo do [R] é posdorso-uvular, ocorrendo na parte

posterior da boca e a articulagdo da consoante [r] € apico-alveolar, produzindo-se
na parte anterior do canal bucal. Encontramos ambas as vibrantes em principio de

silaba nao inicial. Porém, em inicio de palavra e em principio de silaba, ndo inicial

precedida de silaba fechada ou vogal nasal, s6 ocorre [R]. Como C2 de ataque

ramificado e em fim de silaba s6 ocorre [r].

2. O Ensino e a Aprendizagem da Pronuncia

Na sequéncia da descricdo sumaria do sistema fonolégico do portugués,
refletimos, de seguida, sobre aspetos centrais relacionados com o ensino-
aprendizagem da pronuncia. Assim, comegando por definir o que € a pronuncia,
enquadramos o seu ensino de um ponto de vista diacrénico, para, de seguida,

equacionarmos 0s seus objetivos, os fatores que condicionam a sua aquisi¢ao, os

o) [r] apico-alveolar é realizada por todos os falantes da mesma maneira
O [R] posdorso-uvular admite a realizagao [r]
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2. genro, tenro, israelita,

4. frio, fruta, prato, cravo

5.verde, urgente, andar, dor




aspetos a contemplar no seu ensino-aprendizagem, os papéis a desempenhar
pelo professor e pelo aluno e, finalmente, discutirmos a concecdao de “Erros”,

“‘Enganos” ou “Falhas” na pronuncia.

2.1. O que é a pronlncia

A pronuncia, segundo Lado (1976), € o uso de um sistema sonoro na fala e
na audigdo. Conforme ja foi referido na sec¢do 1, cada lingua tem o seu proprio
sistema sonoro, que é unico e diferente de todas as outras linguas; os sistemas
sonoros diferem na medida em que cada lingua permite sequéncias de fonemas
diferentes e os sistemas fonologicos das diferentes linguas impdem restricdes
quanto a sequéncia de fonemas permitidos e a posicdo em que ocorrem na
palavra.

A pronuncia de uma lingua compde-se de fonemas e alofones, com os
seus respetivos tragos fonémicos, de padroes silabicos e frasicos, permitidos pela
lingua, bem como da entoacgao, acentuagao e ritmo.

O uso do sistema de pronuncia de uma lingua opera abaixo do limiar de
consciéncia da maior parte dos falantes. Quando um falante estda a ouvir um
enunciado, ndo esta consciente do sistema sonoro que chega aos seus ouvidos.
No entanto, tudo o que ele compreende e que lhe chega através da lingua passa
por esse sistema sonoro. Do mesmo modo, quando produz um enunciado, nao
tem consciéncia de que esta a codificar tudo num sistema sonoro. O sistema
sonoro da lingua materna € aprendido muito precocemente e criangas com um ou
dois anos ja usam padrbes entoacionais complexos, mesmo antes de usarem
muitas palavras ou frases.

Segundo o mesmo autor, todo o ensino de linguas envolve o ensino da
pronuncia, pois, enquanto uma crianga aprende espontaneamente a pronuncia da
lingua que a rodeia, sem ser formalmente ensinada, os adultos, pelo contrario,

salvo raras excegdes, tém de a aprender.

2.2. Perspetiva historica do ensino da prondncia

Ao longo da historia do ensino de linguas, o ensino da pronuncia nao
mereceu a mesma deferéncia e atengdo que o ensino da gramatica e do
vocabulario. Por esta razao foi apelidada por Kelly (1969, apud Celce-Murcia et al,
1996) de area “Cinderela” do ensino de linguas estrangeiras. O estudo da
gramatica e do vocabulario eram privilegiados e sé pouco antes do inicio do
século XX é que filologistas e linguistas se sentiram atraidos para o estudo
sistematico desta nova “disciplina” do ensino de linguas. Influenciados pelas
ciéncias exatas, desenvolveram principios e procedimentos para o ensino de

linguas estrangeiras, baseados em critérios considerados cientificos por tentarem
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aplicar a objetividade das ciéncias exatas ao ensino das linguas modernas, que
constituiram como um novo objeto de pesquisa.

A sumaria retrospetiva diacronica a seguir apresentada tem como objetivo
mostrar a relevancia atribuida por diferentes metodologias ao ensino da
pronuncia, desde finais do século XIX até aos nossos dias.

Em finais do século XIX, a aprendizagem de linguas fazia-se segundo o
Método Gramatical ou Gramatica-Traducao, para o qual o ensino da pronuncia era
irrelevante (Celce-Murcia et al, 1996). Os alunos aprendiam regras gramaticais,
memorizavam conjugacdes e listas de palavras e traduziam frases
descontextualizadas, usando dicionarios bilingues. Estas metodologias ensinavam
a gramatica e a compreensao de textos, utilizando a lingua nativa do aprendente,
sem qualquer perspetiva pratica na lingua-alvo. O crescente interesse pela
aprendizagem de linguas modernas como meio de comunicacdo deixou bem
evidente como este método era obsoleto e inadequado as exigéncias dos novos
tempos.

Por sua vez, o Método Direto surgiu como reacao ao Método Gramatica-
Tradugédo e popularizou-se em finais do século XIX e principios do século XX. De
acordo com Celce-Murcia et al. (1996), baseou-se na observagao de criangas a
aprenderem a lingua materna e de criangas e adultos a aprenderem linguas
estrangeiras, em contacto direto com a lingua em contextos reais. Preconizava o
ensino na lingua-alvo e a pronuncia devia ser ensinada através da intuicdo e da
imitacdo. Os aprendentes imitavam um modelo, que poderia ser o professor ou
uma gravacgao, e pela repeticdo e imitagdo procuravam aproximar-se 0 mais
possivel da pronuncia do seu modelo. Trata-se de um modelo de ensino da
gramatica indutivo, construido em contextos situacionais.

O Método Natural, sucessor do método direto e com uma aplicagdo mais
recente, preconizava que os aprendentes, numa primeira fase, s6 ouvissem textos
orais, sem se preocuparem com a produg¢ao oral. Seguindo este método, os
aprendentes poderiam interiorizar o sistema sonoro da lingua-alvo sem se
sentirem pressionados para falar. Assim, mesmo nao tendo havido qualquer
ensino explicito da pronuncia, o desempenho dos aprendentes era supostamente
muito bom.

Segundo Celce-Murcia et al. (1996), a primeira contribuicdo linguisticapara
0 ensino na pronuncia surgiu em finais do século XIX com o Movimento de
Reforma no ensino de linguas, que foi foi influenciado por alguns foneticistas que
criaram a Associacdo Internacional de Fonética em 1886 e desenvolveram o
Alfabeto Fonético Internacional (IPA — International Phonetic Alphabet). Este
alfabeto resultou da constituicado da Fonética como uma ciéncia, vocacionada para
a descricdo e analise dos sistemas sonoros das linguas. Nesta metodologia

reformista, a fonética desempenhou um papel fundamental, na medida em que os
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modelos de fala da lingua-alvo adquiriram uma importéncia central no ensino de
lingua. O alfabeto fonético tornou possivel a representagdo exata dos sons de
todas as linguas e estabeleceu, pela primeira vez, uma relagdo reciproca
consistente entre um simbolo grafico e a sua representagao sonora.

Alguns dos foneticistas envolvidos nesta organizacdo, e que ja tinham
ensinado linguas estrangeiras, procuraram influenciar o ensino moderno de

linguas, recomendando os seguintes principios e praticas:

A forma falada de uma lingua €& fundamental, por isso deve ser

ensinada em primeiro lugar;

e As conclusdes da investigacao fonética devem ser aplicadas ao ensino
de linguas;

o O professor deve ter conhecimentos sélidos de fonética;

e Os aprendentes devem receber treino fonético para adquirirem bons

habitos articulatorios.

O Movimento de Reforma deu inicio a um programa estrutural que sé6
surgiu, efetivamente, nos anos 40 e 50 do século XX e contribuiu para o
desenvolvimento do Audiolinguismo nos Estados Unidos da América e da
Abordagem Oral na Gra-Bretanha. Ambas as abordagens atribuem grande
relevancia a pronuncia, postulando que esta deve ser ensinada desde o principio
da aprendizagem. O professor ou uma gravagdo, num laboratério de linguas,
exemplificam um som, uma palavra ou uma frase — tal como no método direto - e
o aluno imita ou repete. O professor recorre também a fonética para dar
explicagdes, usando transcrigcbes fonéticas ou quadros que ilustram a articulagcao
dos sons. O uso de pares minimos, para praticar o contraste fonémico, é também

utilizado pelo professor, quer na pratica auditiva, quer nas produgdes orais.

Nos anos 60 do século passado, surgiu a Abordagem Cognitiva que
considerava a aprendizagem de uma lingua um comportamento influenciado e
gerido por regras. Este posicionamento retirou pertinéncia ao ensino da pronuncia,
valorizando o ensino da gramatica e do vocabulario, argumentando que era um
objetivo irreal e, por isso, impossivel um aprendente adquirir a pronuncia de
falante nativo, pelo que o tempo de estudo seria mais bem empregue no ensino
de conteldos passiveis de serem aprendidos, tais como as estruturas gramaticais
e as palavras.

Os anos 70 viram nascer o Método Silencioso que defendia que o
professor deve assumir um papel passivo, reduzindo ao maximo as suas
intervengdes. Assim, o professor € um facilitador silencioso da aprendizagem, que

cria ambientes propicios a aprendizagem e motiva 0os seus alunos a participarem
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€ a assumirem o papel principal, incentivando-os a produzir o maior numero de
enunciados possivel, a resolver os exercicios de forma autbnoma, a autocorrigir-
se e a induzir sobre as regras e o funcionamento da lingua. A aprendizagem é
encarada como uma atividade orientada para a resolugcdo de problemas, para a
criatividade e a descoberta. O método silencioso tentou desenvolver no aluno,
através de uma aprendizagem consciente, a capacidade de reconhecer os seus
processos de aprendizagem e leva-lo a descoberta de estratégias que o ajudam a
aprender de forma auténoma.

Este método deu muita importancia a precisdo na articulacdo dos sons,
bem como a correcdo da estrutura da lingua-alvo, desde o inicio da
aprendizagem. O aprendente comeca a familiarizar-se com a produgao dos sons,
logo na primeira aula. Postula-se o rigor linguistico na combinacdo de palavras,
formacgao de frases, sem se descurar a acentuacdo e a entoacido. Toda esta
aprendizagem ocorre sem que o aluno tenha de aprender o alfabeto fonético e os
conteudos linguisticos de forma explicita. Surge, inevitavelmente, a questao de
saber como funcionava este método silencioso no ensino da pronuncia: o
professor fala o menos possivel, recorrendo ao gesto para dar instrugcdes aos
alunos, indica com os dedos da m&o o numero de silabas de uma palavra; chama
a atencao dos alunos para a forma como ele articula, apontando para a sua boca,
mandibula e dentes. No sentido de reduzir ao maximo a verbalizacdo de
explicagdes e instrugbes, o professor recorre, igualmente, a utensilios varios,
como fichas coloridas associadas a sons e palavras, quadros de palavras,
apontadores. Na auséncia de explicacbes e corregcdes, o aluno desenvolve
critérios internos e autocorrige-se.

O Método Comunicativo surgiu nos anos 80 e, como o préprio nome
sugere, tem como objetivo principal a comunica¢ao, sendo atualmente o método
mais adotado. Preconiza o uso da lingua na aula de lingua estrangeira como um
meio de comunicagéao, tendo feito ressurgir o interesse pelo ensino da pronuncia,
mas com cursos e métodos que nao preveem que os alunos falem como falantes
nativos, mas sim que adquiram uma pronuncia que torne os seus enunciados

inteligiveis, conseguindo-se efetivar a comunicagéo (Celce-Murcia et al.,1996).
2.3. Os objetivos do ensino da pronuncia

Como esta breve incursao historica no ensino-aprendizagem da pronuncia
mostra, n&do houve sempre consenso entre os linguistas quanto ao objetivo,
metodologias e abordagens a adotar no seu ensino, entre 0 momento em que foi
introduzido em finais do século XIX e os anos que se seguiram. Basta, a titulo de
exemplo, lembrar que os defensores do método direto e do audiolingual

ambicionavam que os alunos, pela imitagdo e repeticdo, atingissem um
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desempenho equiparado ao de um falante nativo, enquanto, ao invés, os
defensores da abordagem cognitiva consideravam ser este um objetivo impossivel
de atingir, de modo que menosprezavam o ensino da pronuncia.

No entanto, atualmente, ha consonadncia quanto a relevancia do seu
ensino, considerando-se fundamental consciencializar os alunos da importancia
de uma boa aquisicdo. Nesse contexto, ter uma pronuncia igual a de um falante
nativo é certamente uma conquista de que muito poucos se poderéo orgulhar. De
facto, estudos citados por Munro & Derwing (2005) revelam que € muito raro
encontrar falantes estrangeiros que, tendo aprendido a lingua-alvo depois da
primeira infancia, possuam uma pronuncia igual a de um falante nativo, ainda que
alguns aprendentes, por razdes profissionais ou motivacado pessoal, procurem
atingir este objetivo. E prestigiante, por um lado, ter um tal dominio da lingua, e
por outro, aumenta a autoconfianca nas relagcdes socioprofissionais com falantes
nativos.

Munro & Derwing (2005) consideram que os aprendentes devem ser
encorajados a atingir o seu potencial maximo, que podera até ultrapassar o
minimo exigido para uma boa inteligibilidade, mas ndo veem vantagens em fazer
crer ao aluno que um desempenho idéntico ao de um falante nativo pode ser
alcangado, pois um esforco em vao pode dar lugar a desmotivagdo, sendo
sobretudo importante que o professor ajude os alunos a tragar objetivos realistas,
fundamentado em estudos recentes nesta area de investigagao.

Por conseguinte, entende-se que falar com uma pronudncia estrangeira nao
€ um indicador de ma pronuncia. A pronuncia com que falamos é um sinal da
nossa identidade e uma informagao para o nosso interlocutor que nos ouvira com
mais atencao, evitando mal-entendidos. Por outro lado, se é verdade que uma boa
pronuncia suscita sempre admiragao por parte dos falantes nativos, estes reagem
com algum desdém a uma articulagdo exagerada dos sons, que resulta, por
vezes, afetada e artificial.

Assim sendo, para podermos delinear os objetivos do ensino da pronuncia,
€ essencial definirmos em primeiro lugar o nivel de proficiéncia que um
aprendente deve adquirir ou possuir.

Tendo em mente o conceito de plurilinguismo expresso no QECR (2001)
“no qual se constroi uma competéncia comunicativa para a qual contribuem todo o
conhecimento e toda a experiéncia das linguas e na qual as linguas se
interrelacionam e interagem” quem estuda uma lingua, ndo tem como objetivo
final atingir a “mestria” e alcangar o desempenho do falante nativo ideal, mas sim
o desenvolvimento de um repertério linguistico no qual sejam integradas todas as
capacidades linguisticas.

Segundo Lado (1976), o nivel de correcdo da pronuncia depende dos

objetivos e da idade dos aprendentes e se a lingua-alvo constitui a segunda lingua
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ou uma lingua estrangeira para ele, devendo ser considerados trés niveis de

proficiéncia:

¢ Um nivel que permite uma comunicagao total com o interlocutor. Neste
nivel o aprendente € capaz de fazer distingdes fonémicas, tolerando-se
a nao diferenciagao entre um fonema e o seu alofone, uma vez que néo

altera a palavra.

e Um nivel que permite servir de modelo, como o é um professor de
linguas. Se o aprendente tem como objetivo ensinar a lingua ou usa-la
em transmissdes radiofénicas, deve fazer distingbes fonémicas e sub-
fonémicas, ndo sendo aceitaveis determinadas substituicbes de

fonemas, como o sdo no nivel anterior.

¢ Um nivel para falantes que usem a lingua em questdo como lingua
nacional. Ha paises multilingues, sobretudo em Africa, que, a par da sua
lingua indigena, usam uma segunda lingua, por exemplo o portugués ou
o inglés, em comunicagbes oficiais ou com falantes n&o nativos. Esta
segunda lingua sofreu mutagdes por influéncia das linguas locais. As
diferencas existentes ao nivel da pronuncia podem levar a falhas na
transmissdo da mensagem, quando a comunicagao é feita com falantes

nativos ou aprendentes da segunda lingua.

De acordo com Kenworthy (1987), a maior parte das pessoas que aprende
uma lingua estrangeira tem como objetivo principal ser “confortavelmente
inteligivel” para os falantes nativos, que por sua vez esperam que a conversa com
um falante estrangeiro decorra de uma maneira “confortavel”. E muito
desagradavel ter de pedir varias vezes a um interlocutor para repetir uma frase. A
empatia e a condescendéncia dao lugar a irritac&do, pois, por muito paciente que
se possa ser, ha limites para o esforgo de concentragéo exigido.

Estabelece esta autora, entdo, como objetivo do ensino da pronuncia, a

IH

inteligibilidade, entendendo por “inteligivel” uma pronuncia “suficientemente
proxima”da de um falante nativo, viabilizando a compreensédo da mensagem.
Idéntico parecer exprime Wilkins (1972) ao defender ndo ser
absolutamente necessario que o aprendente articule com toda a exatidao todos os
sons de um enunciado para ser compreendido. Argumenta que, sendo as linguas
naturalmente redundantes, transportam nos enunciados mais informagao do que
aquela que é precisa para veicular a mensagem, pelo que a omissao ou incorreta
articulagdo de um som ou trago distintivo, ndo constitui, forcosamente, uma perda
de informacdo. Se as linguas fossem menos redundantes, tivessem menos

fonemas e cada fonema menos tragos distintivos, ai seria imprescindivel ouvir-se
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cada som e estar atento a cada trago distintivo, para se apreender a mensagem
na totalidade. Em ambientes ruidoso certamente que muita informacdo se
perderia, mas, devido a essa redundancia constitutiva, a informagao que se perde,
pela ma percecdo de um fonema, é compensada pelos restantes fonemas,
gramatica, léxico e recursos nao linguisticos que transportam informacdo e
contribuem para a boa compreensdo da mensagem. A importancia da
redundancia das linguas reside no facto de ela tornar a comunicagdo mais
eficiente. Nao obstante, se um aprendente cometer varios erros de pronuncia, por
muito insignificante que cada um seja isoladamente, ndo vai produzir um
enunciado com um nivel de redundéancia tal que lhe permita comunicar
eficientemente em ambientes ruidosos. Se, além disso, cometer erros gramaticais
e lexicais, a eficacia comunicativa fica seriamente comprometida. Lado (1976)
manifesta igual opinido, considerando que, sendo as linguas consideravelmente
redundantes, a mensagem acaba por ser transmitida, embora a probabilidade de
haver perda de informagao e mal-entendidos cres¢ga com cada sinal linguistico

que nao é diferenciado.

2.4. Fatores que condicionam a aquisicao da pronuncia

Ha varios fatores que condicionam a aquisicdo da pronuncia. Todos os
seres humanos possuem uma aptiddo natural para a aprendizagem de uma
lingua, que Wilkins (1972) define como sendo uma habilidade estavel e
permanente. Num ambiente de ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira,
conjuga-se esta competéncia com outros fatores externos, sendo possivel
observar um maior ou menor sucesso no desempenho dos aprendentes em
funcéo das caracteristicas individuais de cada um. Com efeito, a aptidao para as
linguas parece ser um fator determinante para o éxito na aprendizagem e variavel
de sujeito para sujeito.

De acordo com Seliker (1974), quando observamos o desempenho de
falantes estrangeiros, em muitos casos, verificamos que os seus enunciados
diferem dos enunciados produzidos por falantes nativos, tanto ao nivel fonético
como sintatico. Verifica-se uma transferéncia de lingua que ocorre quando ha uma
influéncia da lingua nativa na lingua-alvo, por exemplo, na articulagéo de alguns
sons, na alteragao da ordem dos elementos na frase, etc. Trata-se de um sistema
linguistico separado, baseado no output observavel num aprendente da segunda
lingua, quando este tenta produzir enunciados seguindo a norma da lingua-alvo,
que se designa de interlingua. Quando um aprendente tenta falar a lingua-alvo,
ativa, numa estrutura psicoldgica latente, os trés sistemas linguisticos: lingua
nativa, interlingua e lingua-alvo. Se um falante preserva itens e regras linguisticas

da sua lingua nativa na sua interlingua, quando se exprime na lingua-alvo,
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estamos, segundo Seliker (1974), perante um mecanismo de fossilizagdo. Muitas
estruturas interlinguisticas nunca estdo completamente erradicadas para muitos
aprendentes da lingua-alvo, pois sdo algures armazenadas no cérebro e
manifestam-se em determinadas situagdes, sobretudo em momentos de grande
ansiedade ou quando o assunto é novo para o aprendente.

Odisho (2007) rejeita o termo fossilizac&o, por considerar que, se, por um
lado, é demasiado rigido para descrever o funcionamento do cérebro, por outro,
sugere uma incapacidade do adulto em melhorar o seu desempenho na lingua-
alvo para além de um determinado limite. A lentiddo e a resisténcia temporaria na
aquisicao/aprendizagem da segunda lingua, Odisho prefere chamar ‘surdez
psicolinguistica’, pois ndo encerra a ideia de que o processo de aprendizagem
estagnou, mas antes que, seguindo uma orientacéo sistematica multissensorial e
multicognitiva, todos os aprendentes poderdo, independentemente da idade e
aptiddo para uma boa pronuncia, melhorar as suas competéncias para a
aquisi¢ao/aprendizagem da pronuncia da lingua-alvo.

Neste contexto, Krashen (1981) utiliza o termo interferéncia, que considera
ser o resultado do uso da lingua materna como ponto de partida para a produgao
de um enunciado na segunda lingua. De acordo com Newmark (1966, apud
Krashen, 1981:7):

Interferéncia” ndo é a lingua materna a “meter-se” nas competéncias do
aprendente da segunda lingua, mas sim o resultado de uma “recaida” do
aprendente em conhecimentos antigos, quando ainda ndo adquiriu

conhecimentos suficientes da segunda lingua.

Kenworthy (1987), por sua vez, enumera os varios fatores que podem

condicionar a aprendizagem da pronuncia:

e Alingua nativa

A lingua nativa pode ser determinante numa aquisicdo mais rapida ou mais
lenta da pronuncia adequada. Ha estudos comparativos de linguas que
conseguem prever as dificuldades que, a partida, um grupo de aprendentes, com
a mesma lingua materna, vai ter na aprendizagem de uma determinada lingua
estrangeira. Quanto mais distantes forem os sistemas fonético e fonolégico das
duas linguas, mais exigente sera para o aluno aprender a articular novos sons e a
realizar combinagdes e contrastes fonémicos. O sotaque do aluno apresentara,
em principio, caracteristicas sonoras da lingua nativa. Porém, teremos de ser
cautelosos quando falamos em obstaculos a aprendizagem, pois sempre havera
casos que contrariam o atras exposto, isto é, casos de aprendentes, com linguas
nativas muito distantes da que estdo a aprender, mas com desempenhos muito
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proximos da de um falante nativo. Constituem, segundo Seliker (1972), apenas
5% dos aprendentes e possuem uma competéncia que nao lhes foi explicitamente
ensinada nem foi aprendida, simplesmente adquiriram-na, passando por
processos psicolinguisticos muito diferentes dos dos outros aprendentes.

Samuel (2010) reitera os postulados de Kenworthy (1987) quanto a
influéncia da lingua nativa na aquisicdo da pronuncia da segunda lingua,
considerando que o aprendente filtra tudo o que ouve na lingua-alvo pelo sistema
sonoro da lingua materna, ndo sendo possivel produzir um som que nao seja
capaz de discriminar. Por outro lado, afirma que, ao nivel da producéo, se verifica
igualmente uma transferéncia das regras e das caracteristicas do sistema sonoro
da lingua materna para a lingua-alvo. Além disso, considera haver padrdes de
ligacdo de palavras que os aprendentes desconhecem e que constituem um
grande obstaculo a aquisicdo dos padroes de fala da lingua-alvo. Por vezes, as
palavras sdo ligadas de tal forma que uma frase & percecionada pelos alunos
como se fosse uma Unica palavra. Veremos, na seccgao 2.5., que este € um dos
aspetos ao qual o professor devera dar atengdo no processo de
ensino/aprendizagem da pronuncia. Uma outra razdo apresentada por Samuel
(2010) para as dificuldades na aquisicdo da pronuncia é o facto de algumas
linguas apresentarem uma baixa correspondéncia entre grafema/som. Um
grafema pode representar varios sons. Por isso, 0os aprendentes reconhecem as
formas escritas, mas tém muitas hesitacdes no momento de as pronunciar, o que

evidencia a pertinéncia do ensino do sistema fonolégico aos aprendentes.

e Aidade do aprendente

E uma opinido generalizada de que a aquisicdo de uma pronuncia idéntica
a de um falante nativo é condicionada pela idade em que se faz a aprendizagem.
Segundo a autora, ha estudos que sugerem a existéncia de um periodo sensivel
para a aprendizagem de linguas e que entre os 11 e os 13 anos ocorrem
alteragdes bioldgicas no cérebro que nos fazem perder faculdades. Normalmente,
um estrangeiro adulto, residente num determinado pais ha muitos anos, é fluente
na lingua desse pais, com uma proficiéncia ao nivel da sintaxe e do Iéxico igual a
de um falante nativo, embora, ao nivel da pronuncia ndo apresente 0 mesmo
desempenho. A autora refere que alguns linguistas intrigados com a questao da
importancia da idade na aquisicao de uma pronuncia igual a de um falante nativo
efetuaram estudos. Uns concluiram que o fator idade é preponderante na boa
aquisicdo da pronuncia, outros chegaram a conclusao de que a idade pode nao

ser o Unico fator determinante.
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e Otempo de exposicdo alingua

Se o aprendente viver no pais onde se fala a lingua que esta a aprender,
isso sera, sem duvida nenhuma, muito vantajoso para a aprendizagem da
pronuncia. No entanto, ndo basta viver no pais. E necessario frequentar
ambientes onde a lingua-alvo é falada e expor-se a esse contacto, ouvindo e
praticando sempre que possivel. Nestas condi¢cdes, completamente imerso na
aprendizagem, certamente que os resultados na competéncia da pronuncia serdo

notorios.

e A habilidade fonética

Salvaguardando os casos em que ha uma incapacidade fisica que o
impega, todos nés possuimos uma habilidade fonética que nos permite adquirir o
sistema sonoro da nossa lingua nativa. Mesmo assim, a capacidade de
discriminar sons difere de pessoa para pessoa: ha pessoas que tém “melhor
ouvido” para as linguas, sendo capazes de distinguir e imitar os sons melhor do
que outras. Por esta razdo, a habilidade fonética € um fator que escapa ao
controlo do professor. Na sua atuagao, deve partir do pressuposto de que os seus
alunos estado providos, como diz Kenworthy (1987), do “equipamento basico” e
proporcionar-lhes uma variedade de exercicios que possa satisfazer as

necessidades e promover as habilidades de todos os aprendentes.

e A atitude e aidentidade

Segundo a autora, o sentido de identidade e o sentimento de pertenca a
um grupo sao fatores determinantes na aquisicdo de uma boa pronuncia. Algumas
pessoas sdo muito recetivas a nova “maneira de falar’, alterando-se a sua
pronuncia em pouco tempo. Outras pessoas parecem impermeaveis a mudancas
e, mesmo apos varios anos, adotaram somente algumas palavras ou expressodes,
mantendo inalterada a sua “pronuncia nativa”. A autora cita estudos que
revelaram que se num didlogo adotarmos a “maneira de falar’ do nosso
interlocutor, estamos a mostrar sentimentos positivos em relagdo a essa pessoa.
Por outro lado, ao procedermos gradualmente a estas pequenas alteracdes,
estamos a evitar chamar a atengao para as diferencas.

O tempo de permanéncia num pais é determinante, bem como a intencao
de regressar ao pais de origem ou nao, para se desenvolver um sentimento de
pertengca a um grupo. Se a intengao é ficar, provavelmente a prondncia vai mudar
em diregdo a pronuncia das pessoas que rodeiam o aprendente. Por outro lado,
se o sentido de identidade em relagdo ao pais de origem é muito forte, a

relutdncia em perder a pronuncia que o identifique com esse pais sera maior. A
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vontade de ser identificado como membro de uma comunidade pode revelar-se
pela maneira como se escolhe falar.

Quando falamos de falantes estrangeiros, dificilmente podemos falar do
sentido de identidade e do sentimento de pertenga a uma comunidade. Porém, a
autora refere estudos que comprovam que os falantes que desenvolvem
sentimentos de empatia para com os falantes da lingua que estdo a aprender
tendem a adquirir uma pronuncia mais proxima da do falante nativo. O aprendente
da lingua pretende fazer parte da nova comunidade linguistica, sentindo interesse

em conhecer os falantes desse comunidade, bem como a sua cultura.

e A motivacdo e a preocupagao com uma boa pronuncia

A motivagao &, sem duvida, um fator determinante. Alguns alunos tém uma
grande preocupagdo com a pronuncia, sendo muito autocriticos. Pedem ao
professor que os corrijam e hesitam ou recusam-se a falar por ndo serem perfeitos
no seu desempenho. Outros, pelo contrario, menosprezam a sua relevancia,
atribuem-lhe importancia secundaria e mostram-se pouco motivados para a sua
aprendizagem. Nao tém consciéncia de que a maneira como falam pode

exasperar o ouvinte, impedir a comunicag¢ao ou dar origem a mal-entendidos.

2.5. Aspetos a ter em conta no ensino/aprendizagem da prondncia

Todos estes fatores devem ser tidos em consideracdo quando se
equacionam os aspetos a considerar no ensino-aprendizagem da pronuncia.

O Quadro Europeu Comum de Referéncia para as linguas (doravante
designado por QECR) constitui um documento de referéncia para todos os
profissionais ligados ao ensino das linguas. No ambito do presente estudo,
interessa-nos verificar o que o QECR preconiza para o ensino da pronuncia no
nivel A1, pelo que, na analise deste documento, debrucar-nos-emos apenas sobre
as questdes ligadas a fonética e a fonologia para o referido nivel de proficiéncia.

Sobre esta matéria, o QECR identifica alguns pré-requisitos que os
aprendentes devem reunir, ou seja, um conjunto de capacidades fonéticas que
devem pré-existir para haver a aquisicdo de uma boa pronuncia. (QECR, 2001:
151-155):

e Capacidade de aprender a distinguir e a produzir sons desconhecidos e

esquemas prosodicos;

e Capacidade de produzir e encadear sequéncias de sons

desconhecidos;
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e Capacidade, como ouvinte, de decompor um continuo sonoro numa
sequéncia estruturada de elementos fonoldgicos (ou seja, dividi-lo em

elementos distintos e significativos);

e Compreensdo do dominio dos processos envolvidos na percegao e

producao e aplicaveis a qualquer nova aprendizagem de uma lingua.

No entanto, o facto de um falante possuir estas capacidades fonéticas
gerais nao significa que seja capaz de pronunciar os sons de qualquer lingua, Dai
que o QECR (2001: 155) recomende ao professor que explique ao seu aluno

sempre que for necessario:

Que discriminagao auditiva e que capacidades articulatérias necessitara ele
deve possuir / Ihe serao exigidas que possua / se supde que possua / com as
quais devera estar preparado. (QECR, 2001: 155)

O professor deve fazer o levantamento das dificuldades dos seus alunos,
em termos de discriminagdo e produgdo de sons e ajuda-los a colmatar e/ou
suprimir essas dificuldades. Posteriormente, o aprendente deve combinar esta sua
capacidade fonética com uma competéncia comunicativa e concretizar um sem
numero de intengdes comunicativas. No caso em estudo, interessam as
competéncias fonoldgica e ortoépica.

De acordo com o QECR (2001: 166), a competéncia fonolégica implica o

conhecimento e a capacidade de percecgao e de producao:
e das unidades fonoldgicas (fonemas) da lingua e a sua realizagdo em
contextos especificos (alofones);

e dos tragos fonéticos que distinguem os fonemas (tragos distintivos: o

vozeamento, o arredondamento, a nasalidade e a oclus&o);

e da composicao fonética das palavras (estrutura silabica, sequéncia de

fonemas, acento de palavras, tons);
¢ da fonética da frase (prosédia): acento de frase, ritmo, entoagao;

e da redugcdo fonética: redugdo vocalica; formas fracas e fortes,

assimilacao

e da elisdo.

devendo um aprendente de nivel A1, no dominio fonoldgico, possuir as
seguintes competéncias, (QECR, 2001: 167):
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A pronuncia de um repertério muito limitado de palavras e expressdes
aprendidas pode ser entendida com algum esforgo por falantes nativos,

habituados a lidar com falantes do seu grupo linguistico.

Por outro lado, o QECR (2001: 167) aconselha o professor a explicar ao
seu aprendente, sempre que necessario:

e que capacidades fonoldgicas novas lhe sédo exigidas;
e que importancia relativa tém os sons e a prosddia;

e se a precisdo fonética e fluéncia sdo um objetivo imediato da
aprendizagem, ou se serdo desenvolvidas como um objetivo de longo

prazo.

A outra competéncia relevante, no ambito do nosso trabalho, é a
competéncia ortoépica, que exige dos aprendentes, de acordo com o QECR

(2001: 167-168), os seguintes conhecimentos e capacidades:

e O conhecimento das convengdes ortograficas;

e A capacidade para consultar um dicionario e o conhecimento das

convengoes ai utilizadas para a representacéo da pronuncia;

e O conhecimento das implicacbes das formas escritas, especialmente

dos sinais de pontuagao, para o ritmo e para a entoacao;

e A capacidade para resolver ambiguidades (homdnimas, ambiguidades

sintaticas, etc.) em funcéo do contexto;

Com estas competéncias, deve um aprendente do Nivel A1, no dominio
ortografico, ser capaz de (QECR, 2001: 168):

... copiar palavras e pequenas expressoes que lhe sdo familiares... ser capaz
de soletrar a sua morada, nacionalidade e outras informagdes pessoais deste

género.

No caso de o aprendente nao revelar possuir estas competéncias, o QECR
(2001: 168) aconselha os professores a clarificarem o aprendente sobre as
necessidades ortograficas e ortoépicas em relagdo a sua utilizacdo das
variedades escritas e faladas da lingua, e a necessidade em converter texto
falado em texto escrito e vice-versa.

Apesar de, como referimos ja, o QECR ser um documento de referéncia

com linhas gerais orientadoras para todos os profissionais envolvidos no processo

28



de ensino/aprendizagem de linguas, deixa bem claro, no seu texto, que nao
pretende dizer ao professor o que fazer, nem como o fazer, ndo definindo, por
isso, objetivos a atingir, nem metodologias a seguir, pois tem como objetivo

fornecer:

. uma base comum para a elaboragdo de programas de linguas, linhas de
orientagdo curriculares... (...) ...descrever exaustivamente aquilo que os
aprendentes tém de aprender para serem capazes de comunicar nessa
lingua e quais os conhecimentos e capacidades que tém de desenvolver para

serem eficazes na sua atuacdo. (QECR, 2011: 11-12)

De facto, ndo se posiciona a favor ou contra uma ou outra abordagem ou
metodologia defendidas para o ensino de linguas, assumindo antes como sua
funcao encorajar todos aqueles que se interessam por esta area de investigacao a
expressar com clareza os seus fundamentos tedricos e a explicitar as suas
abordagens e procedimentos praticos.

As abordagens adotadas atualmente no ensino de uma segunda lingua
reconhecem a importancia do ensino da pronuncia e o seu contributo para uma
comunicagao eficaz. As estratégias de ensino utilizadas sdo multiplas e incluem
exercicios de repeticdo de sons, de palavras e de dialogos, bem como
apresentagdo das regras fonoldgicas da lingua-alvo, marcag¢ao da silaba ténica e
padrbes entoacionais. (Fraser, 2000, apud Busa, 2008).

A énfase dada a cada um destes aspetos difere de professor para
professor, sendo tradicionalmente privilegiados os aspetos segmentais em
detrimento dos suprassegmentais. (Spaai and Hermes, 1993; Chun, 1998;
Cunningham Florez, 1998; Yates, 2001, apud Busa, 2008). O ensino concentra-se
mais na discriminagdo e produgdo dos sons do que na forma como estes sdo
alterados na fala, em funcdo da combinacao de diferentes aspetos como o ritmo, a
acentuacao e os padrdes entoacionais. As investigagdes na area da fonética e da
fonologia deram um grande contributo para a descrigéo da articulagdo e acustica
dos sons, sentindo-se o professor mais bem preparado para ensinar os aspetos
segmentais do que os aspetos suprassegmentais da lingua-alvo. Em alguns
casos, o professor tem mesmo consciéncia das diferengas, ao nivel segmental,
entre a lingua materna do aluno e a lingua-alvo que esta a ensinar, nao
acontecendo o mesmo com os elementos suprassegmentais.

Por outro lado, o reconhecimento do papel da prosédia na comunicagao,
quer na lingua materna, quer na lingua segunda, tem vindo a suscitar um
crescente interesse pelo estudo dos elementos suprassegmentais. Busa (2008:

167) explica:
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A prosédia é o que cola os sons as palavras e as palavras aos enunciados, e
€ através da prosddia que os falantes priorizam a informagéo, enfatizam
alguns aspetos, esclarecem ambiguidades, expdem ou dissimulam

sentimentos e conferem sentido a um contelildo em determinado contexto.

Apesar de muito importantes, por vezes, os padroes prosodicos nao fazem
muito sentido para um aprendente estrangeiro, por isso tornam-se muito dificeis
de adquirir. Enquanto numa aula de ensino de pronuncia é frequente haver
exercicios de pares minimos, ja ndo é tao habitual os alunos fazerem exercicios
de contraste de pares minimos prosédicos. Por esta razdo, seria benéfico,
segundo esta autora, introduzir no ensino da pronuncia novos métodos que
ajudassem os alunos a melhorar a compreensdo e percecdo dos tracos
prosédicos da lingua segunda.

Assim, as novas abordagens do ensino de pronuncia procuram dar
atengdo tanto aos aspetos segmentais como aos suprassegmentais, pois estdo
cientes do contributo de ambos para uma boa compreensao do discurso.

Explicitam-se seguidamente alguns aspetos que devem ser contemplados

no processo de ensino/aprendizagem da pronuncia.

e Os sons isolados —vogais e consoantes.

Para além de aprenderem a articular os sons, os alunos tém de saber
produzir os contrastes fonémicos. Por vezes, fazem substituicbes de um som por
outro que existe na sua lingua materna, mas que nao existe no sistema fonoldgico
da lingua que estdo a aprender. Se a articulagao estiver suficientemente proxima
da realizagdo de um falante nativo, a mensagem é veiculada. Contudo, na
articulacéo incorreta do som-alvo pode ocorrer uma substituicdo por um som que
efetivamente existe na lingua com um valor fonolégico. A palavra articulada,
embora compreensivel para o ouvinte, esta desadequada ao contexto, resultando

uma mensagem ininteligivel (Kenworthy,1987).

e A consciéncia silabica.

Quando combinamos vogais e consoantes, formamos silabas que, por sua
vez, combinadas, formam palavras. Do ponto de vista fonético, ndo ha uma
definicao de silaba universalmente aceite (Barbosa,1994). A consciéncia silabica é
intuitivamente percetivel na nossa lingua materna, mas nem sempre ¢é tao
evidente para aprendentes estrangeiros que, por vezes, revelam dificuldades na
delimitagdo das silabas. O conhecimento das sequéncias possiveis dos fonemas
em cada lingua e a sua distribuicdo podera ajudar os alunos estrangeiros que tém

dificuldade nesta matéria a adquirirem consciéncia silabica da lingua-alvo.
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o Aligacéo das palavras

No discurso falado, muitas vezes, nao fazemos pausas entre as palavras.
Passamos de uma palavra para a outra, ligando os sons. Este aspeto condiciona
a aquisicao de uma boa pronuncia, pelo que ndo deve ser esquecido no processo
de ensino aprendizagem. Por exemplo, a ligagdo das consoantes <s> e <z> em
final de palavra com a palavra seguinte (se esta comecar por vogal, havendo uma

alteracdo do som) é percetivel no seguinte exemplo: <Queresum café?>.

e A silabaténica.

Todas as palavras formadas por mais do que uma silaba tém uma silaba
que é pronunciada com maior intensidade. O aluno deve saber reconhecer e
marcar corretamente essa silaba. A ininteligibilidade de uma palavra esta, mais
vezes, relacionada com a incorreta marcagao da silaba ténica do que com um

som incorretamente articulado.

e A entoacéo

De acordo com a nossa intencdo comunicativa, elevamos ou baixamos o
tom de voz, quando articulamos determinadas palavras na frase. Produzimos uma
melodia - a entoagdo — que se caracteriza por uma descida e subida do tom de
forma lenta, gradual ou rapida, em mdultiplas combinagdes possiveis. Se nao
compreendermos a intengdo comunicativa, a inteligibilidade da mensagem fica
comprometida. Efetivamente, a entoacao é responsavel, em grande parte, pela
interpretacao linguistica de um enunciado.

Segundo Wilkins (1972), ensinar a entoagdo apresenta-se para muitos
professores como uma tarefa dificil por, aparentemente, nao ser sistematica e se
revestir de aspetos idiossincraticos. No entanto, e segundo o mesmo autor, a
entoacdo é sistematica, na medida em que todos nés compreendemos os
diferentes padrdes de entoagdo. Partilhamos o mesmo sistema dentro de uma
comunidade linguistica, dai conseguirmos compreender que mensagem se
pretende veicular, através de uma determinada flexdo entoacional. Numa lingua
estrangeira nao conseguimos, muitas vezes, interpretar adequadamente o
significado dos padrbées da entoagdo. Isto prova que a entoagdo consiste num
sistema convencionado e partilhado por uma mesma comunidade linguistica,
embora nao seja facil identificar as regularidades deste sistema.

Como vimos, apresenta-se como tarefa extremamente dificil estabelecer
um sistema que descreva e generalize o significado dos diferentes padrbes
entoacionais. Esta dificuldade, por sua vez, inibe a producdo de material didatico

tdo necessario a uma efetiva implementacao deste conteudo nas aulas de lingua
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estrangeira. A criagdo de materiais didaticos pressupde uma definigdo do que
ensinar e uma ordenacdo dos conteudos. O professor deve trabalhar a entoagéo
nas suas aulas, tendo como base os conteudos gramaticais e o Iéxico lecionado
em cada nivel de aprendizagem, a par da abordagem aos sons da lingua. No
entanto, e segundo Wilkins (1972), um ensino sistematico da entoacdo, que
permita chegar a conclusdes gerais, ndo tem sido levado a cabo. Este autor ndo
encontra razdes para que a estrutura de um curso de lingua estrangeira néo
contemple o ensino controlado de padrdes entoacionais, tal como acontece no
ensino da gramatica e do Iéxico. Seria necessario definir prioridades para os
diferentes niveis de ensino e entre estes incluir os critérios nao linguisticos. A
introducao, gradual e seletiva de padrbes entoacionais nos niveis mais baixos,
consistiria numa aplicagao pratica dos descritores entoacionais que ao longo do
curso seriam sistematicamente repetidos e praticados. Os dialogos permitem
articular a pratica da entoagdo com a gramatica e o Iéxico num so exercicio.
Wilkins (1972) considera mesmo ser mais relevante nos contactos sociais
a correta entoacdo de uma frase do que a articulagdo correta de um som, pois a
articulacao incorreta de um som raramente impede a inteligibilidade de uma frase.
O mesmo nao se podera dizer de uma entoacgao errada, na qual podem ocorrer
dois tipos de erros. Num caso, o sujeito falante poderd usar um padréo
entoacional que ndo existe na lingua-alvo e o seu interlocutor podera néao
compreender o enunciado. No outro caso, o ouvinte poder-se-a nao aperceber de
que o sujeito falante cometeu um erro, pensando que os padrdes entoacionais séo
universais e interpreta o que ouviu da forma que costuma interpretar na sua lingua
materna, podendo receber uma mensagem bem diferente da que o sujeito falante
pretendia transmitir. Ocorre, por vezes, um falante estrangeiro ser acusado de ser
indelicado ou mesmo rude quando, na realidade, apenas adotou um padrao
entoacional perfeitamente aceitdvel na sua lingua materna. Uma incorreta
entoacdo pode criar grandes embaracos e impedir mesmo uma boa comunicagao.
Por tudo isto, o professor de lingua estrangeira deve dedicar mais tempo ao
ensino de uma boa entoagao, adequada a intengdo comunicativa nos diferentes

contextos linguisticos e situacionais.
2.6. O papel do professor no ensino da pronuncia

Em sintese, observa-se, de acordo com a literatura, que o estatuto do
ensino da pronuncia esta longe de atingir o estatuto da gramatica e do vocabulario
na aula de lingua estrangeira. O tempo e o esforgo despendidos no seu ensino
diferem de professor para professor e nem sempre atividades e exercicios de

aprendizagem da pronuncia entram com regularidade nas salas de aula.
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Assim, ha a tendéncia de muitos professores para evitarem ensinar
pronuncia por falta de formagao especifica, nesta area e devido a inexisténcia de
materiais pedagodgico-didaticos adequados e adaptados aos diferentes niveis que
lecionam, sendo ainda elemento preponderante neste contexto o facto de os
programas de ensino ndo realcarem devidamente a sua importancia, sendo
omissos na definicdo de objetivos, delimitacdo de conteudos e sugestdo de
metodologias de ensino/aprendizagem, bem como na apresentacao de critérios de
avaliagao.

Outros professores, porém, mais experientes e confiantes, com grande
poder de observacdo e consciéncia fonoldgica, poderdo ir ao encontro das
necessidades dos seus alunos. Desenvolvem uma competéncia critica de
avaliagao, sabendo intuitivamente o que pode ou nao funcionar. Munro & Derwing
(2005) consideram, no entanto, que nao é justo que tenham de confiar apenas na
sua intuicdo, sem que haja, tal como acontece com outros aspetos da pedagogia,
cursos de formacido de professores e de materiais didaticos para o ensino da
pronuncia. Com efeito, é importante que os professores tenham a oportunidade de
adquirir conhecimentos sobre a pedagogia do ensino da pronuncia e que a
formacgao adquirida esteja fundamentada em resultados de investigagdo. Por seu
lado, os formadores devem ajudar os professores a desenvolver competéncias
que lhes permitam avaliar de forma critica materiais didaticos e programas de
estudos, com base na pesquisa experimental.

O papel do professor é, pois, fundamental no processo de ensino/
aprendizagem da pronuncia, ao qual, segundo Kenworthy (1987), cumpre a

execucao das tarefas a seguir discriminadas:

e Ajudar os alunos a ouvir.

Normalmente, o aprendente recorre ao inventario fonolégico da sua lingua
materna para discriminar um som que ouve. Quando produz um som, faz uma
colagem aos sons que ja conhece da sua lingua materna ou a outra proxima da
lingua que estd a aprender. E importante que o professor esteja atento ao
desempenho do aluno, corrigindo-o se necessario e alertando-o para a existéncia
de sons, combinagdo de sons e contrastes distintivos que ndo ocorrem na sua

lingua materna.
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e Ajudar os alunos a produzir 0s sons

Ha sons na lingua portuguesa que nao ocorrem nos inventarios fonéticos
de outras linguas, constituindo uma dificuldade articulatéria para os aprendentes.
E importante que o professor os ajude, dando pistas sobre como articular o novo
som. Certamente, todos os professores de portugués lingua estrangeira ja
testemunharam a dificuldade dos seus alunos em discriminarem e produzirem o

contraste entre as duas vogais posteriores nas palavras <avo> e <avo>.

e Dar aos alunos um feedback do seu desempenho

E importante que os alunos recebam do professor um parecer sobre o seu
desempenho, uma vez que sozinhos ndo conseguem avaliar a precisdo com que
articulam. Se n&o obtiverem esse parecer, poderdo exagerar na articulagdo de

alguns sons, induzidos em erro pela representagao grafica da palavra.

e Assinalar aspetos mais relevantes

Os alunos precisam de saber em que aspetos devem concentrar mais a
sua atencdo. Podem desconhecer que a marcagao errada de uma silaba ténica ou
a articulagdo incorreta de um som pode afetar a mensagem que estao a transmitir
ao seu interlocutor. Os sons constituem um recurso que permite o envio de
mensagens faladas e o professor deve assegurar que os alunos estdo cientes do

potencial comunicativo dos sons.

e Estabelecer prioridades

Durante o processo de aprendizagem da pronuncia, os alunos apercebem-
-se de algumas caracteristicas da sua pronuncia. Ndo sabem se sdo relevantes,
mas como ndo as identificam na pronuncia de falantes nativos, podem querer
refinar a sua pronuncia e serem malsucedidos no seu esforgo. Os alunos
precisam da ajuda do professor para a definigdo dos aspetos que devem ser

melhorados e quais 0s que ndo necessitam de mais pratica.

e Criar atividades

A aprendizagem da pronuncia constitui um processo complexo, pelo que o
professor tera de ponderar muito bem que tipo de exercicios e atividades serao
mais uteis para os alunos. Para além de dever desenvolver atividades que
proporcionem muitas oportunidades de pratica e experimentagao, o professor nao
podera esquecer que ha atividades que se coadunam mais com o estilo de

aprendizagem dos alunos do que outras.
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e Avaliar o progresso

Os alunos ndo conseguem avaliar o seu proprio desempenho, pelo que
terd ser o professor a fazé-lo. Embora seja muito dificil avaliar a producéo de
sons, os alunos necessitam de um parecer do professor relativamente aos seus

progressos, para continuarem motivados no seu aperfeicoamento.

Ainda neste contexto, Wilkins (1972) constata que o professor de lingua
estrangeira tem tendéncia para reduzir a velocidade do seu discurso quando fala
com os seus alunos. No entanto, se o professor ndo quiser apresentar um modelo
completamente distorcido, tera de controlar muito bem o ritmo com que fala, a
acentuacao e a qualidade das vogais articuladas. A titulo de exemplo, na palavra
<interessante>, podemos observar que as vogais atonas <e> - [i], num ritmo mais
lento, poderdo ser pronunciadas [e], podendo mesmo haver uma deslocagao da
silaba ténica para a ultima silaba <in.t[e].r[e].ssan.’t[e]>. No entanto, quando este
tipo de erro ocorre, passa despercebido, pois ndo €, convencionalmente,
reconhecido como um erro de pronuncia. Identificamos muito mais faciimente
como sendo um erro de pronuncia, a substituicido de um som na palavra por outro,
por exemplo <ca[z]a>, por <ca[s]a> ou a utilizacdo de um som estranho a nossa
lingua.

A reducdo do ritmo da fala pode alterar a realizagao fonética dos sons.
Vimos como isso pode acontecer em sons no interior de uma palavra isolada, mas
0 mesmo pode ocorrer em determinados sons em final de palavra e seguidas de
palavras iniciadas por vogal. Por exemplo, na expressdo <mais ou menos>, 0 <s>
de <mais> realizado foneticamente [|] quando esta isolado, pode ser articulado [z]
se realizado a um ritmo mais rapido e seguido de vogal.

Por conseguinte, é necessario haver, da parte do professor, um
conhecimento adequado da descricao dos sons na lingua falada para estar em
condi¢cdes de ensinar e ajuizar sobre o desempenho dos seus alunos. Além disso,
por muito ébvia que parega ao professor a importancia de uma boa percegéo e
producdo, alguns alunos s6 tomam consciéncia da sua relevancia depois de o
professor os expor a uma pratica e posterior avaliagdo do seu desempenho
(Miller,2012). Por outro lado, o interesse do professor pela forma como os seus
alunos falam e pelos progressos que fazem deve ir além do momento da
avaliagdo. Um professor interessado pode despertar no aluno a vontade de
melhorar o seu desempenho. E seu papel convencer o seu aluno da importancia
de uma boa pronuncia para facilitar a comunicacéo e deixar claro que o objetivo
do seu ensino é tornar a comunicacao inteligivel e eficiente, sem se ambicionar

um desempenho igual a de um falante nativo (Kenworthy, 1987).
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2.7. O papel do aluno na aprendizagem da pronuncia

No ambito da selecdo de uma metodologia a adotar e de estratégias a
implementar, indispensaveis a prossecugdo dos nossos objetivos, o aluno é, como
facilmente se constata, um elemento fundamental de todo o processo.

O aluno utiliza estratégias préprias, que podem ser benéficas ou n&o a sua
aprendizagem, para adquirir um maior dominio da lingua-alvo, pelo que é
importante que esteja recetivo a ajuda do professor e ciente de que é
corresponsavel na aprendizagem da pronuncia, cuja aquisicdo dependera muito
do seu proéprio esforco e trabalho. Por muito habilitado e dedicado que o professor
esteja, sem uma participacao ativa do aluno, atento ao seu proprio desempenho,
procurando melhorar a sua pronuncia, dificilmente havera progressos (Kenworthy,
1987).

Ao contrario do que acontece na aprendizagem de outros conteudos
ensinados na aula lingua estrangeira, os bons resultados na aquisicdo de uma
boa pronuncia — entenda-se por boa prondncia, uma pronuncia inteligivel que
possibilite a interagdo eficaz com falantes nativos — ndo sdo imediatos. E
necessario muito empenho, treino auditivo e pratica articulatéria, para se atingir
um bom nivel de discriminagcdo auditiva e um bom desempenho oral. Por vezes, é
um trabalho moroso que requer paciéncia e persisténcia por parte dos alunos, que

frequentemente ficam frustrados quando os progressos tardam em aparecer.

2.8. “Erros”, “Enganos” ou “Falhas” na pronuncia

Ao desempenho dos falantes esta associado um processo de avaliagdo no
ambito do qual a selegdo terminolégica constitui uma questao problematica, que
consiste em determinar que termo utilizar para qualificar o desempenho oral de
um aprendente: Boa pronuncia?, Pronuncia adequada?, Ma&a pronuncia?,
Prondncia incorreta?, Erros ou enganos?

Temos, neste contexto, utilizado, a falta de terminologia mais apropriada,
os termos boa pronuncia e pronuncia adequada para designar uma pronuncia, no
minimo, inteligivel para um falante nativo, mas néo nos debrugamos ainda sobre
os termos erro ou enganos.

Segundo Corner (1967), é importante distinguir entre erros sistematicos e
erros nao sistematicos. Todos nds, quando falamos a nossa lingua materna,
cometemos erros devido a estados emocionais, lapsos de memoria e cansaco.
Sao acidentes, no nosso desempenho linguistico, que nado refletem
necessariamente um deficiente conhecimento da nossa lingua materna. Depois de
proferido o erro, detetamo-lo e corrigimo-lo imediatamente. Um aprendente de

uma segunda lingua esta sujeito as mesmas circunstancias internas e externas
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que o levam igualmente a errar, quer esteja a utilizar a sua primeira ou segunda
lingua. Temos, por isso, de distinguir entre estes erros, resultado das referidas
circunstancias, daqueles erros que revelam um conhecimento deficiente da lingua
ou que revelam uma competéncia transitoria do aluno.

Os erros de desempenho sao erros ndo sistematicos que podemos
designar por enganos (mistakes). Sao deslizes do aluno por falta de atengao ou
devido a um esquecimento. Apds uma pequena reflexdo, o aluno seria capaz de
se autocorrigir.

Os erros de competéncia sao erros sistematicos que recebem,
efetivamente, a designacao de erros (errors) e correspondem a respostas erradas,
devido a falta de conhecimentos. O aprendente ndo poderia corrigir um erro até
aprender as formas corretas (Samuel, 2010).

Muitos aprendentes adultos, mesmo apds anos de exposi¢cdo a lingua e
em contacto diario com falantes nativos, continuam a apresentar falhas ao nivel
da pronuncia. Estas imperfeicbes acontecem, porque o aprendente transfere o
sistema sonoro da sua lingua nativa para a lingua estrangeira. Um som
“problematico” é substituido por um som da sua lingua materna préximo do som-
alvo. Esta estratégia de remedeio do erro, muitas vezes inconsciente, pode dar
origem a erros de pronuncia fossilizados e que ja vimos a proposito da interlingua
em Seliker (1972).

Esta transferéncia da-se tanto ao nivel da entoagao e da acentuagao como
ao nivel da substituicdo e omissao de sons. Por vezes, o aluno tem consciéncia
do engano, mas a forga do habito condiciona o que ouve e como fala, pois n&do
ouve através do sistema sonoro da lingua-alvo, filtrando o que lhe chega aos
ouvidos pelo sistema sonoro da sua lingua materna. Lado (1976) considera que,
em termos comunicativos, esta substituicdo de um sistema sonoro por outro
produz um ruido que corta a inteligibiidade do que é transmitido, criando
ambiguidade. Sendo a inteligibilidade um dos grandes objetivos do ensino da
pronuncia, € pertinente, num contexto de ensino/aprendizagem, falarmos em
incorrecdo ou enganos, na medida em que estes podem ser responsaveis por
dificuldades comunicativas.

Ligada a questdo da inteligibilidade esta a questdo da carga funcional. A
gravidade de alguns enganos difere, dependendo da carga funcional do contraste
fonolégico que os alunos erradamente produziram, havendo determinadas
substituicbes de sons que sdo menos importantes do que outras. (Munro &
Derwing, 2005). Por exemplo, no portugués, a substituicdo de /e/ por /a/ -
[ka.’ne.te] por [ke.’ne.te] € menos grave do que a substituicio de /o/ por /o/ - [a.'vo]
por [a.'vd]. No primeiro caso, em <caneta> a substituicdo n&o inviabiliza a
transmissdo da mensagem, enquanto no segundo caso a substituicido pode

provocar um mal-entendido, uma vez que estas palavras podem ocorrer em
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contextos com informacgao insuficiente para suprir a falta de distingdo fonoldgica.
Noutros contextos, estas duas vogais (/o/ - /o/) ndo produzem qualquer contraste
fonémico, sendo a substituicdo de uma por outra irrelevante para a comunicacéo.
Por exemplo, o <o> na palavra <Gomes> pode ser articulado /o/ ou /o/,
dependendo da regido onde nos encontremos, sem se comprometer a
inteligibilidade da informag&o.

Grannier (2004) considera fundamental que o aprendente tenha
consciéncia do quanto uma falha na distincdo fonoldgica pode prejudicar a
comunicagdo em portugués, acrescentando que os materiais didaticos devem
“proporcionar a exposicdo a enunciados relevantes em contextos significativos”.
(2004: 1)

Assim, concluimos que os erros dos aprendentes sao significativos quer
para o professor, quer para o aprendente. Por um lado, o professor fica a saber se
o aluno faz uma andlise sistematica do que aprendeu, se esta a atingir os
objetivos e o que falta aprender. Por outro lado, cometer erros € uma estratégia
utilizada por aqueles que aprendem uma segunda lingua. Os erros sao
instrumentos de aprendizagem que permitem ao aprendente testar as suas
hipéteses sobre a natureza da lingua que esta a aprender (Corner,1967).

Partindo da reflexao sobre questbes centrais relacionadas com o ensino-
aprendizagem da pronuncia em geral, passamos a delimitacdo dos sons
problematicos para aprendentes de Portugués Lingua Estrangeira (PLE), que
constituem, pelo acima exposto, conteludos centrais a desenvolver em contexto

formal de ensino-aprendizagem da pronuncia.

3. Sons problemaéticos para aprendentes de PLE

Quando questionados sobre os aspetos da lingua portuguesa que mais
dificuldades Ihes oferecem na aprendizagem, a resposta dos alunos & quase
invariavelmente a mesma: “a pronuncia”, querendo referir-se a articulagao de
determinados sons do nosso sistema fonolégico.

Conforme referimos na secgéo 2 desta fundamentagao tedrica, muitas das
dificuldades dos alunos estrangeiros na articulacdo dos sons do portugués estéao
diretamente relacionadas com as caracteristicas do sistema sonoro das suas
linguas maternas. A n&o existéncia de alguns sons do portugués no inventario
sonoro das suas linguas é, por vezes, a causa de algumas dificuldades. O seu
bom desempenho articulatério depende também do dominio que tém de outras
linguas, “no qual todo o conhecimento e experiéncia se interrelacionam e
interagem” (QECR, 2001: 24), e finalmente, da sua aptiddo natural (Wilkins, 1972)
ou habilidade fonética (Kenworthy,1987).
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No ambito deste relatério, desenvolvemos um trabalho pedagdgico-didatico com
um grupo de alunos, apresentado em detalhe na segunda parte, no ambito do
qual responderam a diversas questdes, entre as quais a de elencar os sons do
portugués europeu que lhes ofereciam mais dificuldades (cf. Anexo 1). Embora
procedamos a sua analise pormenorizada na segunda parte do relatério, parece-
nos ser este momento oportuno para anteciparmos alguns resultados, tanto mais
que os comparamos com os resultados a que Soeiro (2009) e Alves (2013)
chegaram no contexto dos seus trabalhos, respetivamente Dificuldades dos
Hispano-falantes na Aprendizagem da Pronincia do Portugués Lingua
Estrangeira e Dificuldades dos Falantes de Linguas Eslavas na Aprendizagem da
Pronuncia do Portugués Lingua Estrangeira.

Apesar de as dificuldades diferirem de aluno para aluno e de L1 para L1,
ha alguns sons recorrentes na lista dos sons problematicos dos aprendentes de

portugués lingua estrangeira, que enunciamos de seguida:

e Os sons orais vs sons nasais do portugués europeu

A articulagdo das vogais orais constitui habitualmente uma dificuldade para
os alunos, tendo [e], [0], [0], [€], [€] e [i] sido as vogais mais vezes referenciadas
pelos nossos alunos (Cf. anexo 1).

Alves (2013) atribui algumas dificuldades dos seus alunos eslavos na
articulagdo de algumas vogais do portugués europeu ao facto de o sistema
vocalico do polaco e do russo sé compreenderem trés graus de abertura enquanto
o portugués europeu tem quatro. Como o polaco nao tem as vogais semifechadas
[0], [e], nem a vogal semiaberta [e], os alunos revelam dificuldades na articulagéo
destes sons, articulando em seu lugar, respetivamente, [0], [€] e [a]. Ao invés, os
alunos russos n&o tém no seu inventario sonoro as vogais semiabertas [€] e [9],
substituindo-as pelas correspondentes vogais semifechadas [0] e [e], quando
falam portugués.

Por seu lado, Soeiro (2009) constatou que os alunos hispano-falantes
manifestaram dificuldades na articulagdo de vogais orais que nao fazem parte do
sistema fonolégico do castelhano, como as semifechadas [e] e [0], a semiaberta
central [e], bem como a vogal fechada central [i].

No quadro 10, comparando os resultados para os hispano-falantes, os
polacos, os russos e O grupo ‘outros’, que integra os nossos estudantes,
constatamos que as Unicas vogais nao referidas por nenhum grupo de alunos
como sendo dificeis de articular foram as vogais [a], [i] e [u] porque sao vogais

universais, ou seja, quase todas as linguas tém estas vogais.
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Quadro 10- Esquema das vogais orais que oferecem dificuldades na sua articulagdo a
falantes de proveniéncias varias (outros), hispano-falantes, polacos e russos.

altas ou [i] [ [u]
fechadas o o

médias-altas ou le] [0]
semifechadas O o ® 0O oo
[e]
médias-baixas [€] 0o 6 [0]
ou [ ] [
semiabertas

abertas ou
baixas [a]

anteriores centrais recuadas ou
posteriores

O outros B hispano-falantes 8 polacos ®  ryssos

As vogais nasais e os ditongos nasais representam uma dificuldade ainda
maior, uma vez que muitos sistemas fonoldégicos ndo tém sons nasais. Segundo
Alves (2013), o sistema sonoro russo € um deles: ndo possui nem vogais nem
ditongos nasais. O polaco, por sua vez, ndo tem ditongos nasais e, quanto a
existéncia de vogais nasais, ndo ha consenso entre os linguistas. O castelhano
NAo possui vogais nasais, revelando os alunos espanhdis muita dificuldade na sua
articulagao.

Os sons que relnem maior consenso entre 0s nossos alunos, quanto as
dificuldades que oferecem, sdo as vogais e os ditongos nasais. Apresentamo-los a
seguir, respetivamente, por ordem de dificuldade: [8], [&], [ T], [€], [T] e [B j~], [G]],

[ew] e [ul].

° Consoantes vozeadas vs ndo vozeadas

O vozeamento ou nao vozeamento das consoantes oclusivas e fricativas
constitui um tracgo distintivo no portugués. Ha linguas, porém, que ndo possuem

esta oposigao nas oclusivas [p]-[b], [t]-[d] e [k]-[g], nem nas fricativas [f]-[v], [s]-[z] e
[ /I-[3], constituindo a sua diferenciagdo uma dificuldade articulatéria para alguns

aprendentes. Por exemplo, o mandarim s6 possui oclusivas e fricativas surdas.
Por outro lado, observamos que os alunos indianos tém dificuldade em fazer a
oposigao entre as fricativas vozeadas e as ndao vozeadas. Também o finlandés
ndo possui, no seu sistema fonoldgico, as consoantes oclusivas sonoras. Os
alunos hispano-falantes, de acordo com Soeiro (2009), revelam muitas

dificuldades na realizagdo da fricativa labio-dental sonora [v], bem como nas
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fricativas predorso-alveolares [s] e [z] e nas predorso-prepalatais [ ] e [3] que ndo

conhecem da sua lingua materna.

Os nossos alunos mencionaram, como sendo dificeis de articular, as

fricativas predorso-prepalatais [ [] e [3] e a labio-dental sonora [v].

e As consoantes palatais [A] e [n]

As consoantes palatais oferecem dificuldades aos alunos russos que nao

tém estes sons na sua lingua materna. Os polacos e os hispano-falantes apenas

tém problemas com a palatal lateral [A]. Este som é, igualmente, apontado pelos

nossos alunos como dificil de articular.

e A lateral velarizada [t]

No portugués europeu, o /I/ em final de silaba ou palavra velariza. No
guestionario apresentado aos nossos alunos, este som integra o grupo dos mais

dificeis de articular, o que foi uma surpresa para nos.

e A oposicao entre alateral [ 1] e avibrante simples [r]

Algumas linguas ndo tém a oposicdo entre estas duas consoantes
alveolares que tém pontos de articulagdo muito préximos. O japonés e o
mandarim, por exemplo, ndo conhecem a vibrante simples [r], articulando os seus

falantes, quando aprendem portugués, sempre a lateral [l].

e A oposicdo entre a vibrante mdultipla pésdorso-uvular [R] e a
vibrante simples 4pico-alveolar [r]

No portugués, estas duas vibrantes tém uma fungao distintiva, o que néo
acontece em outras linguas. Como vimos anteriormente, os alunos chineses nao
tém na sua lingua materna a vibrante simples, logo nao a distinguem da vibrante
multipla. O mesmo acontece com os alunos polacos e russos, cujas linguas

maternas também n&o possuem uma oposi¢do distintiva entre as vibrantes

multipla [R] e a simples [r], revelando estes alunos dificuldades na realizagdo do

[r]. Dificuldade semelhante experimentam os alunos alemaes, cuja lingua materna

nao possui a vibrante simples. Com os hispano-falantes acontece o inverso. A sua

dificuldade reside na articulagao da vibrante multipla posdorso-uvular [R], ausente

do sistema fonoldgico do castelhano. No entanto, podem estes alunos substitui-la
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pela vibrante multipla apico-alveolar [r], admissivel em portugués nos mesmos
contextos de ocorréncia.

No questionario dirigido aos nossos alunos, a vibrante multipla posdorso-

uvular [R] figura entre as consoantes mais dificeis de articular.

Constituindo os sons elencados aqueles que, no sistema fonoldgico
portugués, representam um maior desafio para os aprendentes de portugués
lingua estrangeira, € fundamental considerar as metodologias de ensino da

pronuncia mais adequadas para a sua abordagem em sala de aula.

4. Propostas metodoldgicas para o ensino da pronuncia

Neste sentido, apresentamos nesta secc¢éo, alguns principios tedricos que
sustentam as diferentes metodologias propostas na literatura para operacionalizar

0 ensino da pronuncia.

4.1. A explicitagdo de conhecimentos fonoldgicos e fonéticos

A convicgado de que o ensino da fonética é relevante para a aquisicao de
uma pronuncia adequada nao € nova, pois ja em 1892 o foneticista portugués
Gongalves Viana estava ciente da importancia de um falante nacional ou
estrangeiro conseguir distinguir matizes fénicos dos diferentes falares portugueses
quando publicou a Exposicdo da Pronuncia Normal Portuguesa para uso de
Nacionaes e Estrangeiros. Nesta obra, o autor descreve e classifica
minuciosamente os sons da lingua portuguesa, fazendo um levantamento
exaustivo e extenso de cada uma das vogais - orais e nasais - e consoantes do
portugués europeu. Chamamos a atengdo para um pequeno paragrafo deste

trabalho pela pertinéncia que tem para o nosso trabalho:

Denomina-se permutacdo a mudang¢a ou conversdo de um som em outro.
Sao as permutagdes determinadas em geral pela lei denominada do minimo
esforgo, a qual faz que se facilite quanto possivel a pronunciacao, tendo essa
facilitagdo por uUnico impedimento e limite a comprehensibilidade, pois que

todos falam para serem entendidos. (Gongalves Viana,1892: 24)

Nestas palavras, Gongalves Viana adverte os falantes portugueses e
aprendentes estrangeiros para um fendmeno que ocorre na lingua falada, a
alteracdo dos sons em fungéo do contexto em que se encontram, e alerta-os para
o facto de esta alteracdo poder comprometer a compreensdo da mensagem. A
ultima parte do trecho acima citado corrobora um principio sobre o qual ha
unanimidade entre os varios autores que, muito depois Gongalves Viana, se
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preocuparam com as questdes da pronuncia e com o principio da inteligibilidade
da mensagem. Gongalves Viana nao podia estar mais certo, quando diz que “...,
pois que todos falam para serem entendidos” (Gongalves Viana,1892: 24).

Como ja referimos, é fundamental que os alunos estrangeiros conhegam o
sistema de sons da lingua-alvo, saibam como sdo produzidos pelos falantes e
percebidos pelos ouvintes. Por outro lado, € essencial que reconhegcam na
infinidade de combinacbes possiveis de sons, aqueles que constituem unidades
minimas distintivas portadoras de significado. A combinacdo destas duas
competéncias permitira ao falante transmitir e receber mensagens que é o objetivo
principal de quem aprende uma lingua estrangeira.

Por esta razao, é de toda a relevancia que, durante a sua aprendizagem,
os aprendentes de uma lingua estrangeira adquiram noc¢bes basicas de fonética e
fonologia. Estas nocbes basicas compreendem, entre outros conteudos, a
aprendizagem e utilizacdo do Alfabeto Fonético Internacional — IPA — do inglés
International Phonetic Alfabet. Este alfabeto é permanentemente atualizado e
inclui simbolos e diacriticos que permitem representar graficamente todas as
linguas conhecidas, tendo como principio basico ser univoco, pois cada simbolo
representa apenas um som e cada som sé pode ser representado por esse
mesmo simbolo.

No ensino de linguas estrangeiras, a utilizacdo do alfabeto pode ajudar os
alunos a descreverem os sons que lhes sdo desconhecidos. Uma vez que a
relacdo entre a escrita e o oral € arbitraria nas diferentes linguas, sem a ajuda do
alfabeto os alunos poderiam atribuir a uma determinada ortografia o som que na
sua lingua lhe corresponde. No anexo 2, apresenta-se uma lista elaborada por
Veloso (2011) com os simbolos do alfabeto fonético internacional, usados na
transcricao fonética do portugués.

Pagoto de Souza (2009: 37) corrobora estas palavras, considerando
importante que os alunos aprendam fonética quando estudam uma lingua
estrangeira, para desfazerem a relagdo equivoca que estabelecem entre a grafia
de uma palavra e o seu som: “Ao estudar a fonética, o aluno vai perceber que a
maneira como ele acredita que seja 0 som de uma palavra pode n&o corresponder
ao seu som verdadeiramente.”

Embora Dansereau (1995, apud Miller, 2012) ndo recomende o uso do
alfabeto fonético internacional nos niveis mais baixos da aprendizagem de uma
lingua estrangeira, preferindo a relagao letra/som por considerar ser demasiada
informagéo nao familiar para os alunos, preconiza o uso dos simbolos fonéticos
nos niveis mais avangados. Considera que alunos com conhecimentos de fonética
nao desenvolvem maus habitos de pronuncia, aprendendo ndo sé a pronunciar
melhor, mas também a ouvir melhor. Tais alunos desenvolvem habitos de

discriminagcao auditiva mais eficazes. Miller (2012) discorda de Dansereau,
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considerando que o uso de simbolos fonéticos nos niveis de iniciagdo tem um
efeito positivo na competéncia percetiva.

No seu artigo a Presenca da Fonética e Fonologia no Ensino do
Portugués, Veloso (2002) tece algumas consideragdes sobre a introducao destas
disciplinas no ensino basico e secundario. Apesar de ser um estudo orientado
para o ensino do portugués como lingua materna, poder-se-iam alargar as suas
reflexdes ao ensino do PLE, pois os aprendentes desta disciplina necessitam de
igual modo de saber separar os aspetos fonicos dos graficos e para isso é

imperioso trabalhar

... de forma atenta, minuciosa, insistente, detalhada e continuada, aspetos
ligados a sua sensibilidade auditiva, levando-os a aperceberem-se, de forma
consciente, dos aspetos musicais, fonicos e ritmicos da linguagem, fazendo
com que aprendam a explorar, em consequéncia dessa consciencializagéo,
aspetos como a diferenga entre som e escrita ou as relagdes de semelhanga

e dissemelhanga fonética entre palavras... .(Veloso, 2002: 234).

Veremos a seguir alguns dos argumentos tedricos e metodoldgicos,
apresentados por este autor a favor do ensino precoce de nogdes basicas de
fonética e fonologia no ensino basico e secundario, que tém eco no ensino do

portugués lingua estrangeira:

e Afonologia € uma componente dalingua

Na verdade, na aula de portugués lingua estrangeira tem-se, em regra,
negligenciado ou relegado para segundo plano o ensino de nog¢des de fonética e

fonologia, confinando-se o ensino da gramatica aos aspetos morfossintaticos.

e A sensibilidade fonolégica pode ajudar a despistar/remediar certos

problemas de ortografia

Se nos niveis mais baixos do ensino de portugués lingua estrangeira se
desenvolver nos alunos, precocemente, uma sensibilidade para a existéncia de
um plano fonico e outro escrito da lingua, muitos erros ortograficos poderdo ser

evitados.

e A sensibilidade para os aspetos fonéticos e fonolégicos pode
ajudar os alunos a despertar para a variacdo dialetal, socioletal e

idioletal

Nos niveis mais baixos, julgamos ser prematuro alertar os alunos para as
variedades linguisticas préprias de uma regido, grupo social ou individuo. No

entanto, consideramos que nos niveis mais avangados os alunos devem ser,
44



progressivamente, sensibilizados para estas variagdes linguisticas e avisados das
variagbes fonéticas da mesma palavra. Os alunos mais atentos, quando interagem
com falantes nativos, reconhecem estas variagdes, questionado, por vezes, o

professor sobre esta matéria.

¢ Nas aulas de lingua estrangeira é feito frequentemente apelo direto

e explicito a factos de natureza fonética e fonologica

Quando aprendem os sons da lingua, os alunos sdo expostos a uma
pratica explicita de natureza articulatéria, entrando em contacto com combinacdes
fonoldgicas, sem correlagéo ou inexistentes no inventario fonolégico da sua lingua
materna. E neste contexto que o professor explicita conceitos do ambito da
fonética e da fonologia, utilizando uma metalinguagem especifica. E fundamental
que o aluno entenda que a fonética se concentra no estudo dos sons, das suas
caracteristicas acusticas, percetuais e como s&o produzidos pelos &rgéos
articuladores, enquanto a fonologia tem como foco as regras linguisticas
fonoldgicas usadas para especificar a maneira na qual os sons sao organizados e
combinados em unidades significativas para formar silabas, palavras e frases
(Small, 2005, apud Pagoto de Souza, 2009).

Frequentemente é na aula de lingua estrangeira, e ndo na aula de lingua
materna, que o aluno se familiariza e adquire um dominio basico destes conceitos.
De facto, os dicionarios de lingua estrangeira e, recentemente, os de lingua
portuguesa incluem frequentemente indicagdes relativas a pronuncia das
palavras, nomeadamente com recurso a transcrigao fonética;

Concluindo, parece-nos, de facto, de grande utilidade o recurso aos
simbolos fonéticos como auxiliar de estudo na aquisicdo dos sons e uma
ferramenta essencial para quem quer aperfeicoar a pronuncia de uma lingua
estrangeira. Julgamos que o ensino dos simbolos fonéticos, baseado no IPA
(International Phonetic Alfabet) deve ser feito de forma faseada e coincidir com o
momento em que o professor introduz cada um dos sons, exemplificando a
respetiva articulagdo. O conhecimento dos simbolos fonéticos podera ser uma
mais-valia na sala de aula quando o professor ensinar palavras novas, com sons
desconhecidos ou de articulacido dificil, bem como no estudo individual dos
alunos, na consulta de palavras novas no dicionario e na aprendizagem de

qualquer nova lingua estrangeira.

4.2. O ensino da pronancia em contexto de sala de aula

Conscientes do importante contributo da fonética e da fonologia para o

ensino explicito da pronuncia na aula de lingua estrangeira, apresenta-se de
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seguida as questdes que se colocam na determinagcdo das prioridades
pedagdgicas e das abordagens de ensino mais eficazes.

Ensinar pronuncia ndo € uma tarefa facil por inumeras razdes. Faltam
orientagBes precisas relativamente a: O que ensinar? Quando ensinar? Como
ensinar? (Derwing e Foote, Ewert, e Lidster, 2011, apud Darcy, L, 2012). Deve o
professor concentrar-se nos aspetos segmentais ou suprassegmentais? E em que
medida? (Derwing, Munro e Wiebe, 1998; Jenner, 1989; Prator, 1971; Zielinski,
2008; Ewert, D. e Lidster, R., apud Darcy, I. 2012). Uma outra questdo que se
levanta é: Como abordar a questao da percecgao e da producao?

Embora haja unanimidade na literatura sobre a sua importancia da
aquisicdo de uma boa pronuncia, faltam orientagbes claras para a formacao de
professores e para a producdo de material didatico apropriado. Por outro lado,
ocorre, com alguma frequéncia, alunos revelarem um bom desempenho
articulatério, num contexto controlado, que desaparece quando a sua atengéo se
vira para o significado das palavras (Bowen, 1972, apud Darcy, Ewert & Lidster,
2012). Uma outra dificuldade com a qual os professores se deparam é a
adequacgao das atividades de ensino de pronuncia ao nivel de proficiéncia dos
seus alunos. Na realidade, muitos materiais destinam-se a aprendentes de niveis
mais altos.

Segundo Best & Tyler (2007, apud Darcy, Ewert & Lidster, 2012),
proporcionar aos alunos uma aprendizagem precoce da pronuncia da segunda
lingua, permite-lhes beneficiar ao maximo da exposicdo a lingua-alvo. Para
aprendentes que iniciam a aprendizagem da segunda lingua em idade adulta, é
no primeiro ano que se verifica um volume de aprendizagem maior ao nivel da
competéncia percetual e fonética, sendo a pronuncia mais moldavel nos primeiros
meses de aprendizagem. Por esta razdo, deve o ensino da pronuncia ser
implementado no nivel de iniciagdo e nao reservado aos niveis de ensino mais
elevados.

Segundo Munro & Derwing (2005), numerosos estudos comprovam que
muitas dificuldades na produgédo tém origem em problemas de discriminagéo,
sugerindo que um treino de percegdo auditiva adequado pode melhorar
automaticamente a produgédo. Cita a este propdsito um estudo que mostra que,
quando falantes japoneses sao expostos a um treino de discriminagao auditiva do
/el e do /l/, a sua produgdo pode melhorar instantaneamente sem que antes
tenham sido submetidos a um treino articulatério. Este estudo vem confirmar que
na sala de aula devem ser privilegiadas atividades de percecdo, tais como
exercicios de discriminacgao e identificagdo de sons.

Grannier (2004) concorda com esta posicao, realcando a ideia de que o
aprendente tem de estar convicto da importancia da propriedade fonolégica

distintiva para que consiga desenvolver a percecdo de uma fungao fonolégica na
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lingua-alvo que nado exista na sua lingua materna. Além disso, é necessario
proporcionar-lhe um contacto com enunciados que exemplifiquem a lingua falada
para que ele possa refinar a sua audigdo e adquirir consciéncia da natureza
fonética dos sons que estdo na base da disting&do fonologica.

Muitas vezes, devido a influéncia da lingua materna, o aprendente tenta
produzir enunciados, antes mesmo de ter adquirido conhecimentos suficientes na
lingua-alvo. A este respeito, Krashen (1981) refere varios estudiosos que
sugeriram ser muito benéfico proporcionar a todos os que estdo adquirir uma
segunda lingua “um periodo de siléncio”, durante o qual poderiam construir uma
competéncia adquirida através de uma escuta ativa.

Grannier (2004) ¢é apologista desta abordagem, defendendo que a
metodologia a adotar, no ensino da pronuncia do portugués a hispano-falantes,
deve ser “especial’. Considera que o método comunicativo, tdo em voga no
ensino atual, deve, numa primeira fase, ter menos primazia e dar lugar a um
“periodo de (relativo) siléncio” no sentido de evitar a fixagao da fonologia da lingua
materna na lingua-alvo. E ainda de opinido que se deve dar énfase a atividades
de leitura e escrita e que esta estratégia ndo inviabiliza o sucesso na produgao
oral, desde que a percecao auditiva, a valorizacao das distingbes fonologicas do
portugués com recurso a exercicios de fonética, a aprendizagem da relagéo
grafia/prondncia, fazendo-se leitura em voz alta e a automonitorizacdo da
producao oral sejam trabalhados e consolidados. Efetivamente, por haver, desde
o primeiro momento da aprendizagem, um grau de intercompreensdo muito
elevado entre portugueses e hispano-falantes, estes exercem a sua competéncia
comunicativa, dando origem, segundo Attasanoff (2009), a uma fossilizagdo de
erros num estadio da aprendizagem muito precoce. Desenvolvem um novo
sistema linguistico denominado portunhol, no qual preservam muitas
caracteristicas fonéticas e sintaticas da sua lingua materna.

Por sua vez, Miller (2012) advoga que a abordagem comunicativa em sala
de aula ndo é incompativel com o ensino da pronuncia. A combinagdo das
praticas comunicativas com atividades de discriminacédo auditiva e producao oral
seria, de acordo com a autora, muito benéfica para os aprendentes principiantes.
Esta articulagdo de conteudos daria aos aprendentes a oportunidade de ouvirem e
falarem desde o primeiro momento da sua aprendizagem, assim como de
compreenderem o significado de “inteligibilidade” e a sua funcdo distintiva em
atividades de pronuncia com exercicios de discriminacao.

Cagliari (1978 apud Pagoto de Souza, 2009) defende que todo o ensino de
lingua estrangeira, no que diz respeito a aquisicdo de uma boa pronuncia, deve
comegar por um treino fonético de producao (performance) e de reconhecimento
(ear-training) dos sons da lingua, sem preocupacgado com o ensino da lingua em si

na primeira fase do treino fonético. O autor considera ser fundamental que, antes
47



de falar, o aluno seja exposto a um treino para falar corretamente e ter
consciéncia do que diz e de como diz, pois o aluno precisa de ter um autocontrolo
fonético critico para pronunciar de maneira adequada os sons da lingua que
aprende. E essencial que o aluno desenvolva uma consciéncia critica na
aprendizagem da pronuncia, dado que a transferéncia de habitos linguisticos da
sua lingua materna para a aprendizagem de outra lingua € inevitavel. Essa
consciéncia ativa dos alunos, em termos de pronuncia, adquire-se através de uma
consciéncia fonética dos mecanismos da fala e da audicdo, bem como do
conhecimento pratico dos sons da lingua e de seu valor fonologico. Com este tipo
de treino, o aluno sabera usar a lingua em termos mecanicos, o que lhe dara mais
tranquilidade e confianga quando pretender usar a lingua para exprimir
significados. Ha alunos que, pelo contrario, sabem muito sobre uma lingua,
conhecem a sua estrutura sintatica e o sentido das palavras, mas nao sabem usa-
-la ou incorpora-la na fala ou na escrita, falhando imediatamente o objetivo
primeiro de quem aprende uma lingua, que € a transmissdo de uma mensagem.

A abordagem multissensorial defendida por Odisho (2007) rejeita a ideia
de que o ensino da pronuncia se resume a uma mera audicdo e repeticdo
mecanica de sons. Para este autor, o ensino/aprendizagem da pronuncia consiste
num processo educativo multifacetado que reune um conjunto de técnicas
cognitivas e sensoriais, articuladas e aplicadas, simultaneamente, para facilitar o
dominio da lingua-alvo, de maneira semelhante ao processo de aquisigdo da
lingua materna por parte das criangas. A modalidade sensorial auditiva é apenas
uma das modalidades que intervém na aquisicao da pronuncia. Por isso, postula a
implementacdo de técnicas auditivas, visuais e tatil-sinestésicas diversificadas
necessarias a um ensino eficiente da pronuncia, sobretudo a adultos. Pensa que a
repeticao continua a ser muito necessaria, mas que ndo podera haver uma pratica
eficaz se n&o houver uma transformacao de habitos fisicos em habitos cognitivos.
Os sons s6 estardo automatizados e recuperaveis, sempre que o aprendente
desejar, se forem processados pelo cérebro e ficarem retidos na memoria a longo
prazo.

Wilkins (1974), por seu lado, considera pouco relevante a abordagem
sinestésica. E da opinido de que quando se chama a atengéo dos alunos para os
movimentos articulatorios que ocorrem na parte anterior da boca, observando-se
facilmente a sua abertura e o movimento da lingua em diregao aos dentes, a
consciéncia sinestésica podera ajudar os alunos na articulagdo dos sons
produzidos nesta parte da boca. Contudo, considera que quando se trata de
observar a altura da lingua, na parte média ou posterior da boca ou o seu contacto
com os orgaos articuladores, localizados na parte posterior, esta abordagem é

pouco eficaz.
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De acordo com D.A. Wilkins (1974), a grande dificuldade no ensino da
pronuncia e na preparagao de conteudos pedagoégico-didaticos reside no facto de
sabermos pouco de como se processa a aprendizagem da pronuncia.

Ainda assim, Wilkins (1974) e Odisho (2007) partiiham a opinido de que a
pratica isolada dos sons é de pouca utilidade. Num primeiro momento, o
aprendente deve adquirir os sons novos, desconhecidos para ele, de forma
isolada para se consciencializar do ponto e modo de articulagdo. A pratica dos
sSons, com recurso aos pares minimos, permite ao professor, por um lado,
certificar-se de que o aluno nao substitui o som que esta a aprender pelo som da
sua lingua materna mais préximo, e por outro, treina a discriminagcédo e producao
de contrastes fonoldgicos, consciencializando-se das diferencas fonéticas.
Contudo, um aprendente pode dominar a articulagdo de um som, quando sabe
gue este som é o objeto da sua pratica, mas errar a pronuncia do mesmo som na
fala espontinea ou quando esta concentrado na articulagcido de outro som. Por
esta razao, a mera repeticdo dos sons pode revelar-se pouco eficaz se nao for
integrada em situagdes comunicativas reais. Os pares minimos tém vantagens ja
atras abordadas, mas concentram-se apenas na pratica de palavras isoladas. A
pratica eficaz estende-se a frase, até para o aprendente se consciencializar das
variacdes fonéticas de um fonema, em funcédo do contexto em que esta inserido e
da velocidade a que o enunciado é proferido.

Segundo Lado (1976), ndo é possivel para os alunos adquirirem o sistema
sonoro de uma lingua numa unica aula, visto que a aquisigdo dos habitos de
pronuncia de uma lingua estrangeira requer tempo. Por isso, € mais eficaz haver
uma aula de introdu¢do ao sistema sonoro da lingua-alvo - numa parte da aula
reservada ao ensino da pronuncia - que tera continuidade nas aulas subsequentes
de lingua estrangeira. Este tipo de abordagem exige a preparagdo de um
programa extenso. Se o objetivo for um desempenho com total mestria, sera
necessario os alunos frequentarem aulas separadas, denominadas aulas de
pronuncia. Segundo o autor, ndo € necessario ensinar todo o sistema sonoro da
lingua-alvo, dado que os alunos transferem alguns elementos e padrbes do
sistema sonoro da sua lingua materna para a lingua que estdo a aprender. Na
realidade, se o professor estiver perante um grupo de aprendentes com a mesma
lingua materna, isto podera ser exequivel. Contrariamente, se o grupo que esta a
lecionar for composto por aprendentes de proveniéncias e linguas-maternas
diversificadas, os conteudos a lecionar terdo de abranger todo o sistema sonoro
da lingua-alvo para ir ao encontro das possiveis dificuldades dos seus alunos. Se
algumas dificuldades persistirem, podera o professor, pontualmente, trabalhar
individualmente com o aluno em questdo. Por outro lado, ndo podemos exigir que

o professor conhega todos os sistemas sonoros das linguas maternas para
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antecipar dificuldades e selecionar o que € pertinente ou n&do ensinar na lingua-
alvo.

Tradicionalmente, as vogais e as consoantes sao ensinadas primeiro. No
entanto, uma vez que a realizagdo das vogais e consoantes € afetada pela
acentuacao, ritmo e entoagao, estes devem ser, igualmente, abordados desde o
principio. Também aqui ocorrem transferéncias da lingua materna para a lingua-
alvo. Os conteudos devem ser apresentados de forma gradual, permitindo ao
aluno um progresso cumulativo. O professor apresenta um conteudo de cada vez,
reutilizando conteudos ja anteriormente ensinados, sem misturar questbes
gramaticais ou de vocabulario, ainda nao tratadas, com o ensino da pronuncia
(Lado, 1976).

Querendo, no entanto, o professor abordar um conteudo gramatical que
possa levantar dificuldades de prondncia, como, por exemplo, o ensino do plural
em portugués — <pao>, <paes> - e se o0 aluno ainda nao estiver familiarizado com
a pronuncia destes ditongos, deve o professor ensina-los antes de introduzir a
questao gramatical. O mesmo se aplica ao ensino do vocabulario. Por exemplo, a
aprendizagem dos numeros em portugués pressupbe o0 conhecimento da
articulacédo de algumas vogais nasais e ditongos orais, entre outros sons.

Com o intuito de comprovar o que estudos recentes sugeriam, isto é, de
que o ensino explicito da pronuncia teria resultados positivos no desempenho oral
de aprendentes de uma segunda lingua, Miller (2012) levou a cabo uma
experiéncia na qual avalia o impacto de dois métodos de ensino de pronuncia na
competéncia em discriminar sons em aprendentes principiantes do francés. Esta
experiéncia foi impulsionada por preocupagdes pedagdgicas e motivada pelo
desejo de integrar eficazmente o ensino da discriminacdo e produg¢ao de sons -
enfatizando a importancia da inteligibilidade - no programa de estudos de
aprendentes principiantes. Em ambas as abordagens, os aprendentes foram
levados a descobrir a correspondéncia entre letra e som, ouvindo o professor a
articular pares minimos. Uma abordagem apoiou-se na fonética e no ensino
explicito, usando simbolos e a descricado articulatoria para contrastar os pares
minimos, ao passo que a outra abordagem se apoiou em palavras de referéncia,
isto &, palavras que ja eram familiares aos alunos e que continham os sons que
iam ser testados na experiéncia. Todos os 23 alunos voluntarios para esta
experiéncia foram submetidos a ambas as abordagens de ensino, em momentos
diferentes do semestre, num total de 4 horas com uma duragdo de 15 minutos.
Para isso foram divididos em dois grupos. O primeiro grupo, de 12 alunos, foi
submetido a abordagem fonética, na primeira metade do semestre e a abordagem
referencial, na segunda parte do semestre. O segundo grupo, de 11 alunos, fez o

percurso inverso, tendo comecgado a experiéncia pela abordagem referencial. No
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final de cada aula, os sons-alvo eram brevemente repetidos, bem como nas aulas
subsequentes, quando apareciam em vocabulario novo.

Para uma avaliagdo dos progressos e do impacto de cada abordagem de
ensino, os alunos foram submetidos a um teste de discriminag&o auditiva no inicio
do semestre e novamente no final de cada aula. Nestes testes, os alunos ouviam
palavras que continham os sons-alvo e pedia-se-lhes que numa folha
assinalassem, num grupo de trés palavras dadas, a palavra correspondente.

Das técnicas utilizadas para desenvolver a capacidade de discriminar os
sons, os alunos mencionaram como sendo as mais Uteis: aulas formais de
pronuncia - independentemente da abordagem - 57%; uso de simbolos fonéticos —
26%; testes de discriminagao — 22%, pares minimos — 17%, exercicios de audi¢cao
— 17%, ensino explicito — 17%, visionamento de videos — 13% e exercicios de
repeticdo tendo o professor como modelo — 9%.

Segundo a autora, uma analise qualitativa e quantitativa dos dados sugere
que a capacidade em discriminar os sons melhorou independentemente da
abordagem seguida, mas foi significativamente melhor nos casos em que a
abordagem fonética precedeu a abordagem referencial. A maior parte dos alunos
prefere o ensino explicito, tendo informado de que tinham beneficiado muito do
uso dos simbolos fonéticos para comparar e contrastar os sons do francés.
Chamar a atengdo dos alunos para diferengcas fonémicas e articulatorias
especificas permite aos aprendentes tomar consciéncia delas. Um posterior
reforco das diferencas, com palavras familiares, parece ser muito benéfico para o
desenvolvimento das competéncias auditivas. Isto sugere que a ordem pela qual
as técnicas pedagdgicas sao introduzidas é significativa em termos de progresso,
ou seja, iniciar a aprendizagem com uma abordagem fonética e posteriormente
utilizar palavras referenciais para fazer um reforco das regras articulatérias, tem
um impacto positivo do desempenho dos alunos.

Assim sendo, o método fonético parece ter um impacto a curto prazo e o
método referencial, a longo prazo. A combinagdo de métodos em etapas
diferentes do processo de aprendizagem podera constituir a forma mais eficiente
para ajudar os aprendentes a discriminar eficazmente sons de uma lingua
estrangeira.

Aparentemente, proporcionar aos alunos um tempo, devidamente
estruturado, para a aquisicdo de competéncias ao nivel da percec¢ao auditiva e da
articulagéo tem reflexos na forma como memorizam os conteudos adquiridos.

Como pudemos verificar, sdo varias as propostas e abordagens
defendidas, nem sempre unanimes, para o ensino da pronuncia de uma lingua
estrangeira, em contexto de sala de aula. Cabe ao professor decidir que
abordagem adotar e, em funcdo das caracteristicas do seu grupo de alunos,

delinear os objetivos, identificar as prioridades pedagdgicas e determinar as
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estratégias de ensino mais eficazes. Isso inclui ainda a necessidade de selecionar
a modalidade mais adequada para o fazer, desde que disponivel, o que significa,
por exemplo, optar por uma metodologia b-learning em detrimento de uma
modalidade exclusivamente presencial, ou recorrer a ferramentas ja existentes no

contexto do processamento da fala.

5. Ensino da prondncia: modalidades de aprendizagem e

ferramentas disponiveis

Antes da era dos computadores e do aparecimento da internet, apenas um
modelo pedagogico — o presencial — era conhecido e utilizado. Neste modelo, o
professor apresenta a matéria a lecionar em aulas tedricas presenciais,
recorrendo, por vezes, a projegado de transparéncias para melhor organizar e
explanar os conteudos. Os alunos, por sua vez, recolhem apontamentos nas aulas
e complementam a sua aprendizagem, recorrendo a livros e a artigos. As aulas
tedrico-praticas constituem o espago, onde — dependendo das areas - os
conhecimentos adquiridos sao exercitados em trabalhos laboratoriais ou em
atividades coletivas de projeto que podem também ser realizadas fora do espaco
da sala de aula. A avaliagao dos alunos assenta no modelo de testes e exames
que poderdao ser substituidos ou complementados com trabalhos escritos
(Figueiredo, 2009: 37).

Com o emergir da internet, surgiram novas abordagens para ensinar e
aprender. O tradicional modelo presencial partilha agora o espago de
ensino/aprendizagem com novos paradigmas educativos de ensino a distancia,
denominados em inglés e-learning. Este modelo, combinado com o ensino
tradicional, deu origem a uma modalidade hibrida, designada em inglés por
blended learning ou b-learning. Por exemplo, os conteudos escritos (textos em
versao eletronica) e os conteddos multimédia (videos, podcasts, etc.) sao
disponibilizados online. As aulas presenciais continuam a ser um espag¢o de
transmisséo de conteudos, mas sdo também destinadas a trabalhos de grupo e a
explicitagdo de duvidas.

Numa outra variante deste modelo, os conteudos sao transmitidos pelo
professor na sala de aula e praticados em trabalho individual ou em grupo.
Posteriormente, numa oficina de trabalho ou em casa, os mesmos contetdos sao
disponibilizados online, com recurso a variadas tipologias de exercicios, nas quais
o aluno revisita a matéria adquirida na aula presencial e, de forma auténoma,
complementa o seu estudo com atividades de revisdo e de sistematizagdo. A

avaliagao pode ser feita em ambas as modalidades.
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Um terceiro modelo reside num modelo de ensino a distancia e difere do
modelo b-learning por ja n&o englobar a componente presencial. Todos os
conteudos escritos e conteudos multimédia estdo disponiveis online. Todo o
trabalho, individual e em grupo, é feito online, bem como toda a comunicagdo com
o professor e os seus pares. Neste paradigma, os modelos de avaliacdo sdo
diversificados: os professores podem seguir o esquema tradicional de avaliacao,
fazer a avaliagdo individual online ou entdo tirar maior proveito da componente
interativa que esta modalidade oferece e no momento da avaliagdo chamar os
pares para darem o seu parecer na avaliagdo de trabalhos escritos, projetos e
portefélios (Figueiredo, 2009: 39).

Por outro lado, existem atualmente muitos Sistemas de distribuicdo de
conteudos (LMS — Learning Management System), que consiste num “software de
gestdo da aprendizagem que pode centralizar em si todas as fungcbes que o
formando pode encontrar num espaco presencial de formacado”. (Lagarto &
Andrade, 2009: 57). No entanto, segundo os autores, ndo é facil escolher a
tecnologia de suporte mais adequada para um determinado contexto de formacao.
E preciso conhecer bem as vantagens e as limitagdes de cada uma delas e no
momento de escolher, fazé-lo em fungcdo do modelo de ensino/aprendizagem que
se pretende desenvolver, tendo em conta os objetivos a atingir, o publico-alvo a
quem se destina a formacdo, o tipo de conteudos a trabalhar e, ndo menos
importante, o orcamento disponivel.

Segundo Lobato Miranda (2009), o ensino online deve, acima de tudo,
concentrar-se nas atividades que os alunos tém de levar a cabo para aprenderem
os conteudos de uma determinada disciplina ou area profissional e assim
atingirem os objetivos delineados. O interesse dos alunos ndo se mantém e os
resultados ndo aparecem com a mera transferéncia dos conteudos das aulas
presenciais para um ambiente de ensino a distancia®.

A utilizacdo do computador na aprendizagem de uma lingua estrangeira,
em inglés denominado CALL (Computer Assisted Language Learning), € uma
ferramenta que apresenta grandes vantagens quer para o aluno, quer para o
professor. Sem se perderem de vista os objetivos delineados, permite a

implementacdo de atividades mais atraentes para o aluno, interativas e ludicas de

* Para Busa (2008), as modalidades de ensino a distancia levantam varias questbes que
exigem reflexdo, mas que aqui ndo vamos explorar, nomeadamente, a questdo sobre a
relacdo entre a pedagogia e a tecnologia e o papel do professor no processo
ensino/aprendizagem. De acordo com Lobato Miranda (2009), o professor deve ter uma
preocupacéo pedagdgica no momento de desenhar o seu curso online, definir muito bem
0s seus objetivos, criar conteudos interativos de qualidade e implementar mecanismos de
verificagdo dos conhecimentos adquiridos pelos alunos. Assim, considera que, apesar de
algumas aplicagbes estarem mais preocupadas com critérios tecnologicos do que com
critérios pedagodgicos, € inegavel o seu contributo para a investigagéo linguistica e pratica
de ensino de linguas.
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uma forma mais rapida e alargada. E um instrumento facilitador da aprendizagem,
podendo funcionar como material didatico complementar ao ensino em sala de
aula. De acordo com o programa que leciona e das necessidades dos seus
alunos, que frequentemente revelam ritmos de aprendizagem diferentes, o
professor pode criar conteudos adicionais que permitem aos alunos sedimentar
conhecimentos adquiridos em contexto de sala de aula. O aluno, por sua vez,
avanca ao seu proprio ritmo num estudo mais individualizado, no qual tem
autonomia para selecionar os conteudos que pretende rever e praticar mais. O
computador da-lhe um feedback positivo ou negativo, de acordo com os seus
acertos, e nao se verificam constrangimentos por causa dos erros, podendo
repetir os exercicios as vezes que considerar necessarias.

Devido ao elevado numero de aprendentes de inglés, Bafados (2006)
desenvolveu, na Universidade de Concepcion, no Chile, uma experiéncia com
recurso ao CALL (Computer Assisted Language Learning), que consistiu na
implementacao de um curso de ensino/aprendizagem de inglés em modalidade de
b-learning. Este programa de ensino/aprendizagem de inglés, com recurso as
tecnologias de informagao e comunicacdo, que designaram de Communicative
English Program é composto por 4 médulos com a duracgao total de 2 anos letivos.
Cada modulo prevé, aproximadamente, 100 horas de tarefas interativas de
aprendizagem, distribuidas ao longo de 15 semanas e visa dotar os alunos de
competéncias linguisticas direcionadas, sobretudo, para a comunicagdo em
situagbes reais, sendo esperado que no final do programa sejam atingidos os
niveis B1 ou mesmo B2, no caso dos mais esforgados.

O Communicative English Program prevé as seguintes valéncias de
ensino/aprendizagem: a) trabalho independente do aluno, levado a cabo na
plataforma da universidade criada para este efeito e concebido como o suporte
principal do Communicative English Program, b) aulas presenciais com o
professor de inglés que também era o seu tutor da componente online, c)
monitorizagao pelo mesmo professor do trabalho feito online e d) aulas semanais
de conversagao com falantes nativos de inglés.

Na origem deste programa estiveram alguns conceitos fundamentais como
a exposigdo multimodal a um input da segunda lingua, um input melhorado,
conteudos adaptados as necessidades dos alunos, e interagdo (aluno-
computador, aluno-aluno e intrapessoal) que se concretizam pela execugao de
tarefas de aprendizagem individuais e em grupo as quais é dado um feedback
positivo e corretivo.

A avaliacdo das competéncias orais é feita, frente a frente, em que é
pedido a dois alunos que interajam numa dada situagdo. As outras competéncias

passiveis de serem corrigidas automaticamente pelo sistema, tais como
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compreensdo auditiva, discriminagdo auditiva, leitura, vocabulario, sdo avaliadas
online com recurso aos quizes.

Nesta experiéncia-piloto participaram 39 alunos, que se inscreveram na
primeira apresentacdo do modulo 1. Criaram-se instrumentos para poderem ser
avaliados, por um lado, o impacto de todo o Communicative English Program nas
competéncias linguisticas dos alunos e por outro lado, o grau de satisfagdo dos
alunos com o programa. A avaliagdo dos progressos linguisticos dos alunos foi
feita através da comparacdo dos resultados obtidos no teste de diagndstico,
efetuado no inicio do programa, com os resultados do teste final no fim do
semestre. O grau de satisfacdo dos alunos com o programa foi avaliado através
de um inquérito.

Segundo a autora deste programa, os resultados obtidos mostram,
indiscutivelmente, que as varias competéncias linguisticas dos alunos melhoraram
significativamente e que o grau de satisfacdo dos alunos com o Communicative
English Program é elevado.

Os resultados desta experiéncia-piloto sustentam o sucesso do modelo
educativo b-learning e constituem, segundo a autora, uma recompensa para a
equipa que durante 4 anos trabalhou e se esforcou para criar um ambiente de
aprendizagem de linguas multimédia, interativo online.

Entre as aplicagdes criadas para trabalhar as competéncias orais,
desenvolveram-se aplicagbes especificamente para o ensino da pronuncia, as
chamadas CAPT (Computer Assisted Pronunciation Training). O objetivo destas
aplicagdes é proporcionar ao aprendente uma aprendizagem individualizada, num
ambiente privado, livre de stress com um retorno imediato do seu desempenho ao
nivel da pronuncia. As ferramentas desenvolvidas permitem a gravagdo e
digitalizacdo de enunciados orais espontaneos e auténticos e deram um contributo
valioso as investigacdbes no dominio da fala, fornecendo material para o
desenvolvimento de aplicagbes destinadas ao ensino da pronuncia.

Por outro lado, desde ha muitos anos tém vindo a ser usados nas
universidades sistemas de hardware e software em experiéncias fonéticas com o
objetivo de analisar as propriedades fisicas (acusticas, articulatérias,
aerodindmicas e percetuais) dos sons da fala. No passado, devido aos elevados
custos, estes sistemas eram apenas usados em laboratérios universitarios. Hoje
em dia, porém, tem-se verificado uma redugao dos custos com o software, o que
ja permite alojar e analisar dados da fala em qualquer computador fixo ou portatil
e efetuar exercicios de discriminagao auditiva de diferentes sinais sonoros.

Algumas dessas ferramentas, que permitem fazer analise dos dados da

fala, sdo apresentadas por Busa (2008):
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— O Praat, desenvolvido por Paul Boersma e David Weenink do

Instituto das Ciéncias Fonéticas da universidade de Amesterddo e

disponivel em http://www.praat.org, € um programa gratuito com

muita aceitacao;

— O ToBi, desenvolvido no departamento de linguistica do estado de
Ohio por Mary E. Beckmann e os seus colaboradores e que pode

ser visitado em http://171www.ling.ohio-state.edu/~tobi/, € muito

usado para transcrever estruturas entoacionais e prosodicas de

enunciados orais;

Ainda que o contributo destes programas seja muito valioso para o estudo
e descricao da prosddia da fala, € muito dificil chegar a um “modelo standard”
para a representagao prosédica, uma vez que o sistema exige a adaptacdo a uma
lingua ou a um dialeto especificos e tem, da mesma forma, de ser adaptado ao
tipo de investigagdo de uma determinada equipa de investigagdo. De forma geral,
as investigagdes na area do ensino de linguas procuraram formas de usar os
avancgos tecnologicos em seu beneficio. Muitas aplicacbes tém vindo a ser
desenvolvidas para fins diferentes, tendo, segundo a autora, produzido bons
resultados. O reconhecimento automatico da fala constitui a base de um grande
numero de aplicagbes destinadas a melhorar a pronuncia. Nos sistemas tipicos de
reconhecimento automatico de fala, a pronancia de um falante de segunda lingua
€ comparada com a pronuncia de uma falante nativo, os aprendentes sao
informados dos seus erros e corrigidos em conformidade. Os programas de
reconhecimento da fala sdo usados no ensino de prondncia, quer em aulas
individuais, quer em aulas de grupo. (Kim, Franco e Neumeyer, 1997; Truong,
Neri, Cucchiarini, Strik, 2004; Truong, Neri, de Wet, Cucchiarini, Strik, 2005, apud
Busa, 2008). Nestas aplicagbes, os aprendentes ouvem amostras de fala de
falantes nativos, repetem e gravam as suas produgbes, comparando-as,
posteriormente, com os modelos dos falantes nativos. (Wachowicz e Scott, 1999,
apud Busa, 2008). Fluency é um programa desenvolvido por Eskenazi (e.g.,
1999a, apud Busa, 2008) no Instituto de Tecnologia da Linguagem na
Universidade de Carnegie Mellon, na Pensilvania, que da sugestbes visuais e
auditivas ao seu utilizador sobre a forma como detetar e corrigir os seus erros de
pronuncia, tanto ao nivel segmental como suprassegmental.

Apesar de todos os avangos tecnolégicos e do seu valioso contributo para
0 ensino da pronuncia e do facto de este tipo de abordagem, ao contrario da
convencional, poder aumentar o potencial de aprendizagem dos alunos, Busa
(2008) salienta a importancia do papel do professor, que continua a ser o melhor

modelo, o melhor avaliador e o melhor corretor do desempenho dos aprendentes.

56


http://www.praat.org/
http://171www.ling.ohio-state.edu/~tobi/

Referindo o potencial das diferentes modalidades de ensino-
aprendizagem, salienta que as aulas presenciais constituem um “porto seguro”
para o aluno, possibilitando um contacto pessoal com o professor, que o motiva,
orienta na aprendizagem e |lhe esclarece todas as duvidas, refor¢a positivamente
a sua aprendizagem e da-lhe um retorno do seu desempenho. No que diz respeito
a aprendizagem online desenvolve-se num ambiente que € do agrado dos alunos
e no qual se movem com bastante a-vontade, permitindo a utilizacdo de recursos
multimédia, interativos e atraentes, que dinamizam e facilitam o processo de
ensino/aprendizagem.

Sem querermos menosprezar o papel preponderante do professor,
consideramos inegavel o valioso contributo das novas tecnoldgicas no processo
de ensino/aprendizagem de linguas. Parece-nos, por isso, que a modalidade b-
learning, utilizada com sucesso na experiéncia anteriormente apresentada, podera
constituir um paradigma educativo bastante eficaz, uma vez que permite a

combinacéo e articulagdo de conteudos entre as componentes presencial e online.
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PARTE Il - Abordagem Pedagdgico-Didatica
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Na parte dois deste relatério, intitulada ‘abordagem pedagoégico-didatica,
implementamos um projeto de ensino da pronuncia realizado na modalidade b—
learning, tendo como suporte da intervengdo pratica os conceitos operatérios
estabelecidos no contexto da fundamentacdo pedagdgica desenvolvida na parte
um deste relatério. Nesse sentido, comegcamos por realizar a caracterizagao do
curso e dos seus participantes, descrevendo depois o funcionamento do curso nos
principios tedrico-metodologicos e praticos, a que se seguem os parametros para
a sua avaliacdo. O mesmo modelo de apresentagao do curso e do trabalho
desenvolvido é aplicado a sua modalidade presencial. No que se refere ao objeto
de estudo propriamente dito, é descrito nas suas diferentes fases o estudo de

caso realizado.

1. Caracterizacao do curso e dos estudantes

Para a caracterizagado do curso e dos estudantes, € fundamental ter em

consideracao a estrutura do curso e o perfil dos participantes.
1.1.Estrutura do curso

O curso que estd na base do trabalho apresentado neste relatério,
designado por EILC - Erasmus Intensive Language Course, integra-se no Lifelong
Learning Program,teve lugar na Faculdade de Letras da Universidade do Porto
entre o dia 6 de janeiro e o dia 7 de fevereiro de 2014, sendo sua finalidade
central dotar estudantes estrangeiros do Programa Erasmus sem quaisquer
conhecimentos prévios da lingua portuguesa de competéncias linguisticas e
culturais basicas equivalentes ao nivel A1 (de acordo com o0 QECR). O curso teve
aduracgédo de cinco semanas e dividiu-se em duas componentes: uma componente
online e uma componente presencial, perfazendo um total de 96 horas.

A componente online, que precede a componente presencial, teve a duragao
de duas semanas e realizou-se na plataforma de e-learning Moodle da
Universidade do Porto, exigindo-se aos alunos participantes um numero minimo
de 20 horas de trabalho.

A componente presencial, com a duragao de trés semanas, englobou:
e 60 horas letivas em sala de aula;
¢ 8 horas de sessbes de laboratério para treino articulatério;

e 8 horas de sessdes de karaoke.
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Além da parte letiva acima referida, este curso oferecia uma componente
cultural que compreendeu:

e 2 visitas guiadas ao Porto;

e 1 visita guiada a Guimarées;

e 1 visita guiada a Braga.

1.2. Perfil do grupo

O grupo, inicialmente constituido por treze elementos, caracterizou-se por
uma grande diversidade no plano linguistico e cultural. Reuniu estudantes
provenientes da Alemanha, Eslovaquia, Finlandia, Hungria, Letonia, Republica
Checa e da Turquia. As areas de estudo eram também diversificadas: Arquitetura,
Ciéncias Sociais, Direito, Engenharia, Geografia, Gestdo, Medicina, Nutricao,
Relacbes Internacionais. O nivel etario oscilou entre os 21 e os 29 anos. Todos
possuiam conhecimentos da lingua inglesa, o que nos permitiu, em situacdes
pontuais, recorrer a esta lingua como um elemento facilitador da compreensao.
(Cf. anexo 3, perfil académico e linguistico dos alunos). A aluna turca deixou de
frequentar as aulas por ter ultrapassado o nimero de faltas permitido e o aluno
alem&o desistiu na segunda semana por ter de regressar ao seu pais para realizar

exames na sua faculdade, pelo que, no final do curso, havia onze alunos.

2. A componente online

Os estudantes que acabamos de caracterizar realizaram a componente do
curso em regime de ensino a distancia nas primeiras 20h que Ihe foram atribuidas.
Apresentamos seguidamente a sua organizagdo, funcionamento, objetivos,

programa, atividades e exercicios e avaliagao.

2.1. Organizacgéo

A componente online realizou-se entre os dias 6 e 17 de janeiro de 2014,
com a maior parte dos alunos participantes ainda a residir nos seus paises.

Duas semanas antes do inicio do curso, foram enviadas aos alunos as
respetivas credenciais para acederem a plataforma. Era importante, por um lado,
que se familiarizassem, gradualmente, com a plataforma e, por outro, verificassem
se ocorriam problemas técnicos no acesso. Tratando-se de jovens estudantes
universitarios, familiarizados com as novas tecnologias, ndo manifestaram

qualquer dificuldade em usar a plataforma.
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Procurando antecipar algumas duvidas, foi-lhes enviado um email a explicar,
em detalhe, os objetivos do curso e como funcionaria. Foram, igualmente,
remetidos para a plataforma Moodle onde ja estavam disponibilizadas todas as
informacdes relativas ao curso online, ao curso presencial e a avaliagao final.
Seguindo as nossas indicagbes € o modelo apresentado, fizeram a sua
apresentagdo, em inglés, dando algumas informag¢des de carater pessoal e

académico.

2.2. Funcionamento do curso

No curso online é feita uma abordagem aos sons do portugués europeu em
24 modulos de aprendizagem, a que correspondem 24 exercicios com 40
perguntas cada. Alunos estrangeiros, sem quaisquer conhecimentos da lingua
portuguesa, aprendem a pronunciar os sons do portugués e a distinguir a silaba
ténica das palavras, antes de iniciarem a sua aprendizagem formal. Todas as
instrucdes sdo dadas em portugués e em inglés.

A segunda-feira e a quarta-feira eram disponibilizados aos alunos 6
modulos de aprendizagem que funcionavam como “aulas” onde os diferentes sons
do portugués eram apresentados, contextualizados e exemplificados com recurso
ao audio. (Cf. anexo 4 calendario do curso online e, noanexo 5, os conteudos de
aprendizagem). Os alunos acediam, ouviam e repetiam os conteudos as vezes
que considerassem necessarias e aproveitavam esse momento para adquirirem
vocabulario, como por exemplo, os nomes dos dias da semana, dos meses do
ano, das cores, dos numeros até 20, de algumas pecgas de vestuario, de produtos
alimentares, nomes, verbos, adjetivos e advérbios.

Num segundo momento, j4 apdés o estudo dos conteudos de
aprendizagem, os alunos tinham de executar um conjunto de exercicios de
tipologia diversa com vista ao treino, sistematizacdo e assimilacdo dos sons, das
palavras e de algumas pequenas frases que tinham aprendido, anteriormente, nos
conteudos de aprendizagem. (Cf. anexo 6: exercicios desenvolvidos no Moodle
para o curso online)

Tal como os conteudos de aprendizagem, também os exercicios podiam e
deviam ser repetidos tendo em vista a consolidagdo de conhecimentos.

A medida que se avangava nos contetidos, recuperavam-se e reutilizavam-

-se 0s sons e as palavras de “aulas” anteriores.

Tratando-se de um curso online, os alunos tinham uma grande autonomia
na gestdo do seu tempo de estudo. Ainda assim, acompanhamos diariamente o
trabalho e sempre que comunicadvamos com eles manifestdvamos a nossa

disponibilidade para os ajudar. Qualquer duvida que pudesse surgir, relacionada
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com os conteudos de aprendizagem, podiam esclarecé-la no chat semanal,
previamente agendado, colocar uma mensagem no féorum da plataforma Moodle
ou enviar-nos um email. Os alunos sabiam que estdvamos presentes e muito

atentos a sua participagao e desempenho no curso online.

2.3. Objetivos

A definicdo de estratégias e criagdo de contelidos estiveram subjacentes os

seguintes objetivos:

i) distinguir a silaba tonica das palavras do portugués europeu, marcada ou

nao graficamente;

i) consciencializar-se para os sons do portugués europeu, através do
desenvolvimento de competéncias ao nivel da discriminagdo de um som
isolado, uma silaba ou uma palavra; e ao nivel da producdo de um som

isolado, uma silaba ou uma palavra;

i) Adquirir vocabulario.

De facto, julgamos ser importante que os alunos tenham consciéncia dos
sons. Concordamos com Odisho (2007) quando afirma que ndo podera haver uma
pratica eficaz se nao houver uma transformacdo de habitos fisicos em habitos
cognitivos e que os sons soO estardo automatizados e recuperaveis, sempre que o
aprendente desejar, se forem processados pelo cérebro e ficarem retidos na

memoria a longo prazo.

2.4. Programa

Nao nos foi facil definir o programa, decidir como e por que ordem
apresentar os sons do portugués no curso online. Sabiamos o que queriamos
ensinar e concordamos com Cagliari (1978 apud Pagoto de Souza, 2009) quando
afirma que todo o ensino de lingua estrangeira, no que diz respeito a aquisi¢cao de
uma boa pronuncia, deve comegar por um treino fonético de produgdao e
reconhecimento de sons da lingua, sem haver uma preocupagdo com o ensino da
lingua em si mesma. No entanto, vimo-nos perante as duvidas tdo bem expressas
em (Derwing & Foote; Ewert & Lidster, 2011, apud Darcy, L, 2012) sobre como
ensinar pronincia, por onde comegar e o que privilegiar. A falta de orientacdes
precisas, seguimos a nossa intuicdo na organizacdo dos moddulos de
aprendizagem. Nesse sentido, pareceu-nos ser coerente comegar por ensinar os
alunos a distinguir nas palavras a silaba tonica, marcada e ndo marcada

graficamente. Assim, posteriormente, ao praticarem os sons, ja saberiam como
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acentuar corretamente as palavras. Do mesmo modo, pareceu-nos adequado falar
sobre as vogais atonas <a>, <o0>, <e>, pois sdo inumeras as palavras em que
ocorrem. Por uma questdo de organizagdo, seguiram-se as vogais nasais, 0s
ditongos, orais e nasais, e as consoantes. (Cf. anexo 4, calendario do curso
online).

Até ao momento, na nossa experiéncia letiva, ndo observamos dificuldades
na articulagdo do seguinte grupo de sons, de modo que ndo os incluimos nos

modulos de aprendizagem:

¢ Oclusivas bilabiais surda e sonora [p] e [b]

¢ Oclusivas apico-alveolares surda e sonora [t] e [d]
o Nasal bilabial [m]

o Nasal apico-alveolar [n]

¢ Fricativa labio-dental surda [f]

2.5. Tipologia de Exercicios

Os exercicios eram de tipologia diversa: exercicios de correspondéncia,
exercicios de escolha multipla, exercicios de resposta curta e de verdadeiro e
falso (Cf. anexo 6, exercicios desenvolvidos no Moodle para o curso online).
Dentro de cada tipologia, para manter a atencdo e a motivagcdo dos alunos,
procuramos variar o mais possivel as atividades apresentadas, intercalando
exercicios de audio com exercicios com imagens, sempre que possivel apelativas
e divertidas. De acordo com os objetivos delineados, tentamos que durante a

execucgao destes exercicios os alunos desenvolvessem quatro competéncias:

compreensao do oral

producao oral

compreensao da escrita

producao escrita.
Neste sentido, foram apresentados aos alunos exercicios de:

e audigao e discriminagdo de um som isolado;

e audicdo e discriminagdo de um som na silaba;
¢ audicdo e discriminagcdo de um som na palavra;
e audicdo e repeticdo de palavras;
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e audicdo e escrita de uma palavra;

e audigao e leitura de trava-linguas;

¢ audigdo de musica portuguesa e discriminacao de sons;

¢ visualizagdo de uma imagem e escrita da palavra correspondente;
e correspondéncia entre uma palavra escrita e uma imagem,;

e correspondéncia entre uma palavra ouvida e uma imagem;

2.6. Avaliacao e participagdo dos alunos no curso online

No final de cada semana, a sexta-feira, os alunos tinham de completar um
quiz com 150 perguntas, que testava os conhecimentos adquiridos nos doze
modulos previamente estudados (Cf. respetivamente nos anexos 7 € 8 0 1°. e 2°.
quizes do curso online). Tinham até domingo as 23.55h para concluir o quiz, ndo
sendo possivel durante este periodo aceder aos conteudos de aprendizagem nem
aos exercicios.

O curso online valia 20% do total do curso, distribuidos da seguinte forma:

e 5% - Estudo e execucao dos exercicios da primeira semana
e 5%-1° Quiz
e 5% - Estudo e execucao dos exercicios da segunda semana
e 5%-2° Quiz

Os alunos que em cada semana acederam aos contetdos dos 12 médulos
disponibilizados e que efetuaram os respetivos exercicios obtiveram 5%, a 6
modulos corresponderam 2,5% e a 3 mdodulos 1,25%, e assim sucessivamente.
(Cf. anexo 9, tabela com os resultados da avaliagao online).

Na tabela acima indicada (anexo 9), vemos que, na primeira semana, seis
em treze alunos cumpriram na totalidade as tarefas propostas; na segunda
semana, mais uma vez, os mesmos alunos, exceto um, realizaram todos os
exercicios disponibilizados.

Sete alunos foram, tanto na primeira como na segunda semana, pouco
participativos. Porém, a exce¢édo de uma aluna, todos fizeram os dois quizes.

Apesar de uma participagao algo fraca e irregular, sobretudo na segunda
semana, os resultados dos quizes foram bastante positivos. Podemos observar
nos anexos 10 e 11, respetivamente, os resultados dos quizes da 12 e 22 semanas
numa escala de 0 a 20. Na primeira semana, a meédia do primeiro quiz, com uma
participacao de 12 alunos, foi de 17.60 valores. Na segunda semana, o quiz

efetuado por 13 alunos teve uma média de 17.68 valores. Questionados,
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posteriormente sobre esta aparente falta de interesse no curso online,
responderam que, por terem exames e terem de viajar, ndo lhes tinha sido

possivel participar mais ativamente no curso.

3. Avaliacdo do desempenho do grupo na leitura de palavras

depois do curso online e antes do curso presencial

De acordo com Munro & Derwing (2005), muitas dificuldades na producéo
tém origem em problemas de discriminagdo, pelo que consideramos muito
importante proporcionar aos alunos, sempre que possivel, uma grande variedade
de exercicios de discriminagao auditiva.

Os dois quizes realizados no final de cada semana do curso online
permitiram aferir da capacidade dos alunos em distinguir a silaba ténica das
palavras do portugués europeu, saber se desenvolveram competéncias ao nivel
da discriminacdo de um som isolado, de uma silaba e de uma palavra e se

adquiriram vocabulario novo.

3.1. Metodologia

Nao foi possivel, contudo, avaliar as competéncias desenvolvidas ao nivel
da producdo de um som isolado, de uma silaba e de uma palavra, dado que a
plataforma Moodle ndo permite a gravacdo da produgdo dos alunos. Esta
informagao era, porém, essencial para a nossa investigagao, pois sabendo quao
eficientes eram os alunos na produ¢ao dos sons, podiamos determinar qual o
contributo do curso online na aprendizagem e pratica dos sons do portugués
europeu para aprendentes sem quaisquer conhecimentos prévios da lingua.

O primeiro dia de aulas do curso presencial pareceu-nos ser 0 momento
adequado para efetuar as gravagdes. Os alunos tinham acabado de chegar a
Portugal, ndo tendo estado muito tempo expostos a lingua-alvo da sua
aprendizagem, o que nos permitia obter uma informagao mais fidedigna.

Era, contudo, essencial para levar a cabo esta apreciacdo, reunir um
conjunto de palavras, representativas dos sons do portugués europeu. Além disso,
numa avaliagdo adequada da competéncia da produgcdo de palavras,
consideramos ser necessario observar, por um lado, se o aluno faz a marcacéao da
silaba tonica e, por outro, como articula os sons nos diferentes contextos.

Neste sentido elaboramos varias tabelas (Cf. anexo 12) com os seguintes

parametros para a selecio de palavras:

o Palavras marcadas graficamente quanto a acentuacao;

65



e Palavras graves e agudas nao marcadas graficamente quanto a
acentuagao;

e Vogais orais em posigao ténica e atona

¢ Vogais nasais;

o Ditongos orais e nasais;

e Consoantes que na sua articulagdo oferecem mais dificuldades a

falantes estrangeiros.

No momento da recolha das palavras, era importante registar na tabela
que sons faziam parte das palavras e caracteriza-las quanto a acentuagcdo. Com
esta informagéo, o programa somava os sons que iam sendo registados, o que
nos permitiu verificar que sons ja estavam suficientemente representados e quais
0s que ainda estavam em falta. Gradualmente, foi-nos possivel constituir um
corpo de palavras.

Quando iniciamos a escolha das palavras, ndo sabiamos quantas palavras
seriam apuradas. Comegamos com um numero muito elevado que gradualmente
foi sendo reduzido. As 154 palavras encontradas séo o resultado de uma grande
triagem. O facto de uma mesma palavra ser, em geral, constituida por varios sons,
permitiu-nos diminuir o nimero inicial. Fomos eliminando ou acrescentando e
substituindo umas palavras por outras. Os ditongos orais abertos <éi> - [g]], <éu> -
[ew], <6i> - [0j], bem como o prefixo <hexa> - [gz] / [z], foram estudados e
praticados durante o curso online. Contudo, como ocorreram poucas vezes ou
muito raramente, optamos por ndo os avaliar.

Era nosso proposito constituir um corpus de palavras o mais reduzido
possivel, mas no qual estivessem presentes, em diferentes contextos, os sons
mais frequentes do portugués europeu e que, em regra, mais dificuldades
oferecem na sua articulagao a um estrangeiro.

Para que esta avaliacdo fosse o mais exata possivel, procuramos que a
selecao fosse criteriosa e que 0s sons estivessem representados nas palavras de
forma equitativa. Nao obstante, alguns sons surgem em numero muito superior a
outros, como atestam as tabelas do quadro 11.

A selecao de um som implicava a aceitacdo de mais dois ou trés que ja
sobejavam noutras palavras. Pareceu-nos muito dificil, sendo impossivel, a
constituicdo de uma amostra de palavras com o mesmo numero de sons. Esta
selecao é apenas uma entre muitas possiveis, outra poderia ter sido feita com um
numero maior ou menor de palavras e, consequentemente, com uma ocorréncia
diferente do numero e tipo de sons.

Encontrado o grupo de palavras, preparamos um PowerPoint com 8
diapositivos onde as palavras coligidas estavam listadas e prontas a ser lidas. (Cf.

anexo 13).
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Quadro 11 — numero de ocorréncias das vogais orais e nasais, ditongos orais e nasais,
consoantes e outros sons esperados no corpus, n = 154

Vogais Orais Vogais Nasais
[a] | [e] | [e] | [e] | [2] | [o] | [i] | [ul | [#1 | [€] | [€] | [7] | [6] | [d]
35 | 67 | 10 6 9 9 36 | 19 | 34 | 17 9 10 6 3

Ditongos Orais Ditongos Nasais
[aj] | [aw] | [ej] | [ew] | [iw] | [uj] | [9] | [o] | [éw] | [8j~] | [6]] | [ui]
2 2 7 2 2 2 2 2 7 6 3 1
Consoantes
[s]1|[z] [J1 | 3 | [RI|[f] [kI| 8] |[n]| [A]| M | [I] ]| [4]

31 16 29 19 12 54 23 15 2 3 10 16 7

Outros sons
[kw] [/] [ks] [ejl]

3 5 2 4
. <o0> atono artigo definido <a> artigo definido
<0> atono na palavra . . o .
masculino singular feminino singular
58 14 12

A selecao de um som implicava a aceitacdo de mais dois ou trés que ja
sobejavam noutras palavras. Pareceu-nos muito dificil, sendo impossivel, a
constituicdo de uma amostra de palavras com o mesmo numero de sons. Esta
selecao é apenas uma entre muitas possiveis, outra poderia ter sido feita com um
numero maior ou menor de palavras e, consequentemente, com uma ocorréncia
diferente do numero e tipo de sons.

Encontrado o grupo de palavras, preparamos um PowerPoint com 8
diapositivos onde as palavras coligidas estavam listadas e prontas a ser lidas. (Cf.

anexo 13).

3.2. Grupo de controlo

Antes de procedermos as gravag¢des dos alunos, criamos dois grupos de
controlo, um constituido por trés falantes nativos e o outro, por trés alunos
estrangeiros que, na altura, frequentavam o nivel A1.1, oriundos das llhas
Mauricias, da Indonésia e de Taiwan. Era nosso intuito conhecer o tempo médio
de leitura de ambos os grupos e assim determinar se 0 numero de palavras era
adequado. Um numero excessivo poderia cansar os alunos e comprometer a

investigacao.
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Quadro 12 — tempo médio de leitura de dois grupos de controlo, um de falantes nativos e o
outro de estudantes estrangeiros a frequentar o nivel A1.1

Falantes nativos Estudantes estrangeiros
tempo Pais de tempo
Nome ] Nome ] ]
de leitura origem de leitura
Sonia 5:38 Yoven llhas Mauricias 4:19
Ana 6:47 Ghufron Indonésia 5:04
José 7:05 Ching-Yu Taiwan 714
Tempo médio Tempo médio
6:30 5:32
de leitura de leitura

Pelos resultados apresentados no quadro 12, concluimos que o tempo de
leitura era aceitavel e a tarefa, exequivel. Os falantes nativos fizeram uma leitura
mais lenta, 6:30 minutos do que os alunos estrangeiros, que gastaram 5:32

minutos.

3.3. Critérios e procedimentos

Conforme ja tinhamos referido, a avaliagdo da producdo dos sons
compreendeu dois momentos distintos: a articulagdo dos sons e a marcacéo da
silaba toénica. Procuramos verificar o desempenho dos alunos nestes dois
aspetos, tendo, para proceder a analise dos resultados, criado os quadros,
apresentados na secgao 3.4., nos quais registamos o tempo de leitura utilizado, o
desempenho dos alunos na articulagdo das vogais orais, na articulagdo do <o>
atono na palavra, nos artigos masculino e feminino singular <o> e <a>, nas vogais
nasais, nos ditongos orais e nasais, nas consoantes € na marcagao da silaba
tonica das palavras.

Optamos por nao registar os resultados da articulagdo do <o> atono - [u]
na tabela das vogais orais para que os resultados da articulagdo desta vogal nao
se confundissem com os resultados da produc¢ao da vogal fechada <u> - [u], que
foneticamente se realiza da mesma forma, impossibilitando a interpretacdo dos
dados.

Na avaliagdo da articulagdo dos sons da palavra consideramos correta a
leitura de uma palavra quando todos os sons foram articulados corretamente. Por
outro lado, se o aluno tivesse falhado na articulagdo de apenas um som, ainda
que a leitura da palavra tivesse sido perfeitamente inteligivel para um ouvinte, a
palavra em questdo entrava na categoria das palavras incorretamente articuladas.

Na verdade, noutras circunstancias, que ndo a de uma investigagédo, o
numero de palavras da categoria de palavras corretamente articuladas seria
certamente superior. Algumas imprecisbes cometidas pelos alunos n&o sao

graves nem prejudicam a boa percegédo das palavras. Por exemplo, em nenhum
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momento, a articulagdo do <o> atono - [u] como [0] ou a realizagao do <a> - [e] e
do <e> - [i] atonos como [a] e [e], respetivamente, impediram o entendimento da
palavra. Em alguns casos tivemos, mesmo apos varias escutas das gravagoes,
dificuldade em discriminar se pronunciavam [u] ou [o], [e] ou [a], [{] ou [e].
Contudo, procuramos sempre ouvir se os alunos faziam esta distincdo, pois
interessava-nos saber da eficacia do treino a que tinham estado expostos durante
duas semanas.

Nas tabelas ja mencionadas, indicamos o nome do aluno e a sua primeira
lingua e registamos as ocorréncias esperadas para cada som e as ocorréncias
efetivamente observadas, em valores absolutos e percentuais. Para além da
analise individual do desempenho de cada aluno, interessava-nos saber como é
que o grupo na globalidade se tinha comportado. Somamos as ocorréncias
esperadas e as ocorréncias absolutas observadas no conjunto de todos os alunos.
Com estes dados, calculamos a frequéncia de acertos, em termos percentuais,
para cada som. A partir das ocorréncias absolutas observadas em cada aluno,
obtivemos o valor médio, em valores absolutos, da atuagdo dos alunos na
articulacao dos sons. Calculado o desvio padrao, pudemos aferir quao variavel era

o desempenho do grupo em relagdo a media.

3.4. Descricdo da experiéncia

Durante o curso online, em nenhum momento foi revelado aos alunos de
que no primeiro dia do curso presencial seriam submetidos a uma experiéncia
para um trabalho de investigagdo. Confrontados com o pedido de colaboragao, a
reacao foi de surpresa, de nervosismo e até de alguma apreensao. Julgavam eles
tratar-se de mais uma avaliagdo do curso online, ideia que procuramos
imediatamente dissipar.

Depois de responderem a um inquérito, posteriormente alvo de analise, os
12 alunos foram distribuidos por trés grupos e encaminhados para diferentes
salas onde ja os aguardavam dois colegas nossos, que nos ajudaram nesta
recolha, com orientagdes claras para as gravagbes. Cada um de nds informou o
seu grupo do numero de diapositivos e de palavras que teriam de ler e
aconselhamo-los a fazer uma leitura pausada para evitar que se cansassem. A
entrada de uma palavra nova no diapositivo ou a passagem ao diapositivo
seguinte era gerida pelo aluno. A qualquer momento podia autocorrigir-se ou
interromper a gravacdo, retomando-a, quando estivesse, novamente, preparado.
Esclarecidas todas as duvidas, demos inicio as gravacgoes.

Como podemos ver pelo diapositivo numero 1, apresentado na figura 1, as
instrugdes estdao em inglés, uma vez que os alunos, para além do curso online,

nunca tinham estudado portugués.
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Figura 1 — exemplo de um diapositivo utilizado para a leitura das palavras a

avaliar, n=15

Please read the following words slowly. Click on the

* agarrafa
* aquecedor
* exemplo
* domingo
* proximo
* comecar
* o champo
* sozinho

* o0 parque
* texto

arrow > to see another word

Pagina1de8

cinzento
alto

o pé

o vento

explicar

por

quinta-feira

mala
excluir
paragens

Enquanto um aluno estava a gravar, os outros colegas do grupo

aguardavam no corredor. Uma aluna faltou no primeiro dia de aulas, pelo que s6

12 alunos efetuaram a gravacgao.

3.5. Participantes no estudo

Os participantes neste estudo sdo os mesmos alunos que frequentaram o

curso online e cujo perfil € possivel consultar no anexo 3, sendo o seu perfil

tragado no quadro 13.

Quadro 13 — identificagdo dos participantes no estudo, nome, idade, sexo, lingua

materna e tempo de leitura, n = 154

Nome Idade Sexo Lingua 1l Tempo de leitura
Andrea 26 feminino alemao 06:28
Artis 24 masculino letdo 10:26
Csaba 25 masculino hdngaro 06:06
Enes 29 masculino turco 09:18
Eva 23 feminino checo 07:58
Furkan 21 masculino turco 05:44
Henri 24 masculino finlandés 07:07
Jakub 24 masculino eslovaco 08:38
Jan 22 masculino eslovaco 07:44
Petra 23 feminino checo 05:33
Simon 25 masculino alemao 07:03
Suvi 25 feminino finlandés 09:24
Média dos dados 07:37
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Na generalidade, os alunos leram as palavras com bastante fluéncia. Os
resultados indicados no quadro 13 mostram que a maior parte dos alunos fez uma
leitura muito rapida das palavras. O tempo médio de leitura das 154 palavras foi
de 07:37 minutos e é proximo do tempo de gravagao dos falantes nativos e dos
alunos estrangeiros a frequentar o nivel A1.1, respetivamente, de 6:30 e 5:32

minutos.
3.6. Andlise dos dados

A analise dos dados centra-se nos seguintes parametros: articulagdo das
palavras, articulacdo das vogais orais, do <o> atono na palavra, do artigo
masculino singular <o> atono, do artigo feminino singular <a> atono, das vogais
nasais, dos ditongos orais, dos ditongos nasais, das consoantes, do <h> [/] nao

aspirado, dos sons [ kw ], [ ks ], [ejl ], e distingdo da silaba ténica das palavras.

3.6.1. Articulagcdo das palavras

No quadro 14, observamos os valores absolutos e percentuais das
palavras corretamente articuladas e, no quadro 15, a estatistica do numero de

palavras corretamente articuladas.

Quadro 14 — Valores absolutos e relativos das palavras corretamente articuladas pelos
participantes no estudo, n = 154

Palavras corretamente articuladas
Ocorréncias esperadas - 154
NEE D Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa

Petra checo 145 (94%)
Csaba hdngaro 116 (75%)
Andrea aleméo 113 (73%)

Jan eslovaco 111 (72%)

Eva checo 110 (71%)

Jakub eslovaco 90 (58%)

Henri finlandés 82 (53%)

Artis letdo 77 (50%)
Furkan turco 71 (46%)
Simon alemao 70 (45%)

Suvi finlandés 66 (43%)

Enes turco 56 (36%)

Quadro 15 — Quadro com a estatistica do niumero de palavras corretamente articuladas
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Tabela com agregacéo:

L1=12

N°. de palavras corretamente articuladas

2. Ocorréncias esperadas 1740
Y. Ocorréncias observadas 1107
Frequéncia 63,6%

N°. de palavras corretamente articuladas

Estatistica: 154
Média 92
Desvio padrao 26,5

A observacido dos quadros 14 e 15 permite verificar que o desempenho

dos alunos na articulagao das 154 palavras se situa entre as 56 e as 145 palavras.

O grupo pronuncia, corretamente, em média, 92 palavras (DP=26,5), a que

corresponde uma percentagem de acertos de 63,6%.

3.6.2. Articulacdo das vogais orais

No quadro 16, observamos o numero de ocorréncias esperado de cada

vogal bem como os valores absolutos e relativos da articulagao correta das vogais

orais. No quadro 17, sdo registados os valores estatisticos da articulagdo correta

das vogais orais.

Quadro 16 — Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das vogais orais.

Vogais orais

Ocorréncias esperadas

(] [e]

[] [e] [o] [o] [i]

(u]

[

35 67 10 6 9 9 36 19 34
Ocorréncias observadas — Frequéncias absoluta e relativa

Nome L1 [a] [e] [€] [e] [0] [0] [i] [u] [i]
35 66 8 6 9 9 36 18 33

Andrea | alemdo | (100%) | (99%) | (80%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (95%) | (97%)
_ : 31 59 10 6 8 7 32 17 32

Artis letdo (89%) | (88%) | (100%) | (100%) | (89%) | (78%) | (89%) | (89%) | (94%)
35 61 10 10 8 8 36 18 33

Csaba | hungaro | (100%) | (93%) | (100%) | (100%) | (89%) | (89%) | (100%) | (95%) | (97%)
31 46 9 1 2 3 27 10 22

Enes turco (83%) | (69%) | (90%) | (17%) | (22%) | (33%) | (75%) | (53%) | (65%)
35 63 10 4 9 7 36 18 33

Eva checo | (100%) | (94%) | (100%) | (67%) | (100%) | (78%) | (100%) | (95%) | (97%)
29 51 10 3 5 4 31 16 26

Furkan turco (83%) | (76%) | (100%) | (50%) | (56%) | (44%) | (86%) | (84%) | (76%)
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| A 32 57 10 6 8 8 36 19 33
Henri | finlandés | (91%) | (85%) | (100%) | (100%) | (89%) | (89%) | (100%) | (100%) | (97%)
35 45 8 6 8 7 35 19 32
Jakub | eslovaco | (100%) | (67%) | (80%) | (100%) | (89%) | (78%) | (97%) | (100%) | (94%)
34 64 10 6 9 5 33 18 33
Jan | eslovaco | (97%) | (96%) | (100%) | (100%) | (100%) | (56%) | (94%) | (95%) | (97%)
Petra checo 35 66 10 6 8 8 35 19 34
(100%) | (99%) | (100%) | (100%) | (89%) | (89%) | (100%) | (100%) | (100%)
_ 3 35 64 10 6 9 8 35 19 32
Simon | alem&o | (100%) | (96%) | (100%) | (100%) | (100%) | (89%) | (100%) | (100%) | (94%)
35 61 10 6 9 9 35 17 32
Suvi | finlandés | (100%) | (91%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (89%) | (94%)
Quadro 17 — Valores estatisticos da articulagédo correta das vogais orais
Tabela com agregagéo: Vogais orais conjunto das
- - vogais
L1=12 [a] [e] €] [e] [0] [0] [i] [u] [i]
2. Ocorréncias esperadas 420 804 120 72 108 108 432 228 408 2700
2. Ocorréncias observadas 402 703 115 66 92 83 407 208 375 2451
Frequéncia 95,7% | 87,4% | 95,8% | 91,6% | 85,0% | 76,8% | 94,2% | 91,2% | 91,9% 90,8%
otion [a] [e] €] [e] [o] [0] [i] [u] [
Estatistica: 35 67 10 6 9 9 36 19 34
Média 33,5 58,6 9,6 5,5 7,7 6,9 33,9 17,3 31,2
Desvio padrao 2,1 7,4 0,79 2,1 21 1,9 2,7 2,4 3,5

Pela observacido dos quadros 16 e 17, verificamos que os alunos

articularam bem 90,77% do conjunto das vogais orais. Analisando vogal a vogal,

observamos que a vogal com mais baixa frequéncia de boa articulagao € o [o],

com 76,8%, e a mais elevada é o [g], com 95,8%. As restantes vogais registam

uma frequéncia de boa articulagéo que se situa entre os 85% e 0s 95,7%.

3.6.3. Articulagcdo do <o> atono na palavra

Por sua vez, os quadros 18 e 19 indicam, respetivamente, os valores

absolutos e percentuais da articulagdo correta do <o> atono na palavra e os

valores estatisticos correspondentes.
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Quadro 18 — Valores absolutos e percentuais s da articulagdo correta do <o> atono na
palavra

<o> &tono na palavra
Ocorréncias esperadas - 58
Nome L1 Ocorréncias observadas - Frequéncias
absoluta e relativa

Petra checo 58 (100%)

Jan eslovaco 53 (91%)
Csaba hdngaro 51 (88%)

Eva checo 50 (86%)
Enes turco 43 (74%)
Furkan turco 40 (69%)

Artis letédo 40 (68%)
Jakub eslovaco 38 (66%)

Suvi finlandés 27 (47%)
Henri finlandés 21 (36%)
Simon aleméo 18 (31%)

Andrea aleméo 15 (26%)

Quadro 19 — Valores estatisticos da articulagéo correta do <o> atono na palavra

Tabela com agregacgéo: }

<0> &tono [u] na palavra
L1=12
2. Ocorréncias esperadas 696
2. Ocorréncias observadas 454
Frequéncia 65,2%

<0> &tono [u] na palavra
Estatistica:

58

Média 37,8
Desvio padrao 14,5

Na articulagdo do <o> atono na palavra, o grupo regista um desempenho

de 65,2% de acertos. A média (DP=14,5) das ocorréncias observadas é de 37,8.
3.6.4. Articulacdo do artigo masculino singular <o> atono
Os quadros 20 e 21 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta do <o> atono - artigo definido masculino

singular e os valores estatisticos correspondentes.
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Quadro 20 — Valores absolutos e percentuais da articulagao correta do <o> atono - artigo
definido masculino singular

<0> atono - artigo definido masculino singular
Ocorréncias esperadas — 14
Nome L1 Ocorréncias observadas - Frequéncias
absoluta e relativa
Petra checo 14 (100%)

Suvi finlandés 14 (100%)
Csaba hdangaro 14 (100%)

Jan eslovaco 13 (93%)
Simon aleméo 2 (86%)
Jakub eslovaco 2 (86%)

Eva checo 2 (86%)
Enes turco 2 (86%)
Furkan turco 10 (71%)

Artis letdo 8 (57%)

Henri finlandés 1(7%)
Andrea aleméo 0 (0%)

Quadro 21 — Valores estatisticos da articulagdo correta do <o> atono - artigo definido
masculino singular

Tabela com agregacéo: ; . . . .

1= 12 <o0> atono - artigo definido masculino singular
2. Ocorréncias esperadas 168

2. Ocorréncias observadas 122

Frequéncia 72,6%

Estatistica: <0> atono - artigo deflﬂdo masculino singular
Média 10

Desvio padréao 4.8

A articulagao do <o> atono artigo definido regista uma frequéncia relativa
mais alta - 72,6% - do que o0 <o> atono na palavra, que obteve 65,2%. Em 14

ocorréncias esperadas, houve em média (DP=4,8) 10 ocorréncias observadas.
3.6.5. Articulacdo do artigo feminino singular <a> atono
Os quadros 22 e 23 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

relativos da articulagéo correta do <a> atono [e] - artigo definido feminino singular

e os valores estatisticos correspondentes.
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Quadro 22 — Valores absolutos e relativos da articulagdo correta do <a> atono [e] - artigo

definido feminino singular

<a> atono [e] - artigo definido feminino singular
Ocorréncias esperadas — 12
Ocorréncias observadas
Nome L1 Frequéncias absoluta e
relativa
Petra checo 12 (100%)
Andrea aleméao 11 (92%)
Furkan turco 1(92%)
Csaba hangaro 1(92%)
Jan eslovaco 10 (83%)
Simon aleméo 8 (67%)
Suvi finlandés 7 (58%)
Artis letao 7 (58%)
Henri finlandés 7 (58%)
Eva checo 7 (58%)
Enes turco 6 (50%)
Jakub eslovaco 4 (33%)

Quadro 23 — Valores estatisticos da articulagdo correta do <a> atono [e] - artigo definido

feminino singular

Tabela com agregagéo:

L1=12

<a> atono [e] - artigo definido feminino singular

2. Ocorréncias esperadas 144
2. Ocorréncias observadas 101
Frequéncia 70,1%

<a> atono [e]- artigo definido feminino singular

Estatistica:

12
Média 8,4
Desvio padrao 2,5

A excecdo de 1 aluno que obteve 33% com 4 ocorréncias observadas nas

12 esperadas, os restantes 11 registam um desempenho da vogal <a> atono -

artigo definido que se situa entre as 6 e as 12 ocorréncias observadas, ou seja

uma média de 8,4 (DP=2,5). A frequéncia com que pronunciam bem esta vogal é

de 70,1%.
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3.6.6. Articulacdo das vogais nasais
Os quadros 24 e 25 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulacdo correta das vogais nasais e os valores estatisticos

correspondentes.

Quadro 24 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das vogais nasais

Vogais nasais
Ocorréncias esperadas
(€] (€] [T] [6] [a]
17 9 10 6 3
Ocorréncias observadas — Frequéncias absoluta e
relativa
Nome L1 [e] [e] [T] [6] [d]
Andrea alemao 16 / 10 6 3
(94%) (78%) (100%) (100%) (100%)
Artis letdo L 0 [ 9 2
(100%) (56%) (100%) (100%) (67%)
Csaba hangaro 17 6 10 6 3
(100%) (67%) (100%) (100%) (100%)
Enes turco 14 3 9 4 1
(82%) (33%) (90%) (67%) 33%
Eva checo 17 6 9 6 1
(100%) (67%) (90%) (100%) (33%)
Furkan turco -7 5 1L 6 3
(100%) (56%) (100%) (100%) (100%)
Henri finlandés 15 9 10 6 2
(88%) (100%) (100%) (100%) (67%)
Jakub eslovaco 16 7 e 5 3
(94%) (78%) (100%) (83%) (100%)
Jan eslovaco 16 8 10 6 2
(94%) (89%) (100%) (100%) (67%)
Petra checo L7 = e o .
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
Simon alemao 16 8 10 6 2
(94%) (89%) (100%) (100%) (67%)
Suvi finlandés = v L o 2
(88%) (78%) (100%) (83%) (67%)
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Quadro 25 — Valores estatisticos da articulagéo correta das vogais nasais

Tabela com agregacéo: Vogais nasais conjunto das vogais
L1=12 [E] [€] [T] [O] [a] ST
2. Ocorréncias esperadas 204 108 120 72 36 540
2. Ocorréncias observadas 176 80 118 68 27 469
Frequéncia 86,2% | 74,0% | 98,3% | 94,4% | 75% 86,9%
Estatistica: [€] [€] 1] [ol Lol

17 9 10 6 3
Média 14,5 6,7 9,8 57 2,3
Desvio padrao 4,7 1,7 0,4 0,7 0,8

As vogais nasais ndo ofereceram grande dificuldade na sua articulacéo

aos alunos, uma vez que o grupo obteve no conjunto uma frequéncia de boa

articulagéo de 86,9%, tendo as vogais [i] e o [8] registado o0 maior acerto na sua

articulagédo com 98,3% e 94,4%, respetivamente. A vogal [{], com 75%, foi a que

registou uma menor frequéncia de boa articulago.

3.6.7. Articulacéo dos ditongos orais

Os quadros 26 e 27 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta dos ditongos orais e os valores estatisticos

correspondentes.

Quadro 26 - Valores absolutos e percentuais da articulagédo correta dos ditongos orais

Ditongos orais
Ocorréncias esperadas de cada ditongo oral
[aj] [aw] [ej] [ew] [iw] [uj] [o]] [0]
2 2 7 2 2 2 2 2
Ocorréncias observadas — Frequéncias absoluta e relativa
Nome L1 [aj] [aw] [ej] [ew] [iw] [ui] [o1] [o]
Andrea | aleméo 2 2 ! 1 2 2 2 2
(100%) | (100%) | (100%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Artis letdo 2 2 © ! ! 2 2 2
(100%) | (100%) | (86%) | (50%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%)
Csaba | hdngaro 2 2 ! 2 2 2 2 2
9 (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Enes turco (2 2 3 0 0 - 2 -
(0%) | (100%) | 43% | (0%) | (0%) | 50% | (100%) | 50%
Eva checo 2 1 7 1 2 2 2 2
(100%) | (50%) | (100%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Furkan turco 2 v 4 2 2 2 2 2
(100%) | (0%) 57% | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Henri | finlandés 2 2 / 2 2 2 2 2
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
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Jakub | eslovaco 2 2 © ! 2 2 2 2
(100%) | (100%) | (86%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Jan eslovaco 2 2 / 1 2 2 2 2
(100%) | (100%) | (100%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Petra checo 2 2 v 2 2 2 2 2
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Simon | alemao 2 1 / 1 2 ! 2 1
(100%) | (50%) | (100%) | (50%) | (100%) | (50%) | (100%) | (50%)
Suvi | finlandés | , 2 L U 2 2 2 2 :
(100%) | (50%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (50%)
Quadro 27 — Valores estatisticos da articulagédo correta dos ditongos orais
Tabela com agregagéo: Ditongos orais conjunto dos
- . - - - ditongos orais
L1= 12 [ail | [aw] | [eil [ [ew] | [iw] | [uil | [oil [ [o] LI '
2. Ocorréncias esperadas 24 24 84 24 24 24 24 24 252
2. Ocorréncias observadas 22 19 75 16 21 22 24 21 220
Frequéncia 91,6% | 79,1% | 89,2% | 66,6% | 87,5% | 91,6% | 100% |87,5% 87,3%
- [aj] [aw] [ej] [ew] [iw] [uj] [2]] [o]
Estatistica
2 2 7 2 2 2 2 2
Média 1,8 1,6 6,3 1,3 1,8 1,8 2 1,8
Desvio padrao 0,8 0,7 1,4 0,7 0,6 0,4 0,0 0,5

Pela analise dos quadros 26 e 27, constatamos que o grupo articulou bem

87,3% do conjunto dos ditongos orais. A percentagem mais baixa foi de 66,6%,

com o ditongo [ew], e a mais alta foi a do ditongo [2]j] com um acerto de 100% na

sua articulagdo. Relativamente aos ditongos orais, podemos dizer que o

desempenho do grupo € muito homogéneo.

3.6.8. Articulacdo dos ditongos nasais

Os quadros 28 e 29 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulacao correta dos ditongos nasais e os valores estatisticos

correspondentes.

Quadro 28 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta dos ditongos nasais

Ditongos nasais

Ocorréncias esperadas de cada ditongo nasal

[ew]

[ej~1 [6]]

[ui]

7

6 3

1

Ocorréncias observadas — Frequéncias absoluta e relativa
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Nome L1 [Bw] [&j~] [6j] [ui]
Andrea alema 6 0 3 !
(86%) (83%) (100%) (100%)
. = 5 6 1 1
Hl e (71%) (100%) (33%) (100%)
Csaba hdngaro 60 40 30 1 o
(86%) (67%) (100%) (100%)
Enes turco P a v 1
(71%) (67%) (0%) (100%)
Eva checa 50 40 (2 1 o
(71%) (67%) (0%) (100%)
Furkan turco 6 4 0 1
(86%) (67%) (0%) (100%)
. . . 6 4 0 0
Henri finlandés (86%) (67%) (0%) (0%)
Jakub eslovaco 40 50 20 1 o
(57%) (83%) (67%) (100%)
Jan Eslovaco 4 4 2 1
(57%) (67%) (67%) (100%)
Petra checa 70 40 20 1 ®
(100%) (67%) (67%) (100%)
Simon alemao > > 0 1
(71%) (83%) (0%) (100%)
Suvi finlandesa 30 40 2 L q
(57%) (67%) (0%) (100%)

Quadro 29- Valores estatisticos da articulagado correta dos ditongos nasais

Tabela com agregagéo:

Ditongos nasais

conjunto dos ditongos nasais

L1=12 [Bw] [&j~] [6j] [ui]

2. Ocorréncias esperadas 84 72 36 12 204

2. Ocorréncias observadas 62 53 13 11 139

Frequéncia 73,8% 73,6% 36,1% 91,7% 68,1%

Estatistica: [ew] [ei~] (o]l [ut]
7 3 1

Média 52 4.4 1,0 0,9

Desvio padrao 1,1 0,7 1,2 0,3

Os ditongos nasais registam uma percentagem de acertos de 68,1%. O

desempenho do grupo situa-se entre os 36,1% apresentados pelo ditongo [6j] e os

91,7% de boa articulagdo do ditongo [uf].

Ressaltam no quadro 29 os 91,7% de boa articulagdo do ditongo [ul] que

confirmam tratar-se de um som nao problematico para os alunos. Em termos de

média (DP=0,3), apenas no ditongo [ui] se verifica uma aproximagao das

ocorréncias observadas as ocorréncias esperadas.
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3.6.9. Articulacdo das consoantes

Neste contexto, sdo consideradas as consoantes fricativas, vibrantes,

oclusivas posdorso-velares, laterais e a nasal dorso-palatal.

3.6.9.1. Consoantes fricativas

Os quadros 30 e 31 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulagcdo correta das consoantes fricativas e os valores
estatisticos correspondentes.

Os dados observados mostram que o conjunto das consoantes fricativas

teve uma média de 79,2% de boa articulagdo. A percentagem mais alta 91,7% é

registada pela consoante [v] e a mais baixa pela consoante []] com 66,1%.

Quadro 30 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes

fricativas
Consoantes fricativas

Ocorréncias esperadas de cada consoante fricativa

[s] [z] [/] (3] [v]

31 16 29 19 10
Nome L1 Ocorréncias observadas — Frequéncias absoluta e

relativa

Andrea aleméao 31 16 26 16 10
(100%) (100%) (90%) (84%) (100%)

Artis letdo 21 10 13 10 10
(68%) (63%) (45%) (53%) (100%)

Csaba hangaro 26 14 22 16 10
(84%) (88%) (76%) (84%) (100%)

Enes turco = Iz Z 15 ©
(39%) (75%) (41%) (52%) (40%)

Eva checo 30 15 24 17 10
(97%) (94%) (83%) (89%) (100%)

Furkan turco 22 14 14 14 8
(81%) (88%) (48%) (48%) (80%)

Henri finlandés 28 13 16 14 9
(90%) (81%) (55%) (48%) (90%)

Jakub eslovaco 2 e Zs 19 0
(94%) (100%) (83%) (52%) (100%)

Jan eslovaco 30 13 21 17 10
(97%) (81%) (72%) (89%) (100%)

Petra checo 2l 16 29 18 10
(100%) (100%) (100%) (95%) (100%)

28 11 12 13 9
Simon alemao (90%) (69%) (41%) (79%) (90%)

Suvi finlandés 2y = L Iz 1y
(87%) (81%) (59%) (63%) (100%)
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Quadro 31 — Valores estatisticos da articulagéo correta das fricativas

Tabela com agregacéo:

Consoantes fricativas

conjunto das

L1=12 [s] [Z] [ [3] [v] consoantes fricativas
2. Ocorréncias esperadas 372 192 348 228 120 1260
2. Ocorréncias observadas 318 163 230 177 110 998
Frequéncia 85,5% | 84,9% | 66,1% | 77,6% | 91,7% 79,2%
Estatistica: [s] [2] /] (5] v]

31 16 29 19 10
Média 26,5 13,6 19,2 14,8 9,2
Desvio padrao 54 1,9 5,9 2,3 1,8

3.6.9.2. Consoantes vibrantes

Os quadros 32 e 33 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta das consoantes vibrantes e os valores

estatisticos correspondentes.

Quadro 32 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes

vibrantes
Consoantes vibrantes
Ocorréncias esperadas de cada
consoante vibrante
[R] [r]
12 54
N L1 Ocorréncias observadas — Frequéncias
ome absoluta e relativa
Andrea alemao 11 22
92% 40%
(92%) (40%)
. . 9 51
Artis letao (75%) (94%)
. 9 53
Csaba hdngaro (76%) (98%)
Enes turco 80 4%
(67%) (80%)
Eva checo 11 53
(92%) (98%)
9 50
Furkan turco (75%) (93%)
. , « 7 54
Henri finlandés (58%) (100%)
7 54
Jakub eslovaco (58%) (100%)
Jan eslovaco 70 5%
(58%) (98%)
1 54
Petra checo (92%) (100%)
Simon alemao 60 540
(50%) (100%)
. ) . 10 46
Suvi finlandés (83%) (85%)
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Quadro 33 — Valores estatisticos da articulagdo correta das vibrantes

Tabela com agregacéo: consoantes vibrantes conjunto das
L1=12 [R] [r] consoantes vibrantes
2. Ocorréncias esperadas 144 648 792
2. Ocorréncias observadas 105 587 692
Frequéncia 72,9% 90,6% 87,4%
Estatistica: [R] Lr]

12 54
Média 8,8 48,9
Desvio padrao 1,8 9,2

Os alunos articularam bem 87,4% do conjunto das consoantes vibrantes.
No entanto, verifica-se uma grande diferengca na frequéncia de acertos entre as
duas vibrantes. A consoante posdorso-uvular [R] regista 72,9% de acertos. Em 12
(DP=1,8) 8,8 ocorréncias

observadas. Por outro lado a consoante apico-alveolar [r] obteve 90,6% e uma

ocorréncias esperadas registaram-se em meédia
meédia (DP=9,2) de 48,9 ocorréncias observadas em 54 ocorréncias esperadas.
3.6.9.3. Consoantes oclusivas posdorso-velares
Os quadros 34 e 35 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulacdo correta das consoantes oclusivas posdorso-velares e

os valores estatisticos correspondentes.

Quadro 34 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes
oclusivas posdorso-velares

Consoantes
oclusivas posdorso-velares
Ocorréncias esperadas de cada consoante

oclusiva posdorso-velar

[K] (9]

23 15

Nome L1 Ocorréncias observadas — Frequéncias
absoluta e relativa

Andrea aleméo 230 1?,'
(100%) (94%)

. ~ 16 9
Artis letao (70%) (60%)

. 22 14
Csaba hudngaro (97%) (94%)

Enes turco 1Z 80
(74%) (53%)

Eva checo 2% 143
(96%) (94%)

Furkan turco 1Z 19
(74%) (66%)

. ) R 23 14
Henri finlandés (100%) (94%)
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Jakub eslovaco (1 gg’%) (911%/0)
Jan eslovaco 22 14
(97%) (94%)
Petra checo Z e
(100%) (94%)
Simon alemao 23 12
(100%) (80%)
Suvi finlandés (9211/0) (817:3/0)

Quadro 35 — Valores estatisticos da articulagdo correta das consoantes oclusivas
posdorso-velares

Tabela com adregacso: consoantes oclusivas conjunto das
gregagao. posdorso-velares consoantes oclusivas

L1=12 [k] [g] posdorso-velares
2. Ocorréncias esperadas 276 180 456
2. Ocorréncias observadas 252 150 402
Frequéncia 91,3% 83,3% 88,2%

k
Estatistica: LK] L9]

23 15
Média 21 12,5
Desvio padrao 2,7 2,2

Pela observagao do quadro 35, verificamos que os alunos articularam bem
88,15% do conjunto das consoantes oclusivas posdorso-velares. O [k] obteve uma
frequéncia de boa articulacdo de 91,3%. A média (DP=2,7) de 21 ocorréncias
observadas esta muito proxima das ocorréncias esperadas. A consoante [g]
apresenta uma frequéncia de acertos de 83,3% com uma média (DP=2,2) de 12,5

ocorréncias observadas.

3.6.9.4. Consoantes laterais

Os quadros 36 e 37 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulagcdo correta das consoantes laterais e os valores

estatisticos correspondentes.

Quadro 36 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes
laterais

Consoantes laterais

Ocorréncias esperadas de cada
consoante lateral

[A] [1] [t]

3 16 7
Ocorréncias observadas — Frequéncias
Nome L1 .
absoluta e relativa
Andrea aleméo 3 16 U
(100%) (100%) (100%)
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. ~ 1 14 7
il LelE (33%) (88%) (100%)

Csaba hangaro ! 16 U
(33%) (100%) (100%)

Enes turco - 2 ©
(33%) (75%) (86%)

Eva checo 3 16 U
(100%) (100%) (100%)

Furkan turco 2 14 H
(66%) (88%) (100%)

Henri finlandés 3 16 7
(100%) (100%) (100%))

Jakub eslovaco ! - 3

(33%) (100%) (86%)

Jan eslovaco 0 15 U
(0%) (94%) (100%)

Petra checo 5 - v
(100%) (100%) (100%)

1 15 7
Simon aleméao (33%) (94%) (100%)

Suvi finlandés 0 16 U
(0%) (100%) (100%)

Quadro 37 — Valores estatisticos da articulagéo correta das consoantes laterais

Tabela com agregacao: consoantes laterais conjunto das
L1= 12 [A] [1] [] consoantes laterais
2. Ocorréncias esperadas 36 192 84 312
Y. Ocorréncias observadas 19 182 82 283
Frequéncia 52,8% 94,8% 97,6% 90,7%
Estatistica: [A] L] []

3 16 7
Média 1,6 15,2 6,8
Desvio padrao 1,2 1,3 0,4

Observando os dados relativos ao desempenho do grupo na articulagao

das consoantes laterais, encontramos uma elevada frequéncia de boa articulagao,

ou seja, 90,7%. Porém, observando os dados respeitantes a cada uma das

consoantes, constatamos que os alunos revelaram dificuldades na articulagdo do

[A] que com 52,8% regista uma baixa frequéncia de acertos. A média (DP=1,2)

das ocorréncias observadas é de 1,6 para uma ocorréncia esperadade 3. O [lje o

[, pelo contrario, ttm uma frequéncia de boa articulagédo, respetivamente, de

94,8% e 97,6%.

3.6.9.5. Consoante nasal dorso-palatal

Os quadros 38 e 39 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulacado correta da consoante nasal dorso-palatal e os valores

estatisticos correspondentes.
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Quadro 38 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta da consoante nasal
dorso-palatal

Consoante nasal dorso-palatal
Ocorréncias esperadas da consoante nasal
[n]-2
Ocorréncias observadas — Frequéncias
Nome L1 .
absoluta e relativa
= 2
Andrea alemao (100%)
. ~ 1
Artis letéo (50%)
. 2
Csaba hdngaro (100%)
1
Enes turco (50%)
2
Eva checo (100%)
1
Furkan turco (50%)
. ) R 2
Henri finlandés (100%)
2
Jakub eslovaco (100%)
1
Jan eslovaco (50%)
2
Petra checo (100%)
1
Simon aleméao (50%)
. ' R 0
Suvi finlandés (0%)

Quadro 39 — Valores estatisticos da articulagdo correta da consoante nasal dorso-palatal

Tabela com agregagéo: Consoante nasal dorso-palatal
L1=12 [n]

2. Ocorréncias esperadas 24

2. Ocorréncias observadas 17

Frequéncia 70,8%

Estatistica: [ 2 ]

Média 1,4

Desvio padrao 0,7

Os dados do quadro 39 revelam uma frequéncia de acertos de 70,8%. 6
alunos tiveram um desempenho de 100%, 5 alunos obtiveram 50% e um aluno

0%. A média (DP=0,7) das ocorréncias observadas ¢é de 1,4.

3.6.10. <h> [/] néo aspirado

Os quadros 40 e 41 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da ndo aspiragcao do <h> e os valores estatisticos correspondentes.
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Quadro 40 - Valores absolutos e percentuais da nao aspiragao do <h>

<h> [/]
Ocorréncias esperadas da néo
aspiracédo do <h>
5
Ocorréncias observadas —
Nome L1 N .
Frequéncias absoluta e relativa
o 5
Andrea alemao (100%)
. o 1
Artis letao (20%)
. 5
Csaba hdngaro (100%)
1
Enes turco (20%)
5
Eva checo (100%)
4
Furkan turco (80%)
. , . 3
Henri finlandés (60%)
4
Jakub eslovaco (80%)
Jan eslovaco 3
(60%)
5
Petra checo (100%)
5
Simon aleméao (100%)
. , . 5
Suvi finlandés (100%)

Quadro 41 — Valores estatisticos da ndo aspiragao do <h> [/]

Tabela com agregacéo: N .

<h> [/] n&o aspirado
L1=12
2. Ocorréncias esperadas 60
2. Ocorréncias observadas 46
Frequéncia 76,7%
Estatistica: <h>5 L/]
Média 3,8
Desvio padrao 1,5

O <h>[/] regista uma frequéncia de acertos de 76,7%. A média (DP=1,5)

das ocorréncias observadas € de 3,8 para uma ocorréncia esperada de 5.

3.6.11. Sons [kw],[ks], [ejl]

Os quadros 42 e 43 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulagdo correta dos sons [kw], [ks] e [ejf] e os valores
estatisticos correspondentes.
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Quadro 42 - Valores absolutos e percentuais da articulagao correta dos sons [kw], [ks] e

[ejl]

Ocorréncias esperadas de cada som
[ kw ] [ks] [ejl ]
3 2 4
NEE L1 Ocorréncias observadas — Frequéncias
absoluta e relativa
Andrea Alemao 3 2 0
(100%) (100%) (0%)
. ~ 2 2 0
Artis Letdo (67%) (100%) (0%)
Csaba hangaro 3 2 0
(100%) (100%) (0%)
Enes Turco - 2 1
(33%) (100%) (25%)
Eva checo 3 2 1
(100%) (100%) (25%)
Furkan turco 2 2 1
(67%) (100%) (25%)
Henri finlandés 3 2 0
(100%) (100%) (0%)
Jakub eslovaco . 2 <
(100%) (100%) (0%)
Jan eslovaco 2 2 2
(67%) (100%) (50%)
Petra checo 3 2 3
(100%) (100%) (75%)
Simon alemao 2 2 0
(67%) (100%) (0%)
Suvi finlandés = 2 s
(100%) (100%) (0%)

Quadro 43 — Valores estatisticos da articulagéo correta dos sons [ kw ], [ ks ], [ejl]

Tabela com agregac&o: Outros sons conjunto de outros
L1= 12 [ kw ] [ks] [ejl ] sons
2. Ocorréncias esperadas 36 24 48 108
2. Ocorréncias observadas 30 24 8 62
Frequéncia 83,3% 100% 16,7% 57,4%
Estatistica: [kw] [ks] Leil ]

3 2 4
Média 2,5 2 0,7
Desvio padrao 0,7 0 1,0

A frequéncia de acertos no conjunto destes sons é de 57,4%. No entanto
esta percentagem deve-se a elevada frequéncia de boa articulagéo dos sons [kw]
e [ks] que registam, respetivamente, uma percentagem de 83,3% e 100%. O
desempenho do grupo na articulagdo destes sons &€ homogéneo. A média
(DP=0,7) de 2,5 das ocorréncias observadas do som [kw] estd proxima das
ocorréncias esperadas e no som [ks] a média (DP=0) de 2 ocorréncias

observadas coincide com as ocorréncias esperadas. Estes valores contrastam

com os dados sobre o som [e] ] que regista uma frequéncia de acertos de apenas

16,7%. A média (DP=1,0) das ocorréncias observadas ¢ de 0,7.
88



3.6.12. Distingao da silaba tonica das palavras

Os quadros 44 e 45 indicam, respetivamente, valores absolutos e
percentuais de palavras com silaba ténica corretamente marcada e os valores
estatisticos correspondentes.

Os alunos marcaram corretamente a silaba ténica em 86,9%. Em 154
ocorréncias esperadas registaram-se em média (DP=15,6) 134 ocorréncias

observadas.

Quadro 44 — Valores absolutos e percentuais de palavras com silaba ténica corretamente
marcada pelos participantes no estudo, n = 154

Palavras com silaba ténica corretamente marcada

Ocorréncias esperadas - 154
Nome L1
Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa

Petra checo 149 (97%)
Andrea aleméo 145 (94%)
Csaba hangaro 143 (93%)

Jan eslovaco 143 (93%)

Eva checo 141 (92%)

Jakub eslovaco 140 (91%)

Henri finlandés 140 (91%)

Artis letdo 139 (90%)
Furkan turco 136 (88%)
Simon aleméo 124 (81%)

Suvi finlandés 105 (68%)

Enes turco 101 (66%)

Quadro 45 — Valores estatisticos das palavras com silaba tonica corretamente marcada

_ Palavras com silaba ténica
L1=12
corretamente marcada
2. Ocorréncias esperadas 1848
Y. Ocorréncias observadas 1606
Frequéncia 86,9%
Palavras com silaba ténica
Estatistica: corretamente marcada
154
Média 134
Desvio padrao 15,6
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4. Componente presencial

Na sequéncia da componente online e da avaliagdo do desempenho dos
alunos nos parametros relevantes, foi realizada a componente presencial, que
descrevemos de seguida, considerando os seguintes tdpicos: organizagao,
objetivos, estratégias/atividades, materiais didaticos e avaliagdo. Ainda no
contexto da componente presencial, serdo descritas as atividades realizadas nas

sessoOes de laboratério para treino articulatorio e nas sessdes de karaoke.

4.1. Organizacéao

A componente presencial realizou-se entre os dias 20 de janeiro e 7 de
fevereiro de 2014 na Faculdade de Letras da Universidade do Porto, de acordo
com o esquema ja enunciado no ponto 1.1. desta segunda parte do relatério,
distribuido por aulas presencias, sessdes de treino articulatério e sessdes de

karaoke.

4.2. Objetivos visados para as aulas presenciais

De acordo com o programa delineado, orientamos e planeamos as aulas
de modo a que os alunos, no final das 60 horas de curso, fossem capazes de
mobilizar um conjunto de competéncias minimas ai prescritas no dominio do oral

e do escrito. No final do curso, os estudantes deveriam ser capazes de:
e comunicar em situagdes basicas do quotidiano;

o ler e escrever textos de nivel correspondente aos parametros definidos

pelo QECR para o nivel A1;

o falar sobre aspetos fundamentais do modo de vida dos portugueses e da

sua cultura.

4.3. Estratégias / Atividades

O trabalho desenvolvido na lecionagao deste curso visou, na medida do
possivel, contemplar a integracdo das componentes linguistica, pragmatica,
discursiva e cultural, ainda que o nivel de conhecimentos em que os alunos se
encontravam fosse bastante inicial.

Nas aulas, privilegidamos a vertente comunicativa, utilizando estratégias
direcionadas para a aprendizagem de conteudos em situagéo. Os diferentes tipos
de documentos escritos, orais e iconicos, tiveram como objetivo o

desenvolvimento de todas as competéncias necessarias a um uso geral da lingua
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nos variados contextos de comunicagao previsiveis do quotidiano. A exploracao
destes documentos foi sempre feita a par com a reflexdo sobre o funcionamento
da lingua, reflexdo que, em muitos momentos, teve em conta os fenomenos de
interlingua mais frequentes nas produgdes dos alunos. As atividades propostas
visaram, pois, o treino de todas as competéncias: compreensdo do oral,
expressao oral, compreensao do escrito e expresséo escrita e o funcionamento da

lingua.

4.3.1.Atividades para desenvolver a competéncia oral

Nas aulas, tentdmos levar os alunos a compreensao progressiva de
enunciados orais e procuramos que tivessem uma variedade de atividades orais
que os ajudassem a desenvolver esta competéncia. Demos-lhes oportunidade e
liberdade para intervirem e interagirem com todos e encorajamo-los, dia apés dia,
a expressarem-se, em portugués, mesmo que o assunto estivesse fora do ambito
da aula. Num ambiente de grande descontragdo, os alunos eram levados a um
uso espontdneo da lingua, tornando-se mais seguros de si préprios e
progressivamente mais autbnomos.

Para desenvolver a competéncia oral nas suas vertentes de compreensao e

expressao, usamos a seguinte tipologia de exercicios:
e Exercicio de escuta de gravagdes audio selecionadas
e Leitura em voz alta de pequenos textos
¢ Leitura dramatizada de pequenos diadlogos (microconversagoes)
¢ Questionarios Verdadeiro/Falso
e Exercicios de emparelhamento de frases
e Exercicios de correspondéncia (imagem!/ texto; texto/texto)
e Jogos de papéis / exercicios de simulagao / dramatizagao
e Exercicios de descrigao de objetos e lugares
¢ Jogos de mimica

e Jogos de equipas
Com estas atividades, o nosso propdsito foi levar os alunos a:
e Descobrir o léxico em situagao

e Descobrir diferentes registos de lingua (formal/informal) em situagao

e Reconhecer os sons
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e Reconhecer as estruturas gramaticais em contexto

e Usar a lingua espontaneamente

4.3.2. Atividades para desenvolver a competéncia escrita

A par das atividades de compreensdo e de producgado oral, a leitura e a
escrita desempenham, igualmente, um papel importante na formacéao integral do
aluno. A aula tem momentos diferentes e é importante dar espago ao aluno para
um trabalho individual que lhe permita refletir e consolidar os conhecimentos
adquiridos. Procuramos dotar os alunos de uma competéncia de base que lhes
permitisse captar a informacao explicita contida num texto escrito de grau de
complexidade adequado ao seu nivel de aprendizagem.

Os suportes escritos utilizados tiveram sempre um objetivo linguistico e
comunicativo e eram adequados aos niveis dos alunos. Na sua grande maioria,
tratou-se de materiais que foram fabricados por nés tendo como modelo
producdes auténticas. Foi nossa preocupacao, na concecao e elaboracido destes
materiais, ajudar o aprendente a descobrir progressivamente os atos de fala de
que iria ter necessidade para se exprimir na comunidade.

Procuramos que em todas as aulas, os alunos desenvolvessem uma
atividade escrita em pares que posteriormente seria apresentada ao grupo. Para
que houvesse rotatividade nos grupos, os nomes dos alunos eram sorteados,
trabalhando cada aluno, todos os dias, com um(a) colega diferente. Em pouco
tempo, os alunos conheciam-se bem, estando criado um ambiente de boa
disposicao e entreajuda, favoravel a aprendizagem. O trabalho em grupo permitiu
que os alunos interagissem entre si e desenvolvessem as suas competéncias,
partilhando duvidas e saberes.

Recorremos a seguinte tipologia de exercicios para trabalhar a

competéncia escrita nas suas vertentes de compreensao e de expressao:
e Descrigdo de imagens
¢ Redacao de microdialogos
e Redacao de pequenas narrativas a partir de um estimulo dado
e Ordenacao de um texto segmentado
e Questionarios de resposta aberta e fechada
e Exercicios de (verdadeiro ou falso; escolha multipla, etc.)
e Exercicios lacunares

e Correspondéncia de imagens a palavras
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e Correspondéncia de imagens a frases

e Exercicios de reformulagéo

As atividades realizadas regularmente pretenderam levar os aprendentes

o Descobrir o léxico necessario para a comunicagdo nos contextos do

quotidiano;

o Identificar e utilizar as regras principais do coédigo escrito

(concordancias, tipos de frases, formas verbais);

4.3.3. Atividades para desenvolver o conhecimento gramatical

A reflexdo sobre a lingua, que acompanhou todo o processo de ensino-
aprendizagem, permitiu levar a compreensado das grandes regularidades que
caracterizam o seu funcionamento e a posterior manipulacdo dos elementos
linguisticos. Tentamos, desde o primeiro momento, levar os alunos a descoberta
da gramatica em contexto, fazendo apelo as suas capacidades cognitivas e a sua
experiéncia de aprendizagem de outras linguas. A formulagdo de regras
(gramatica explicita) e as explicacbes tedricas precederam as tarefas de
exercitacao e aplicagao pratica.

Os exercicios propostos visaram uma rapida aquisicdo das estruturas
gramaticais basicas no dominio da ortografia, da morfologia, da sintaxe e do

Iéxico. A tipologia de exercicios usada foi a seguinte:
e Exercicios de substituicdo, de transformacéao e transposicao;
o Exercicios de repeticdo em situagdes controladas e em microtextos;
e Exercicios de detecio do erro;
o Exercicios de reemprego em situagdes abertas, nao controladas;
o Exercicios de auto e heterocorrecéo a partir de produgdes dos alunos.

o Exercicios de reconhecimento: sublinhar, identificar, etiquetar, caca ao

intruso;

e Exercicios de corregao de frases ou de redagéo limitada (textos

lacunares);

o Exercicios de expansao (enriquecimento de frase).
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4.4. Materiais didaticos

Consideramos como materiais didaticos os documentos utilizados na sala
de aula e outros auxiliares de aprendizagem.

Na sua grande maioria, os materiais utilizados em aula foram produzidos
por nés, tendo em conta o nivel de aprendizagem e as caracteristicas do publico-

alvo. Trata-se sobretudo de:
e pequenos textos narrativos e descritivos;
e microconversagoes;
¢ fichas para treino do Iéxico;
¢ fichas para treino de conteudos morfossintaticos;
e materiais iconograficos (ilustracdes, fotos, desenhos);

o materiais ludicos: Jogos, puzzles, cartdes...

Por sua vez, os principais auxiliares de aprendizagem foram:
¢ Dicionario ilustrado de PLNM Porto Editora;
o Praticar portugués, da Editora Lidel;

e Gramatica Ativa 1, da Editora Lidel.

4.5. Avaliacéo

Os alunos foram submetidos a uma avaliagao continua ao longo do curso,
que contemplou duas modalidades distintas: avaliagcao formativa e avaliagcao

sumativa.

4.5.1.Avaliacéo formativa

Ao longo do curso, os alunos foram submetidos a um regime de avaliagao
continua que contemplou a sua prestagao oral durante as aulas e a execugao
sistematica, em casa, de pequenas tarefas escritas. No final de cada semana, os
alunos tinham de executar na plataforma Moodle exercicios de revisdo da semana
anterior, de modo a poderem sistematizar e consolidar os conhecimentos

adquiridos ao longo da semana.
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4.5.2. Avaliacdo sumativa

A avaliagdo sumativa teve lugar no final do curso. Os estudantes foram
submetidos a uma prova escrita e fizeram uma pequena apresentacao oral sobre

um tema a sua escolha.

Onze (11) alunos tiveram assiduidade e aproveitamento, tendo obtido um
certificado de aproveitamento com a respetiva classificacdo. (Cf. anexo 16:
Resultados da avaliagcao do curso presencial)

Dois (2) alunos ultrapassaram o numero de faltas permitido, tendo
reprovado e nao obtido qualquer certificado.

O enunciado do teste final, bem como as pautas com o registo das
avaliacbes obtidas encontram-se, respetivamente, nos anexos 15 e 16 deste

relatorio.

4.6. Sessbes de laboratoério para treino articulatério

O curso online consistiu na primeira etapa da aquisicdo dos sons do portugués.
Se nesta primeira abordagem se pretendia, entre outros objetivos, que os alunos
se consciencializassem dos sons do portugués europeu, desenvolvendo
competéncias ao nivel da discriminagao e producao de sons isolados, de silabas e
de palavras, a segunda etapa, as sessdes de treino articulatério, acresceram

metas mais ambiciosas:
o Reforgar e estabilizar a articulagdo dos sons isolados, em silabas, em
palavras e em frases;
¢ Usar os sons corretamente na fala espontanea;
e Pronunciar o <s> e <z> em fronteira de palavra seguidos de vogal;
e Pronunciar o <s> seguido de consoante sonora;

e Fazer corretamente a entoacdo das frases interrogativas abertas e

fechadas;
e Discriminar corretamente as frases;

e Praticar conteudos lecionados no curso presencial

Como podemos ver pelo primeiro objetivo acima listado, durante as
sessoes de treino articulatorio, os alunos davam continuidade ao trabalho iniciado

no curso online. Havia erros articulatorios que precisavam de ser corrigidos. Se
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um aluno nao fosse capaz de articular corretamente um som, teria dificuldades em
pronunciar silabas, palavras e frases.

Os alunos tiveram quatro sessdes de duas horas de treino articulatério,
distribuidas da seguinte forma: quatro horas na primeira semana e duas horas na
segunda e terceira semanas, respetivamente. (Cf. anexo 14: calendario do curso
presencial). Como o proprio nome da oficina sugere, pretendia-se que os alunos
treinassem a articulagdo dos sons, na silaba, na palavra e na frase. Era desejavel
que houvesse uma consciencializagdo dos sons e por meio de uma pratica
constante, estabilizassem e automatizassem a sua producéo.

As aulas funcionavam numa sala de computadores reservada para o efeito
e consistiam num trabalho a frente do computador, em tudo semelhante ao
trabalho realizado no curso online. A faculdade adquiriu auscultadores que eram
disponibilizados aos alunos para poderem executar os exercicios de discriminagao
auditiva. Apesar de ser um trabalho individual, estavamos sempre presentes,
esclarecendo as duvidas dos alunos e ajudando-os na execug¢do dos exercicios,
se necessario fosse. Quando um determinado som, palavra ou frase ofereciam
dificuldades, pediamos a atencdo do grupo e exemplificAvamos a sua articulacao.
Pediamos aos alunos que observassem os nossos movimentos articulatérios e
nos imitassem. Era importante que os alunos se ouvissem a si proprios e
detetassem os seus erros. Nem sempre foram capazes de discriminar as
diferencgas. Este tipo de intervencao tanto era feito durante as sessdes de treino
articulatério como durante as aulas presenciais, quando os alunos faziam a
transferéncia do que tinham aprendido nas aulas de treino articulatério para a fala
espontanea.

No sentido de ajudar os alunos a corrigirem a articulagao de alguns sons,
experimentamos fazer alguns exercicios que os aproximassem progressivamente

do som-alvo. Por exemplo: uma das vogais que oferecia maior dificuldade na sua

articulagédo era a vogal semiaberta [2]. Eles divertiam-se muito a fazer a distingdo

entre as palavras <av6> e <av0>, pois ndo conseguiam discriminar a diferenga
entre a vogal [7] e [0].

Os exercicios desenvolvidos para as sessoes de treino articulatério tinham
como base os conteudos lecionados nas aulas presenciais. Desta forma, além de
haver um treino sistematico e consistente dos sons, palavras e frases, sem
descurar a correta distincdo da silaba ténica, as sessdes de treino articulatério
eram também adequadas para rever os conteudos lecionados nas aulas. Por
outro lado, nas aulas presenciais, tinhamos a preocupacgédo de, em todas as
atividades orais e comunicativas, chamar a atencdo dos alunos para os aspetos
fénicos da lingua, procurando que gradualmente se consciencializassem da

importancia da pronuncia, promovendo neles a capacidade de se autocorrigirem.
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Corroboramos o ponto de vista de Miller (2012) de que ¢é perfeitamente compativel
e muito benéfico para os alunos a articulacdo das praticas comunicativas com
atividades de discriminagdo auditiva. Desde o primeiro momento da
aprendizagem, os alunos tém a possibilidade de ouvir e falar a lingua-alvo e
constatar quao importante é o contributo de uma boa pronuncia para a
inteligibilidade da mensagem.

Esforcamo-nos para que os exercicios fossem diversificados e assim
pudéssemos manter a atengao e o interesse dos alunos

Para além das diferentes tipologias de exercicios ja conhecidas do curso
online, como os exercicios de correspondéncia, exercicios de escolha multipla,
exercicios de resposta curta e de verdadeiro e falso, recorremos a uma tipologia
de exercicios que nos permitia:

o Apresentar ou relembrar conteudos;

e Chamar a atencdo dos alunos para algumas especificidades na

pronuncia de alguns sons em fronteira de palavra;
o Gravar palavras, expressdes, numeros, conjugacao de verbos;
e Apresentar pares minimos, fazendo a sua distin¢ao;
e Mostrar como fazer a entoacéo nos varios tipos de frases;
o Apresentar uma frase, dizé-la devagar e repeti-la de forma rapida;

¢ Relembrar aos alunos que o mesmo som podia ter grafemas diferentes.

Nestas explicitacdes, havia apenas um estimulo auditivo, uma vez que,

estes exercicios assentavam apenas na audicao e repeticdo dos exercicios.
Para além destas atividades, os alunos tinham ainda de executar os seguintes
exercicios (Cf. anexo 17: Exercicios desenvolvidos no Moodle para as sessdes de
treino articulatério).

e Discriminacao de pares minimos;

e Correspondéncia entre um som ouvido e escrito;

e Correspondéncia entre uma palavra ouvida e escrita;

e Correspondéncia entre uma frase ouvida e escrita;

e Correspondéncia entre uma frase ouvida e uma imagem;

e Correspondéncia entre uma pergunta ouvida e uma resposta ouvida;

e Audicao de um texto e preenchimento de espacos em branco;

¢ Audicao de frases e preenchimento de espagos em branco;
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e Audicdo da resposta e audicdo e selegdo da pergunta correta;

e Audicdo da pergunta e audigédo e selegdo da resposta correta;

¢ Audicdo da pergunta e audigio e selegdo das respostas corretas;
e Audicdo e selegdo de frases gramaticalmente corretas;

e Audicao de uma palavra e selecdo da imagem correspondente- (Ex:

borracha-bolacha, faca-vaca, janela-panela, massa-maca, pente-dente);
¢ Audicao de uma frase e selecdo da imagem correspondente;
e Audicdo de um verbo e selecdo do pronome sujeito correspondente;
¢ Audicado de um pronome sujeito e selecdo da forma verbal correspondente;

¢ Audicdo de um verbo conjugado e selecao do respetivo infinitivo;
e Audicao e escrita de uma palavra;

e Audicao e escrita de uma frase afirmativa ou interrogativa;

¢ Audicao de uma pergunta fechada e escrita da resposta;

e Observar uma imagem, ouvir uma frase e escrevé-la;

Os alunos foram avaliados pela execucdo dos exercicios, que eram

obrigados a concluir, e ndo pelo seu desempenho nas atividades.

4.7. Sessoes de Karaoke

As quatro sessdes de karaoke distribuiram-se da seguinte forma: duas
sessbOes tiveram lugar na primeira e segunda semanas e duas sessdes
realizaram-se na ultima semana. Estas sessdes constituiam um prolongamento do
trabalho desenvolvido nas outras componentes, pois trabalhavam a
consciencializagao linguistica e cultural através da canc¢ao portuguesa. (Cf. anexo
14: Calendario do curso presencial).

Os objetivos da oficina sdo promover um espago de interagdo entre
estudantes de diferentes niveis fora do contexto formal da sala de aula; promover
a descoberta da musica portuguesa; desenvolver a competéncia comunicativa dos
estudantes através da cancdo e do karaoke. Por sua vez, os resultados de
aprendizagem esperados sao o desenvolvimento da capacidade de compreender
e produzir enunciados orais e escritos simples; a capacidade de interagir em
situacbes comunicativas espontdneas; o maior conhecimento da cultura
portuguesa através da cangdo, na medida em que, em cada oficina, é trabalhada

e cantada uma cangéo portuguesa.
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5. Avaliagdo do desempenho do grupo na leitura do texto
depois do curso presencial

Com o fim do curso presencial chega ao fim um ciclo de aprendizagem,
dividido em duas fases que se complementaram. Nesta secc¢ao, explicitamos o
processo de avaliacdo do desempenho do grupo na leitura do texto depois do
curso presencial, considerando os seguintes parametros: objetivos e metodologia,
grupo de controlo, critérios e procedimentos, descricdo da experiéncia,
participantes no estudo, analise dos dados e apreciacao da leitura dos alunos por

falantes nativos.

5.1. Objetivos e metodologia

Se a avaliagdo apds o curso online pretendeu aferir das competéncias
adquiridas ao nivel da producdo de um som isolado, de uma silaba e de uma
palavra, apés o curso presencial, um outro objetivo central consistia em saber
como € que o aluno se comportava na leitura de um texto.

Como referimos, as sessdes de treino articulatério davam seguimento ao
trabalho iniciado no curso online, mas também retomavam conteudos estudados
nas aulas presenciais, consolidando conhecimentos. Convergiam, nestas
sessOes, exercicios de producao/expressdo orais e escritos de ambas as
componentes. Importava-nos, por isso, saber de que forma as sessdes de treino
articulatério, a par com as aulas presenciais, tinham contribuido para melhorar o
desempenho dos alunos na articulagcdo dos sons € na marcacao da silaba tonica
desde a ultima avaliagdo que tinha sido feita trés semanas antes.

Tal como para a avaliagdo da leitura das palavras, procuramos redigir um
texto no qual constassem, em diferentes contextos, os sons mais frequentes no
portugués europeu (Cf. anexo 18: texto para avaliagdo do desempenho dos
alunos na leitura e anexo 19: transcrigao fonética do texto). Isto permitir-nos-ia, no
final da nossa investigagdo, comparar os resultados das duas avaliacbes e, em
funcao dos dados obtidos, inferir da eficacia do trabalho desenvolvido, quer no
curso online, quer nas aulas de treino articulatério.

Para que a avaliagdo fosse 0 mais exata possivel, fizemos uma selecao
criteriosa de modo a que todos os sons estivessem representados. Contudo,
alguns sons surgem em numero muito superior a outros, como demonstram as
tabelas do quadro 46, que indicam o numero de ocorréncias dos sons no texto. O
texto é composto por 379 palavras que por sua vez perfazem 682 silabas e 1031

sons.
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Quadro 46 — numero de ocorréncias das vogais orais e nasais, ditongos orais e nasais,
consoantes e outros sons esperados no corpus, n = 379

Vogais Orais - 409

Vogais Nasais - 59

(a] | el | [e] | [e] | [0] | [o] | [i] | [u]l |[[%#1 | [€ | [e] | [T] | [6] | [d]
53 | 126 | 23 | 22 | 11 | 16 | 80 | 23 | 55 7 22 10 14 6
Ditongos Orais - 38 Ditongos Nasais - 16
[aj] | [aw] | [ej] |[ew] | [iw] | [uj] | [o] | [o] | [éw] | [éj~] | [G]] [ui]
6 3 7 11 0 0 2 9 10 2 0 4
Consoantes-381
[s1|[z] | 0J1 | (3 [[RI|[el [[k] | [g] |[n]|[A] | ™M |11 [4]
50 12 45 14 4 86 49 16 9 4 33 19 11
Outros sons - 7
[kw] [/] [ejl ]

2

4

1

<0> atono na
palavra

<0> &tono artigo definido
masculino

<a> artigo definido
feminino
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Neste ambito, decidimos nao incluir os ditongos orais [iw] e [uj], o ditongo

nasal [0j] e o som [ks] nesta avaliagdo, porque n&o ocorrem no texto, pois nao

conseguimos encontrar palavras adequadas ao contexto que incluissem estes

sons.

5.2. Grupo de controlo

Antes de efetuar a gravagao da leitura do texto pelos alunos, 0 mesmo

grupo de controlo que leu as palavras relativas a primeira avaliagdo fez a leitura

do texto.

Quadro 47 — tempo médio de leitura de um grupo de controlo, constituido por falantes

nativos.

Falantes nativos

Nome tempo de leitura
Ana 02:14
José 02:25
Sonia 02:32
Tempo médio de leitura 02:24

100




Pelos resultados observados no quadro 47, concluimos que o tempo de
leitura era aceitavel e a tarefa exequivel, mesmo que os alunos precisassem de

mais tempo para a efetuar.

5.3. Critérios e procedimentos

Na avaliagdo da leitura, seguimos procedimentos muito idénticos aos
utilizados na analise da leitura das 154 palavras. Observamos, do mesmo modo,
se marcavam corretamente a silaba ténica e se articulavam com precisdo e
clareza os sons e as palavras num texto.

Na nossa analise, procuramos verificar se o aluno acrescentava, omitia ou
substituia palavras, silabas ou sons. Observamos ainda se, seguindo a norma
padrdo do portugués europeu, articulava corretamente um som em fungédo do
contexto em que se encontrava. Por exemplo, se pronunciava o <s> e 0 <z> como
[z em fronteira de palavra seguidos de vogal e como [3] se seguidos de

consoante sonora.

5.4. Descri¢cdo da experiéncia

No ultimo dia do curso presencial, depois de os alunos terem preenchido
um inquérito relativo as sessodes de treino articulatério, realizamos a avaliagdo do
desempenho dos alunos na leitura de um texto. Os alunos, mais uma vez,
aceitaram colaborar e acederam em fazer a gravagao da leitura de um texto.

O texto era completamente desconhecido para os alunos, mas remetia
para um contexto que lhes era familiar e para situagdes certamente ja vivenciadas
por eles. Nao efetuaram previamente uma leitura silenciosa, mas todas as
estruturas linguisticas e todo o vocabulario utilizado eram conhecidos.

Enquanto um aluno estava na sala a fazer a leitura do texto, os outros

colegas do grupo aguardavam no corredor.
5.5. Participantes no estudo
O grupo inicialmente constituido por 12 alunos ficou reduzido a 11

elementos em virtude de um aluno ter de regressar ao seu pais antes do curso

acabar. Dai que s6 11 alunos tivessem efetuado a gravagao da leitura do texto.
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Quadro 48 — identificacdo dos participantes no estudo, nome, idade, sexo, lingua materna
e tempo de leitura, n = 379

Nome Idade Sexo Lingual Tempo de leitura
Andrea 26 feminino alemao 03:40
Artis 24 masculino letao 05:17
Csaba 25 masculino hungaro 02:59
Enes 29 masculino turco 04:08
Eva 23 feminino checo 03:33
Furkan 21 masculino turco 03:47
Henri 24 masculino finlandés 03:36
Jakub 24 masculino eslovaco 04:08
Jan 22 masculino eslovaco 03:37
Petra 23 feminino checo 03:13
Suvi 25 feminino finlandés 03:44
Média dos dados 03:47

5.6. Analise dos dados

Na analise dos dados sdo consideradas a articulacido: das palavras, das
silabas, dos sons, das vogais orais, do <o> atono, do artigo definido masculino
singular, do artigo definido feminino singular, das vogais nasais, dos ditongos
orais, dos ditongos nasais, das consoantes, do <h> [ / ] ndo aspirado, dos sons

[kw ], [ ks ], [ejl ], e a distingdo da silaba ténica das palavras.

5.6.1. Articulagdo das palavras

Observando os quadros 49 e 50, constatamos que praticamente todo o
grupo leu o texto com 379 palavras sem acrescentar, omitir ou substituir palavras.
A frequéncia de acertos chega aos 100% nos parametros ndo acrescenta palavras
e nao substitui palavras, sendo em ambos a média (DP=0,0) das 379 ocorréncias
observadas igual a das ocorréncias esperadas. No parametro ndo omite palavras
a frequéncia de acertos € de 99,5% e a média (DP=6,6) de 377 ocorréncias
observadas ligeiramente inferior as ocorréncias esperadas. Isto deveu-se ao facto
de um aluno ter saltado duas linhas na leitura do texto. No entanto, este pequeno

engano nao é significativo na avaliagéo global do desempenho do grupo.
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Quadro 49 — Valores absolutos e percentuais de palavras que nao foram acrescentadas,
omissas ou substituidas no estudo, n = 379

Ocorréncias esperadas - 379

N&o acrescenta palavras | N&o omite palavras | Nao substitui palavras
Nome do aluno
Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa

Andrea 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Artis 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Csaba 379 (100%) 357 (94%) 379 (100%)
Enes 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Eva 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Furkan 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Henri 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Jakub 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Jan 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Petra 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)
Suvi 379 (100%) 379 (100%) 379 (100%)

Quadro 50 — Estatistica das palavras que nao foram acrescentadas, omissas ou
substituidas no estudo, n = 379

Tabela com agregagao: N&o acrescenta N&o omite N&o substitui

L1= 11 palavras palavras palavras

2. Ocorréncias esperadas 4169 4169 4169

2. Ocorréncias observadas 4169 4147 4169

Frequéncia 100% 99,5% 100%
N&o acrescenta N&ao omite N&o substitui

Estatistica: palavras palavras palavras

379 379 379
Média 379 377 379
Desvio padrao 0,0 6,6 0,0

5.6.2. Articulacéo das silabas

Atendendo a analise dos quadros 51 e 52, podemos constatar que, na
leitura do texto, os alunos tiveram de pronunciar 682 silabas. Verificamos pela
analise da tabela que a frequéncia de acertos € de 100%. O desempenho do
grupo € homogéneo, pois no pardmetro ndo acrescenta silabas a média (DP=0)
de 682 ocorréncias observadas coincide com as ocorréncias esperadas. Nos
outros dois parametros de avaliagdo ndo omite silabas e ndo substitui silabas a

frequéncia de acertos é de 100% e 99,8%, respetivamente.
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Quadro 51 — Valores absolutos e percentuais de silabas que nao foram acrescentadas,
omissas ou substituidas no estudo, n = 682

Ocorréncias esperadas - 682

Nao acrescenta ~ . . Nao substitui
, Nao omite silabas ;
silabas silabas
Nome do aluno
Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa

Andrea 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Artis 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Csaba 682 (100%) 682 (100%) 680 (100%)
Enes 682 (100%) 681 (100%) 674 (99%)
Eva 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Furkan 682 (100%) 682 (100%) 676 (99%)
Henri 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Jakub 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Jan 682 (100%) 682 (100%) 680 (100%)
Petra 682 (100%) 682 (100%) 682 (100%)
Suvi 682 (100%) 682 (100%) 681 (100%)

Quadro 52 — Valores estatisticos das silabas que ndo foram acrescentadas, omissas ou

substituidas no estudo, n = 682

Tabela com agregagao: N&o acrescenta N&o omite nado substitui

L1= 11 silabas silabas silabas

2. Ocorréncias esperadas 7502 7502 7502

Y. Ocorréncias observadas 7502 7501 7483

Frequéncia 100% 100% 99,8%
N&o acrescenta N&o omite ndo substitui

Estatistica: silabas silabas silabas

682 682 682
Média 682 681,9 680,3
Desvio padrao 0,0 0,3 2,8

5.6.3. Articulacdo dos sons

Os sons que ocorrem na totalidade do texto sao 1031.

Observando os

quadros 53 e 54, mais uma vez verificamos que o desempenho do grupo € muito

homogéneo. Nos trés parédmetros de avaliagdo ndo acrescenta sons, ndo omite

sons e ndo substitui sons, a frequéncia de acertos € quase de 100%.
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Quadro 53 — Valores absolutos e percentuais de sons que nao foram acrescentados,

omissos ou substituidos no estudo, n = 1031

Ocorréncias esperadas - 1031

N&o acrescenta sons N&o omite sons N&o substitui sons
Nome do aluno Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa
Andrea 1031 (100%) 1031 (100%) 1029 (99,8%)
Artis 1031 (100%) 1029 (99,8%) 1027 (99,6%)
Csaba 1031 (100%) 1030 (99,9%) 1029 (99,8%)
Enes 1031 (100%) 1029 (99,8%) 1026 (99,5%)
Eva 1030 (99,9%) 1031 (100%) 1029 (99,8%)
Furkan 1031 (100%) 1029 (99,8%) 1028 (99,7%)
Henri 1031 (100%) 1031 (100%) 1031 (100%)
Jakub 1030 (99,9%) 1030 (99,9%) 1030 (99,9%)
Jan 1030 (99,9%) 1030 (99,9%) 1029 (99,8%)
Petra 1030 (99,9%) 1031 (100%) 1031 (100%)
Suvi 1029 (99,8%) 1031 (100%) 1031 (100%)

Quadro 54 — Valores estatisticos dos sons que ndo foram acrescentados, omissos ou
substituidos no estudo, n = 1031

Tabela com agregacgéo: N&o acrescenta ~ . ndo substitui
N&o omite sons

L1=11 sons sons

2. Ocorréncias esperadas 11341 11341 11341

Y. Ocorréncias observadas 11335 11332 11320

Frequéncia 99,94% 99,92% 99,81%

Nao acrescenta ~ . nao substitui
o Nao omite sons
Estatistica: sons sons
1031 1031 1031
Média 1030,5 1030,2 1029,2
Desvio padrao 0,7 0,9 1,6

5.6.4. Articulacdo das vogais orais

No quadro 55, podemos observar o0 numero de ocorréncias esperado de
cada vogal no texto, bem como os valores absolutos e relativos das ocorréncias
observadas.

Analisando os dados do quadro 56, verificamos que o desempenho do
grupo na articulagido do conjunto das vogais na leitura do texto foi de 75,2%.
Observando em detalhe os dados sobre cada vogal, vemos que a vogal que mais
dificuldades ofereceu foi a vogal [e], que se isola das outras vogais, ao registar

uma frequéncia de acerto de 29,7%. A percentagem de boa articulagdo para as
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outras vogais situa-se entre os 91,3% para a vogal [i] e os 100% registados no

desempenho da vogal [u].

Quadro 55 — Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das vogais orais

Vogais orais
Ocorréncias esperadas de cada vogal oral
[a] [e] [€] [e] [0] [o] [i] [u] [i
53 126 23 22 11 16 80 23 55
Ocorréncias observadas
Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Andrea | alemao 53 0 21 21 9 15 74 23 54
(100%) | (0%) | (91%) | (95%) | (82%) | (94%) | (93%) | (100%) | (98%)
Artis letdo 53 98 21 22 11 15 71 23 54
(100%) | (78%) | (91%) | (100%) | (100%) | (94%) | (89%) | (100%) | (98%)
Csaba | hanaaro 52 100 23 22 11 16 78 23 53
9 (98%) | (79%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (98%) | (100%) | (96%)
Enes turco 52 8 22 20 10 16 62 23 40
(98%) | (6%) | (96%) | (100%) | (91%) | (100%) | (78%) | (100%) | (73%)
52 39 21 22 11 16 80 23 55
EVa CheCO 0, o] 0, 0, 0, 0, 0, 0, o]
(98%) | (31%) | (91%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Furkan turco 49 0 23 22 11 16 62 23 47
(92%) | (0%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (78%) | (100%) | (85%)
Henri | finlandés 53 0 22 22 11 16 62 23 55
(100%) | (0%) | (96%) | (100%) | (100%) | (100%) | (78%) | (100%) | (100%)
Jakub | eslovaco 53 0 22 22 11 16 79 23 51
(100%) | (0%) | (96%) | (100%) | (100%) | (100%) | (99%) | (100%) | (93%)
Jan | eslovaco 53 55 21 22 11 16 80 23 53
(100%) | (44%) | (91%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (96%)
Petra checo 53 103 22 22 11 16 80 23 55
(100%) | (82%) | (96%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
swi | finlandés 53 8 23 22 11 16 75 23 52
(100%) | (6%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (94%) | (100%) | (95%)
Quadro 56 — Valores estatisticos da articulagdo correta das vogais orais
Tabela com agregaco: Vogais orais cor&junto
as
L1=11 [a] [e] €] [e] [0] [o] [i] [u] [ vogais
2. Ocorréncias esperadas 583 1386 253 242 121 176 880 253 605 4499
2. Ocorréncias observadas 576 411 241 239 118 174 803 253 569 3384
Frequéncia 98,8% | 29,7% | 953% | 98,8% | 97,5% | 98,9% | 91,3% 100% 94% 75,2%
(tinn: [a] [e] €] [e] [0] [0] [i] [u] [i
Estatistica: 53 126 23 22 11 16 80 23 55
Média 52,4 68,5 40,2 39,8 19,7 29,0 133,8 23,0 51,7
Desvio padréo 1,2 44,2 0,8 0,6 0,6 0,4 7,6 0,0 4,5
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5.6.5. Articulacdo do <o> atono

A leitura dos quadros 57 e 58 permite concluir que a articulagdo do <o>
atono na palavra regista uma frequéncia de acertos de 63,9%. Em média

(DP=29,7) observaram-se 62 ocorréncias em 97 esperadas.

Quadro 57 — Valores absolutos e percentuais da articulagéo correta do <o> atono

<o0> atono na palavra
Ocorréncias esperadas- 97
Ocorréncias observadas

Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Petra checo 95 (99%)

Eva checo 93 (96%)
Csaba hudngaro 93 (96%)

Artis letdo 83 (86%)

Jakub eslovaco 80 (82%)

Jan eslovaco 69 (72%)

Henri finlandés 50 (52%)
Andrea alemao 49 (51%)

Suvi finlandés 34 (35%)
Furkan turco 20 (21%)

Enes turco 16 (16%)

Quadro 58 — Valores estatisticos da articulagdo correta do <o> atono

Tabela com agregacéo:
L1= 11

<0> atono na palavra

2. Ocorréncias esperadas 1067
2. Ocorréncias observadas 682
Frequéncia 63,9%

<0> atono na palavra

Estatistica:

97
Média 62,0
Desvio padrao 29,7

5.6.6. Articulacéo do artigo definido masculino singular

A percentagem de boa articulagéo do <o> atono - artigo definido masculino
singular € de 50%, como indica o quadro 60. A analise do quadro 59 mostra haver
uma grande heterogeneidade no desempenho dos alunos. A média (DP=4,4) de 7

ocorréncias observadas € muito inferior as ocorréncias esperadas.
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Quadro 59 — Valores absolutos e percentuais da articulagao correta do <o> atono - artigo

definido masculino singular

<0> atono - artigo definido masculino singular
Ocorréncias esperadas — 14
Ocorréncias observadas

Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Petra checo 14 (100%)

Eva checo 14 (100%)
Csaba hdangaro 11 (79%)

Jakub eslovaco 9 (64%)

Artis letao 7 (50%)
Andrea alemao 5 (36%)

Jan eslovaco 5 (36%)

Henri finlandés 4 (29%)

Enes turco 4 (29%)

Suvi finlandés 3 (21%)
Furkan turco 1(7%)

Quadro 60 — Valores estatisticos da articulagao correta do <o> atono - artigo definido

masculino singular

Tabela com agregagao:

L1= 11

<0> atono - artigo definido masculino singular

2. Ocorréncias esperadas 154
2. Ocorréncias observadas 77
Frequéncia 50%

<0> atono - artigo definido masculino singular

Estatistica: 14
Média 7,0
Desvio padrao 4.4

5.6.7. Articulacdo do artigo definido feminino singular

A analise dos quadros 61 e 62 mostram que sete alunos registaram zero
nas ocorréncias observadas, sendo a frequéncia de acertos nesta vogal de 18,2%.

Em 10 ocorréncias esperadas o grupo articulou bem, em média (DP=2,8) 1,8.
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Quadro 61 — Valores absolutos e percentuais da articulagao correta do <a> atono - artigo

definido feminino singular

<a> atono - artigo definido feminino singular
Ocorréncias esperadas - 10
Ocorréncias observadas

Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Petra checo 8 (80%)

Jan eslovaco 5 (50%)

Artis letdo 4 (40%)
Csaba hangaro 3 (30%)

Enes turco 0 (0%)

Eva checo 0 (0%)
Andrea aleméo 0 (0%)

Henri finlandés 0 (0%)

Jakub eslovaco 0 (0%)

Suvi finlandés 0 (0%)
Furkan turco 0 (0%)

Quadro 62 — Valores estatisticos da articulagéo correta do <a> atono - artigo definido

feminino singular

Tabela com agregacéo:

L1= 11

<a> atono - artigo definido feminino singular

2. Ocorréncias esperadas 110

2. Ocorréncias observadas 20

Frequéncia 18,2%

Estatistica: <a> atono - artigo def|1|2)|do feminino singular
Média 1,8

Desvio padrao 2,8

5.6.8. Articulac&o das vogais nasais

A articulacado das vogais nasais nao representou grande dificuldade para o

grupo, uma vez que a frequéncia de boa articulagdo é de 99,8%, como ilustra o

quadro 64. A excecdo da vogal [6] que registou 99,4% de acertos, com uma média

(DP=0,3) de 13,9 ocorréncias observadas em 14 esperadas, as vogais nasais [&],

[€], [1] e [G] registaram uma frequéncia de boa articulagdo de 100%. A média

(DP=0) das ocorréncias observadas é igual as ocorréncias esperadas.
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Quadro 63 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das vogais nasais

Vogais nasais
Ocorréncias esperadas de cada vogal nasal
(€] (€] [T] [0] [a]
7 22 10 14 6
Ocorréncias observadas
N 4 Frequéncias absoluta e relativa
(€] (€] [T] [0] [a]
} 7 22 10 14 6
Andrea | alemao | 1550y | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Artis letdo . 2 ] 14 6
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Csaba hangaro 70 220 100 140 60
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Enes turco 0 Q 220 ! 00 ! 40 s ®
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
7 22 10 14 6
Eva checo | 100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
7 22 10 13 6
FUER e (100%) | (100%) | (100%) (93%) (100%)
A 7 22 10 14 6
Henri | finlandés | 1500,) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Jakub eslovaco 70 220 100 140 60
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Jan eslovaco 70 220 100 140 60
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
Petra checo 0 Q 220 ! 00 ! 40 g 9
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)
. o 7 22 10 14 6
Suvi | finlandés | 40000 | (100%) | (100%) | (100%) | (100%)

Quadro 64 — Valores estatisticos da articulagdo correta das vogais nasais

Tabela com agregacéo:

Vogais nasais

conjunto das vogais

L1=11 [e] (€] [7] [6] [a] nasais

2. Ocorréncias esperadas 77 242 110 154 66 649

2. Ocorréncias observadas 77 242 110 153 66 648
Frequéncia 100% 100% 100% | 99,4% | 100% 99,8%
Estatistica: [€] [€] 1] [o] Lol

7 22 10 14 6

Média 7,0 22,0 10,0 13,9 6,0
Desvio padrao 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0
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5.6.9. Articulacdo dos ditongos orais

Quando redigimos o texto que serviu para avaliar o desempenho dos
alunos na articulagdo dos sons, ndo conseguimos encontrar palavras adequadas
ao contexto que tivessem os ditongos orais [iw] e [uj]. Optdmos, por isso, ndo os
incluir nesta avaliacao.

Observando os quadros 65 e 66, verificamos que o grupo articulou bem
97,84% do conjunto dos ditongos orais. O desempenho mais baixo foi de 95,95%
com o ditongo [0], seguido do ditongo [ew] que registou 98,34% de acertos. Os
ditongos orais [aj], [aw], [ej] e [0j] registaram uma frequéncia de boa pronuncia de
100%.

Quadro 65 - Valores absolutos e percentuais da articulagao correta dos ditongos orais

Ditongos orais
Ocorréncias esperadas de cada ditongo oral
[a] [aw] [ej] [ew] [o1] [o]
6 3 7 11 2 9
Ocorréncias observadas
Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
[a] [aw] [ej] [ew] [o1] [o]
Andrea | aleméo 50 30 70 110 20 90
(83%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
Artis letdo 60 < o 70 L 10 2 o 90
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
Csaba | hdngaro 60 30 70 110 20 90
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
11
5 3 7 9
Enes turco (100%) 2
(83%) (100%) (100%) (100%) (100%)
11
6 3 7 8
Eva checo (100%) 2
(100%) (100%) (100%) (100%) (89%)
Furkan turco 50 30 70 12 20 80
(83%) (100%) (100%) (91%) (100%) (89%)
6 3 7 11 8
Henri | finlandés 100% 2
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) too%) | (E%)
11
6 3 7 9
Jakub | eslovaco 100% 2
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) (oo%) | (190%)
10
6 3 7 o 2 8
Jan - jeslovaco | 400y | (100%) | (100%) | C1%) | (100%) | (89%)
11
6 3 7 o 2 9
Petra | checo | (1o005) | (100%) | (100%) | (199%) | (100%) | (100%)
Suvi | finlandés 6 3 r 1 2 9
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
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Quadro 66 — Valores estatisticos da articulagéo correta dos ditongos orais

Tabela com agregagéo: Ditongos orais conjunto dos
L1= 11 [a] [aw] [ei] [ew] [oi] [o] | ditongos orais
2. Ocorréncias esperadas 66 33 77 121 22 99 418
2. Ocorréncias observadas 63 33 77 119 22 95 409
Frequéncia 100% 100% 100% 98,3% 100% 96% 97,8%
Estatistica [aj] [aw] [ej] [ew] [o]] [o]

6 3 7 11 2 9
Média 57 3,0 7,0 10,8 2,0 8,6
Desvio padrao 0,5 0,000 0,000 0,4 0,0 0,5

5.6.10. Articulacdo dos ditongos nasais

razdes apresentadas atras, relativamente aos ditongos orais [iw] e [uj].

O ditongo nasal [6j] também n&o entrou nesta avaliacdo, pelas mesmas

Os quadros 67 e 68 mostram que o conjunto dos ditongos nasais regista

uma frequéncia de acertos de 91,5%. Se por um lado os ditongos [ul] e [EW]

registam, respetivamente 100% e 93,6% de boa articulagdo, o ditongo [& j~]

apenas obteve 63,6%.

Quadro 67 - Valores absolutos e percentuais da articulagédo correta dos ditongos nasais

Ditongos nasais
Ocorréncias esperadas de cada ditongo nasal
s [&j~] -
BW fod ui
[ew] 6] [uf]
2
10 0 4
Ocorréncias observadas
Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Andrea alema 100 (3 40
(100%) (0%) (100%)
. ~ 8 2 4
A SIE (80%) (100%) (100%)
. 10 1 4
Csaba hdngaro (100%) (50% (100%)
Enes turco [ 2 4
(70%) (100%) (100%)
Eva checa 100 20 40
(100%) (100%) (100%)
Furkan turco 80 9 4 g
(80%) (0%) (100%)
. , R 10 0 4
Henri finlandés (100%) (0%) (100%)
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Jakub eslovaco e 2 -
(100%) (100%) (100%)

Jan eslovaco 10 1 4
(100%) (50% (100%)

Petra checa 19 2 -
(100%) (100%) (100%)

. . 10 2 4
Suvi finlandesa (100%) (100%) (100%)

Quadro 68 — Valores estatisticos da articulagéo correta dos ditongos nasais

Tabela com agregagao:

Ditongos nasais

conjunto dos ditongos nasais

L1=11 [BW] [8j~] [ui]

2. Ocorréncias esperadas 110 22 44 176

> Ocorréncias observadas 103 14 44 161

Frequéncia 93,6% 63,6% 100% 91,5%

Estatistica: [ew] [ei~] [ut]
10 2 4

Média 9,5 1,3 4,0

Desvio padrao 1,1 0,9 0,0

5.6.11. Articulacdo das consoantes

No que se refere a articulagdo das consoantes, foram consideradas as

seguintes consoantes fricativas, vibrantes, posdorso-velares, laterais e a nasal

dorso-palatal.

5.6.11.1. Consoantes fricativas

Os quadros 69 e 70 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta das consoantes fricativas e os valores

estatisticos correspondentes.

Quadro 69 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes

fricativas
Consoantes fricativas
Ocorréncias esperadas de cada consoante fricativa
[s] [z] [/] (3] [v]
50 12 45 14 33
Ocorréncias observadas
Nome L1 Frequéncias absoluta e relativa
Andrea aleméo o0 12 39 14 33
(100%) (100%) (87%) (100%) (100%)
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Artis letdo 43 12 43 10 33
(86%) (100%) (96%) (71%) (100%)

Csaba hangaro 49 12 45 14 33
(98%) (100%) (100%) (100%) (100%)

Enes turco 46 12 39 12 31
(92%) (100%) (87%) (86%) (94%)

Eva checo 49 12 38 13 33
(98%) (100%) (84%) (93%) (100%)

Furkan turco = 12 35 12 31
(96%) (100%) (78%) (86%) (94%)

Henri finlandés 49 12 32 13 33
(98%) (100%) (71%) (93%) (100%)

Jakub eslovaco L 12 43 14 33
(100%) (100%) (96%) (100%) (100%)

Jan eslovaco 50 12 39 14 33
(100%) (100%) (87%) (100%) (100%)

Petra checo 50 12 45 14 33
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%)

Suvi finlandas 49 1 35 14 33
(98%) (92%) (78%) (100%) (100%)

Quadro 70 — Valores estatisticos da articulagéo correta das consoantes fricativas

Tabela com agregacgéo:

Consoantes fricativas

conjunto das

L1=11 [s] [2] [1] [3] [v] consoantes fricativas
2. Ocorréncias esperadas 605 132 495 154 363 1749
2. Ocorréncias observadas 533 131 433 144 359 1600
Frequéncia 88,1% | 99,2% | 87,5% | 93,5% | 99% 91,5%
Estatistica: [s] [2] /] (3] V1

50 12 45 14 33
Média 48,5 11,9 39,4 13,0 32,6
Desvio padrao 2,2 0,3 4,3 1,3 0,8

No conjunto das consoantes fricativas, o grupo registou uma frequéncia de

acertos de 91,5%. O desempenho dos alunos situa-se entre os 87,5% na

articulagdo da consoante [[] e os 99,2% registados pela consoante [z]. As

consoantes [s], [3] e [v] registam percentagens de acerto de 88,1%, 93,5% e 99%,

respetivamente. O desempenho dos alunos na articulagdo das consoantes

fricativas & bastante homogéneo, embora a consoante [J]] registe uma média

(DP=4,3) de ocorréncias observadas mais baixa do que as outras consoantes.

Os quadros 71 e 72 indicam, por sua vez, os valores absolutos e

percentuais da articulagido correta das consoantes fricativas em fronteira de

palavra e os valores estatisticos correspondentes.

114




Quadro 71 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes
fricativas em fronteira de palavra

Consoantes fricativas em fronteira de palavra
Ocorréncias esperadas
[z] (3]
12 17
Nome L1 Ocprréncias observadas.
Frequéncias absoluta e relativa
Andrea aleméo 3 (25%) 3 (18%)
Artis letdo 1 (8%) 5 (29%)
Csaba hdngaro 5 (42%) 5 (29%)
Enes turco 2 (17%) 2 (12%)
Eva checo 7 (58% 12 (71%)
Furkan turco 3 (25%) 5 (29%)
Henri finlandés 1 (8%) 6 (35%)
Jakub eslovaco 5 (42%) 3 (18%)
Jan eslovaco 4 (33%) 9 (53%)
Petra checo 3 (25%) 11 (65%)
Suvi finlandés 1(8%) 3 (18%)

Quadro 72 — Valores estatisticos da articulagdo correta das consoantes fricativas em
fronteira de palavra

Tabela com agregacéo: Consoantes fricativas em fronteira de palavra
L1= 11 [z] [3]
2. Ocorréncias esperadas 132 187
> Ocorréncias observadas 35 64
Frequéncia 26,5% 34,2%
Estatistica: [2] (3]

12 17
Média 3,2 5,8
Desvio padrao 1,9 34

A frequéncia de boa articulagdo nas consoantes fricativas em fronteira de
palavra é de 26,5% na consoante [z] e de 34,2% na consoante [3]. A média
(DP=1,9) de ocorréncias observadas para a consoante [z], assim como para a
consoante [3] (DP=3,4), € muito inferior as ocorréncias esperadas.

Como vemos pela analise quadro 71, o grupo revelou ter dificuldades na
articulacdo do [z] e do [3], revelando que, em geral, os alunos ainda nao

estabilizaram a articulagéo destes sons em fronteira de palavra.

5.6.11.2. Consoantes vibrantes

A leitura dos quadros 73 e 74 permite constatar que os alunos articularam
bem 92,5% do conjunto das consoantes vibrantes. No entanto, verifica-se uma

diferenca significativa na frequéncia de acertos das duas vibrantes, a consoante
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posdorso-uvular [R] regista 20,5% com uma média (DP=1,3) de 0,8 ocorréncias
observadas, enquanto a consoante apico-alveolar [r] obteve 95,9% com uma

média (DP=11,10) de 82,5 ocorréncias observadas.

Quadro 73 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes
vibrantes

Consoantes vibrantes
Ocorréncias esperadas de cada consoante vibrante
[R] [r]
4 86
Nome L1 Ocprréncias observadas_

Frequéncias absoluta e relativa
Andrea aleméo 4 (100%) 49 (57%)
Artis letdo 0 (0%) 86 (100%)
Csaba hungaro 1(25%) 86 (100%)
Enes turco 0 (0%) 85 (99%)
Eva checo 0 (0%) 86 (100%)
Furkan turco 0 (0%) 86 (100%)
Henri finlandés 0 (0%) 86 (100%)
Jakub eslovaco 0 (0%) 86 (100%)
Jan eslovaco 0 (0%) 86 (100%)
Petra checo 2 (50%) 86 (100%)
Suvi finlandés 2 (50%) 85 (99%)

Quadro 74 — Valores estatisticos da articulagido correta das consoantes vibrantes

Tabela com agregacéo: consoantes vibrantes conjunto das
L1= 11 [R] [r] consoantes vibrantes
2. Ocorréncias esperadas 44 946 990
> Ocorréncias observadas 9 907 916
Frequéncia 20,5% 95,9% 92,52%
Estatistica: [R] Lr]

4 86
Média 0,8 82,5
Desvio padrao 1,3 11,1

5.6.11.3. Consoantes oclusivas posdorso-velares
Os quadros 75 e 76 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta das consoantes oclusivas posdorso-velares e

os valores estatisticos correspondentes.
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Quadro 75 - Valores absolutos e percentuais da articulagao correta das consoantes
oclusivas posdorso-velares

Consoantes
oclusivas posdorso-velares
Ocorréncias esperadas de cada consoante oclusivas
posdorso-velar
[K] [9]
49 16
N Ocorréncias observadas
ome L1 . .
Frequéncias absoluta e relativa

Andrea aleméo 49 (100%) 16 (100%)

Artis letdo 49 (100%) 16 (100%)
Csaba hangaro 48 (98%) 16 (100%)
Enes turco 48 (98%) 16 (100%)

Eva checo 49 (100%) 16 (100%)
Furkan turco 49 (100%) 14 (88%)
Henri finlandés 48 (98%) 16 (100%)
Jakub eslovaco 49 (100%) 16 (100%)

Jan eslovaco 48 (98%) 16 (100%)
Petra checo 48 (98%) 16 (100%)

Suvi finlandés 48 (98%) 16 (100%)

Quadro 76 — Valores estatisticos da articulagdo correta

posdorso-velares

das consoantes oclusivas

Tabela com aareqacso: consoantes oclusivas conjunto das
gregagao: posdorso-velares consoantes oclusivas

L1= 11 [k] [g] posdorso-velares
Y. Ocorréncias esperadas 539 176 715
2. Ocorréncias observadas 533 174 707
Frequéncia 98,9% 98,9% 98,9%

k
Estatistica: (K] Lo]

49 16
Média 48,5 15,8
Desvio padrao 0,5 0,6

Pela observagao do quadro 76, verificamos que os alunos articularam bem

98,9% do conjunto das consoantes oclusivas posdorso-velares. O [k] obteve uma
frequéncia de boa articulagao de 98,9%. A média (DP=0,52) de 48,5 ocorréncias

observadas esta muito proxima das ocorréncias esperadas. A consoante [g]

apresenta uma frequéncia de acertos de 98,9% com uma média (DP=0,60) de

15,8 ocorréncias observadas.
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5.6.11.4. Consoantes laterais

Os quadros 77 e 78 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da articulagdo correta das consoantes

estatisticos correspondentes.

laterais

e os valores

Quadro 77 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta das consoantes

laterais
Consoantes laterais

Ocorréncias esperadas de cada consoante lateral

[A] [I] [4]

4 19 11

Nome L1 OCPrréncias observadas _
Frequéncias absoluta e relativa

Andrea alemao 4 (100%) 19 (100%) 11 (100%)
Artis letdo 3 (75%) 19 (100%) 11 (100%)
Csaba hdngaro 4 (100%) 19 (100%) 11 (100%)
Enes turco 1(25%) 18 (95%) 11 (100%)
Eva checo 4 (100%) 18 (95%) 11 (100%)
Furkan turco 3 (75%) 19 (100%) 11 (100%)
Henri finlandés 4 (100%) 19 (100%) 11 (100%)
Jakub eslovaco 3 (75%) 19 (100%) 11 (100%)
Jan eslovaco 0 (0%) 19 (100%) 11 (100%)
Petra checo 4 (100%) 19 (100%) 11 (100%)
Suvi finlandés 2 (50%) 19 (100%) 11 (100%)

Quadro 78 — Valores estatisticos da articulacdo correta das consoantes laterais

Tabela com agregagéo: consoantes laterais conjunto das
L1= 11 [A] [1] [1] consoantes laterais
2. Ocorréncias esperadas 44 209 121 374
> Ocorréncias observadas 32 207 121 360
Frequéncia 72,7% 99% 100% 96,3%
Estatistica: [A] L] []

4 19 11
Média 2,9 18,8 11,0
Desvio padrao 1,4 0,4 0,0

Observando os dados relativos ao desempenho do grupo na articulagcao

das consoantes laterais, encontramos uma elevada frequéncia de boa articulacao,

ou seja, 96,3%. A anadlise dos dados relativos a cada uma das consoantes

permite-nos verificar que os alunos tém mais dificuldades na articulagao do [A] que

tem uma percentagem de 72,7% de acertos. A média (DP=1,4) é de 2,9

ocorréncias observadas para uma ocorréncia esperada de 4. O [l] e o [{] registam

uma frequéncia de boa articulagdo, respetivamente, de 99% e 100%. As

ocorréncias observadas na consoante [l] sdo em média (DP=0,4) 18,8 e situam-se
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muito proximas das ocorréncias esperadas. Ja na consoante [t{] média (DP=0) de

11 ocorréncias observadas coincide com as ocorréncias esperadas.

5.6.11.5. Consoante nasal dorso-palatal

Os dados do quadro 80 revelam uma frequéncia de boa articulagdo de
97%. O desempenho dos alunos é muito homogéneo, como se pode observar
também no quadro 79, estando a média (DP=0,64) de 8,7 ocorréncias observadas

(cf. quadro 80) muito proxima das ocorréncias esperadas.

Quadro 79 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta da consoante nasal

dorso-palatal

Consoante nasal
dorso-palatal

Ocorréncias esperadas da consoante nasal

[n]
9
Nome L1 OCPrréncias observadas _
Frequéncias absoluta e relativa

Andrea aleméo 9 (100%)

Artis letdo 9 (100%)
Csaba hangaro 9 (100%)

Enes turco 7 (78%)

Eva checo 9 (100%)
Furkan turco 9 (100%)

Henri finlandés 9 (100%)

Jakub eslovaco 9 (100%)

Jan eslovaco 9 (100%)

Petra checo 9 (100%)

Suvi finlandés 8 (89%)

Quadro 80 — Valores estatisticos da articulagéo correta da consoante nasal dorso-palatal

Tabela com agregacéo:

Consoante nasal dorso-palatal

L1=11

[n]
2. Ocorréncias esperadas 99
2. Ocorréncias observadas 96
Frequéncia 97%
Estatistica: [ g ]
Média 8,7
Desvio padrao 0,64
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5.6.12. <h> [/] ndo aspirado

Os quadros 81 e 82 indicam, respetivamente, os valores absolutos e

percentuais da ndo aspiragdo do <h> e os valores estatisticos correspondentes.

Quadro 81 - Valores absolutos e percentuais da ndo aspiracdo do <h>

<h> [/]
Ocorréncias esperadas da ndo aspiracdo do
<h>
4
Nome L1 Ocorréncias observadas - Frequéncias
absoluta e relativa
Andrea aleméo 4 (100%)
Artis letdo 0 (0%)
Csaba hudngaro 4 (100%)
Enes turco 1(25%)
Eva checo 4 (100%)
Furkan turco 3 (75%)
Henri finlandés 4 (100%)
Jakub eslovaco 4 (100%)
Jan eslovaco 4 (100%)
Petra checo 4 (100%)
Suvi finlandés 3 (75%)

Quadro 82 — Valores estatisticos da nao aspiragao do <h>

Tabela com agregagéo: <h> [ /] ndo aspirado
L1=11 <h> [/]

2. Ocorréncias esperadas 44

2. Ocorréncias observadas 35
Frequéncia 79,5%
Estatistica: <h>4[ /]

Média 3,2

Desvio padrao 1,4

5.6.13. Sons [kw] e [ej[]

Os quadros 83 e 84 indicam, respetivamente, os valores absolutos e
percentuais da articulagdo correta dos sons [kw] e [gjl] e os valores estatisticos
correspondentes.

O som [ks], tal como o ditongo nasal [6]] e os ditongos orais [iw] e [uj], ndo
entrou nesta avaliagdo por, no momento da redacdo do texto, n&o termos

encontrado palavras com este som que se adequassem ao contexto.
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Quadro 83 - Valores absolutos e percentuais da articulagdo correta dos sons [kw] e [gjl]

Ocorréncias esperadas de cada som
[ kw ] [ejl ]
2 1
Nome L1 Ocorréncias observadas - Frequéncias absoluta e
relativa
Andrea aleméo 2 (100%) 0 (0%)
Artis letdo 2 (100%) 1 (100%)
Csaba hdangaro 2 (100%) 0 (0%)
Enes turco 2 (100%) 1 (100%)
Eva checo 1 (50%) 1 (100%)
Furkan turco 1 (50%) 1 (100%)
Henri finlandés 2 (100%) 0 (0%)
Jakub eslovaco 2 (100%) 1 (100%)
Jan eslovaco 2 (100%) 1 (100%)
Petra checo 2 (100%) 1 (100%)
Suvi finlandés 2 (100%) 1 (100%)

Quadro 84 — Valores estatisticos da articulagéo correta dos sons [kw] e [gj[]

Tabela com agregacéo: Outros sons conjunto de
L1= 12 [ kw ] [ejl ] outros sons
2. Ocorréncias esperadas 22 11 33
>, Ocorréncias observadas 20 8 28
Frequéncia 90,9% 72,7% 84,8%
Estatistica: Lkw] [eif ]

2 1
Média 1,8 0,7
Desvio padrao 04 0,5

A frequéncia de acertos no conjunto destes sons € de 84,8%. A

percentagem de boa articulagdo do som [kw] € de 90,9%, com uma média

(DP=0,4) de 1,8 de ocorréncias observadas. O som [ejf] regista uma frequéncia de

acertos de 72,7%, com uma média (DP=0,5) de 0,7 ocorréncias observadas.

5.6.14. Distin¢&o da silaba ténica

Os quadros 85 e 86 indicam, respetivamente, niumero e percentagem de

palavras com silaba ténica corretamente marcada pelos participantes no estudo, n

= 379 e os valores estatisticos correspondentes. A sua leitura permite observar

que a percentagem de boa marcagcdo da silaba ténica é de 98,51%. Em 379

ocorréncias esperadas o grupo registou em média (DP=5,3) 373 ocorréncias

observadas.
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Quadro 85 — Numero e percentagem de palavras com silaba ténica corretamente marcada
pelos participantes no estudo, n = 379

Palavras com silaba ténica corretamente marcada
Ocorréncias esperadas - 379
Nome L1
Ocorréncias observadas
Frequéncias absoluta e relativa

Petra checo 379 (100%)
Eva checo 378 (100%)
Furkan turco 377 (99%)
Andrea alemao 376 (99%)
Suvi finlandés 376 (99%)
Jan eslovaco 375 (99%)
Henri finlandés 375 (99%)
Jakub eslovaco 371 (98%)
Csaba hangaro 371 (98%)
Artis letao 368 (97%)
Enes turco 361 (95%)

Quadro 86 — Valores estatisticos do numero e percentagem de palavras com silaba tonica
corretamente marcada pelos participantes no estudo, n = 379

_ Palavras com silaba ténica
L1=11
corretamente marcada
2. Ocorréncias esperadas 4169
Y. Ocorréncias observadas 4107
Frequéncia 98,5%

Palavras com silaba ténica

Estatistica: corretamente marcada
379

Média 373

Desvio padrao 5,3

5.7. Apreciacgao da leitura dos alunos por falantes nativos

No sentido de obter uma apreciagdo imparcial da leitura dos alunos,
reunimos um grupo de quatro pessoas, constituido por duas secretarias de uma
escola de linguas e duas professoras de PLE. As quatro participantes lidam
diariamente com falantes estrangeiros. Escolhemos duas professoras de PLE
para aferir se utilizavam critérios, embora empiricos, idénticos aos nossos na
apreciagao da leitura dos alunos. O objetivo principal era saber se um
falante/ouvinte nativo que nao tivesse o texto escrito a sua frente conseguia
perceber a leitura dos alunos.
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Pedimos-lhes que ouvissem as gravacdes e que nos dessem o seu
parecer, respondendo a questao: A leitura € compreensivel para um ouvinte

gue ndo tem o texto escrito a sua frente?

Quadro 87 — Participantes no estudo, resultados do inquérito sobre a compreensao da
leitura

Escala de avaliagcdo da compreensdao da leitura
Participantes totalmente bastante pouco nada
percetivel percetivel percetivel percetivel
professora A 2 7 2 0
professora B 1 6 4 0
secretaria C 3 6 2 0
secretaria D 0 6 5 0

11 —
10 —
9 I
8 I
7 ' mnada percetivel
6 pouco percetivel
> B bastante percetivel
: m totalmente percetivel
2
1
0 T T T
prof.2 A prof2. B secrt. C secrt. D

Grafico 1 — Resultados do inquérito sobre a compreensao da leitura

Eixo vertical: nimero de alunos, eixo horizontal: participantes no estudo

Pela apreciagao do quadro 87 e do grafico 1, verificamos que para as
participantes A, B e C a leitura é totalmente percetivel, respetivamente, em dois,
um e trés alunos. No grafico destaca-se a cor vermelha que corresponde a uma
leitura percetivel efetuada pelo maior nimero de alunos, sete na opinido da
participante A e seis, para as outras participantes. Pouco percetivel é a leitura de
cinco alunos para a participante D e a de quatro alunos, para a participante B.

A analise do quadro 87 e do grafico 1 mostra existir, em geral, consonancia

na avaliacado efetuada pelas participantes.
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Quadro 88 — Identificagdo dos alunos, resultados do inquérito efetuado a 4 participantes
sobre a compreenséo da leitura dos alunos.

Escala de avaliagcdo da compreensdo da leitura
totalmente bastante pouco .
. . A nada percetivel
percetivel percetivel percetivel
Nome
Andrea 0 4 0 0
Artis 0 2 2 0
Csaba 1 3 0 0
Enes 0 0 4 0
Eva 1 3 0 0
Furkan 0 0 4 0
Henri 0 4 0 0
Jakub 2 2 0 0
Jan 0 2 2 0
Petra 2 2 0 0
Suvi 0 3 1 0
4 _
3 -
B nada percetivel
2 -
[ pouco percetivel
B bastante percetivel
1 B totalmente percetivel
U -
R S R C IS AT B TP TR
@& & XN & @S0 NS
e F & & RE @ @ 9

Grafico 2 - Identificagdo dos alunos, resultados do inquérito, por aluno, sobre a
compreensao da leitura

Eixo vertical: numero de participantes, eixo horizontal: nome dos alunos

Examinando o grafico 2, percebemos que as quatro participantes foram
unanimes na avaliacdo da compreensao da leitura da Andrea e do Henri, que
consideraram bastante percetivel, assim como na avaliagdo da compreensao da
leitura do Enes e do Furkan que todas consideraram pouco percetivel. Ha algum
consenso na opinido das participantes sobre a compreenséo da leitura do Jakub e
da Petra, que oscilam entre o totalmente percetivel e o bastante percetivel e a
leitura do Csaba e da Eva, que é considerada por uma participante totalmente

percetivel e bastante percetivel pelas restantes trés. Relativamente a
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compreensdo da leitura do Artis e do Jan, as opinides divergem muito. Duas
participantes consideram a sua compreensao bastante percetivel e as outras duas
entendem que é pouco percetivel.

As diferencas de opinides quanto ao grau de inteligibilidade da leitura dos
alunos podem dever-se, na nossa opinido, a um conjunto de fatores que néao
podemos controlar. Por um lado, sabendo as participantes de antemao que se
tratava de um trabalho de investigag&o, ativaram inconscientemente critérios de
avaliacdo que ndo tendo sido por nés pedidos, sdo inerentes a sua experiéncia
profissional ou pessoal. Por outro lado, a capacidade de discriminagao auditiva
difere de pessoa para pessoa e condiciona muito a compreensao de textos orais,

mesmo quando expressos na lingua materna.

6. Discusséao dos resultados

Como ja foi referido, os alunos iniciaram o curso online sem quaisquer
conhecimentos prévios da lingua portuguesa. O seu primeiro contacto com o
portugués consistiu na aprendizagem da articulagdo dos sons e na correta
marcacgao da silaba tonica, que se realizou durante duas semanas em ambiente e-
learning.

Imediatamente apds o curso online, teve lugar um curso presencial com a
duragdo de trés semanas, que, por um lado, os dotou de conhecimentos
linguisticos basicos ao nivel da ortografia, da morfologia, da sintaxe e do Iéxico,
mas também deu continuidade ao trabalho encetado no curso online. As aulas de
treino articulatério foram muito importantes para alargar e cimentar os

conhecimentos adquiridos no curso online.

6.1. Comparacédo dos resultados depois do curso online com os

resultados depois do curso presencial

Vamos a seguir proceder a uma analise comparativa dos dados obtidos na
avaliagdo do desempenho dos alunos depois dos cursos online e presencial,

tomando como base da comparacéo as categorias de analise ja consideradas.

6.1.1. Vogais orais

Pela observagédo dos dados quadro 89, verificamos que a percentagem de
acertos no conjunto das vogais orais depois do curso online é de 90,8%,
percentagem esta muito superior ao desempenho do grupo obtido depois do curso

presencial e que foi de 75,2%.
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Quadro 89 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da

articulagéao do conjunto das vogais orais, depois dos cursos online e presencial

Vogais orais conjuntq

das vogais

[a] [e] [¢] [e] 1 | [o] [i] [u] [i] orais

Depols doourso. | 95,795 | 87.4% | 95.8% | 916% | 85.0% | 76,8% | 94,2% | 91,2% | 91.9% |  908%

Depois do curso | g8 g0, | 29 79, | 95,3% | 98,8% | 97,5% | 98,9% | 91,2% | 100% | 94,% 75.2%
presencial

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

M Depois do curso online

W Depois do curso
presencial

Grafico 3 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagao do conjunto das vogais orais, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: vogais orais, conjunto das vogais orais

Identificamos trés vogais nas quais a percentagem de acertos desceu do
curso online para o curso presencial. O [¢] registou uma descida muito pouco
expressiva, de 95,8% para 95,3%, o [i] desceu de 94,2% para 91,2% e finalmente
o [e] desceu de 87% para 29,7% de acertos. A vogal [e] regista uma descida
bastante consideravel e que, sem duvida, é responsavel pela baixa percentagem
de acertos do conjunto das vogais depois do curso presencial. Por outro lado, e
apesar de os dados sobre a vogal [i] ndo serem relevantes para a avaliagdo do
desempenho global dos alunos, ndo deixou de nos intrigar a descida na
percentagem de acertos da vogal [i] na leitura do texto. Estamos perante uma
vogal que nunca oferece dificuldades aos alunos. Entdo, o que provocou esta
descida, ainda que ligeira? Para responder a esta questao, temos de relembrar o
modo como efetuamos a avaliagdo do desempenho dos alunos na articulagdo dos
sons.

Aquando da primeira avaliagdo, depois do curso online, foi pedido aos
alunos que lessem 154 palavras descontextualizadas, distribuidas por 8
diapositivos (Cf. anexo 13). O aluno geria a entrada da palavra, lia uma a uma,

com uma pequena pausa entre elas. Nestas condi¢des, os alunos concentravam-
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-se na leitura de uma palavra de cada vez, tendo mais tempo para identificar os
sons e para os articular corretamente.

A leitura do texto representava um desafio maior, uma vez que exigia a
mobilizacdo de multiplas competéncias. Para além da preocupacdo em marcar
corretamente a silaba tonica e em articular bem os sons e as palavras numa frase,
o aluno procurava ler fluentemente o texto com uma entoacdo adequada,
respeitando os sinais de pontuacdo. Embora a nossa avaliacdo ndo incidisse
sobre estes ultimos aspetos, ler em voz alta obriga o aluno a dispensar alguma
atencdo a um conjunto de preceitos que intervém no ato da leitura. Sendo a
velocidade de leitura maior e o tempo para ponderar menor, a probabilidade de
errar € também maior, sobretudo em sons que oferecem mais dificuldades e cuja
articulacédo ainda nao se encontra estabilizada. Pensamos ser esta a razéo para a
baixa percentagem de acertos na articulacdo da vogal [e] na leitura do texto. Esta
explicagao € igualmente valida para a ligeira descida do desempenho dos alunos
na articulacido do [i]. Além disso, € de referir que, na avaliacdo das palavras,
nunca foi pedido aos alunos que lessem a conjuncido coordenativa <e> [i], ao
passo que, no texto, ela aparece inUmeras vezes. Quer na fala espontanea, quer
na leitura de um texto, € muito frequente os alunos vacilarem entre [i] e [e].
Todavia, ndo estamos na presenga de um problema articulatdério, mas sim perante
uma dificuldade dos alunos em dissociarem a representagao grafica da conjuncao
<e> do som [e] e logo estabilizarem a sua correta realizacdo que é [i]. Esta
incorrecao contribuiu para que na contabilizagdo dos acertos ocorresse uma
ligeira descida da percentagem de bom desempenho na articulagdo da vogal [i]
depois do curso presencial.

Observemos agora o quadro 90 e o grafico 4, no qual ndo constam os

resultados de desempenho dos alunos na vogal [e].

Quadro 90 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do conjunto das vogais orais sem a vogal [e], depois dos cursos online e
presencial

. . conjunto
Vogais orais sem a vogal [e] das vogais
. . orais sem a
[a] €] [e] [2] [o] [i] [u] [ vogal [e]
Eri?noels docurso | 9579 | 95.8% | 916% | 85% | 76,.8% | 94,2% | 91,2% | 91,9% | 92,2%
Depois do curso o o o 0 0 0 0 0 0
presencial 98,8% | 953% | 98,8% | 97,5% | 98,9% | 91,2% | 100% 94,% 95,5%
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80%
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B Depois do curso online
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B Depois do curso
presencial
20%
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Grafico 4 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do conjunto das vogais orais sem a vogal [e], depois dos cursos online e
presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: vogais orais, exeto a vogal [e], conjunto
das vogais orais

Verificamos que a percentagem de acertos no conjunto das vogais subiu
significativamente. Segundo os novos dados, o desempenho global dos alunos

melhorou do curso online com 92,2% para o curso presencial com 95,5%.

6.1.2. <0> atono na palavra

O quadro 91 e o grafico 5 mostram que a percentagem de acertos do <o>
atono na palavra regista valores percentuais ligeiramente mais baixos na
avaliagdo da leitura do texto 63,9%, ou seja, depois do curso presencial, do que
na avaliagédo da leitura das palavras, isto €, depois do curso online, que assinala

uma percentagem de 65,2 de boa articulagéo.

Quadro 91 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo do
<0> atono na palavra, depois dos cursos online e presencial

<0> atono na palavra

Depois do curso online 65,2%

Depois do curso presencial 63,9%
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<o> atono na palavra

100%

80%

60% - B Depois do curso online

B Depois do curso

40% - presencial

20% -
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Grafico 5 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do <o> atono na palavra, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: <o> atono na palavra

Pensamos poder reiterar a explicacdo dada acima sobre as diferentes
circunstancias em que as duas avaliagbes foram feitas, visto que a situagao do
<o0> atono [u] na palavra é comparavel a situacao da conjungéo <e> [i]. Em ambos
os casos a dificuldade ndo reside na articulagdo das vogais [i] e [u], mas sim na
correlagdo que os alunos estabelecem entre um som e a sua representagéo

gréfica.

6.1.3. <o0> atono - artigo definido masculino singular

O quadro 92 e o grafico 6 indicam que o desempenho do grupo na avaliagédo
do <o> atono - artigo definido masculino singular, depois do curso online, foi de
72,6% de acertos, ao passo que depois do presencial, a avaliagdo assinalou uma

percentagem de 50%.

Quadro 92 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagao da
articulagdo do <o> atono - artigo definido masculino singular, depois dos cursos online e
presencial

<0> atono - artigo definido
masculino singular

Depois do curso online 72,6%

Depois do curso presencial 50%
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<0> atono - artigo definido masculino singular

100%
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Grafico 6 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do <o> atono - artigo definido masculino singular, depois dos cursos online e
presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: <o> atono - artigo definido masculino
singular

A situagédo do <o> atono - artigo definido masculino singular € em tudo
idéntica a do <o> atono na palavra. Como ja vimos, o problema ndo emerge de
uma dificuldade articulatéria. A articulagdo consistente do <o> atono - artigo
definido masculino singular como [u] requer muita repeticdo e tempo de exposigao
a lingua. Como sabemos, nesta fase os alunos s6 tinham estado cinco semanas
expostos a lingua, o que é manifestamente insuficiente para consolidar

conhecimentos e desempenhos linguisticos.

6.1.4. <a> &tono - artigo definido feminino singular

A articulagédo da vogal semiaberta [e] representa uma grande dificuldade

para os alunos.

Quadro 93 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do <a> atono - artigo definido feminino singular, depois dos cursos online e
presencial

<a> atono - artigo definido feminino
singular
Depois do curso online 70,1%
Depois do curso presencial 18,2%
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<a> atono - artigo definido feminino singular
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Grafico 7 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do <a> atono - artigo definido feminino singular, depois dos cursos online e
presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: azul: <a> atono - artigo definido feminino
singular

Os dados do quadro 93 e do grafico 7 mostram um desempenho muito
dispar entre os resultados da avaliacdo depois do curso online, com uma
percentagem de 70,1%, e os resultados depois do curso presencial, que registam
uma frequéncia de acertos de apenas 18,2%. O comportamento do grupo na
articulagdo da vogal [e] artigo definido feminino singular, acima registada, € ainda
inferior ao seu desempenho na articulagdo do [e] na palavra, que, como vimos
atras é de 29,7%. Estamos, pois, perante uma quebra bastante acentuada no
desempenho do grupo.

Os 70,1% de boa articulagdo do [e] artigo definido feminino singular
depois do online, devem-se ao modo como a primeira avaliagao foi feita. Na leitura
das palavras, o aluno controlava melhor a situacdo. Era possivel para o aluno
prever o que se pretendia, uma vez que s6 entrava uma palavra de cada vez no
diapositivo. Facilmente, o aluno percebia quais eram os sons que estavam em
causa. Nem todos os nomes que aparecem nos diapositivos sdo precedidos de
artigo (Cf. anexo 13). Portanto, quando isso acontecia, o aluno atento esforcava-
-se por apresentar uma articulagdo mais cuidada. Na leitura do texto, o grau de
dificuldade é superior e muitos aspetos exigem a atengao do aluno. Esta parece-
nos ser a causa mais plausivel para a ma prestacao do grupo na articulagao do [e]

artigo definido feminino singular na avaliagao depois do curso online.
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6.1.5. Vogais nasais
Os valores do quadro 94 e do grafico 8 confirmam nao haver grandes

dificuldades na articulacdo das vogais nasais.

Quadro 94 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagéo da
articulagao do conjunto das vogais nasais, depois dos cursos online e presencial

Vogais nasais conjunto das

[8] (€] [7] [8] [&i] vogais nasais
Depois do curso online 86,2% 74% 98,3% | 94,4% | 75% 86,9%
Depois do curso presencial 100% 100% 100% | 99,4% | 100% 99,8%

100%

80%

60%
B Depois do curso online

40%
B Depois do curso

presencial
20%

0%

Vogais nasais conjunto|das vogais nasais

Grafico 8 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulacdo do conjunto das vogais nasais, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: vogais nasais e conjunto das vogais
nasais

A avaliagédo depois do curso online regista 86,9% de bom desempenho e a
avaliacao depois do curso presencial uma percentagem de 99,8%. Alias, a
excegdo da vogal [06] que regista 99,4% de acertos, todas as outras vogais
obtiveram 100% de bom desempenho na avaliagdo depois do curso presencial. E
ainda possivel observar uma subida qualitativamente significativa no desempenho
dos alunos nas vogais [€] e [(] que na primeira avaliagao obtiveram 74% e 75%,

respetivamente, e 100% de acertos na avaliagdo da leitura do texto.

6.1.6. Ditongos orais

Examinando o quadro 95 e o grafico 9, observamos uma subida na
percentagem de acertos nos ditongos orais entre a avaliagdo depois do curso
online (87,3%) e a avaliagao depois do curso presencial (97,8%).
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Os ditongos [aw] e [ew], que na avaliagdo depois do online apresentam os
valores mais baixos, sdo 0s que registam a subida mais apreciavel. De um
desempenho de 79,1% e 66,6% na avaliagdo do curso online, estes ditongos

registam uma percentagem de boa articulagéo de 100% e 98,3%, respetivamente.

Quadro 95 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do conjunto dos ditongos orais, depois dos cursos online e presencial

Ditongos orais conjunto dos

(] | [aw] | [eil | lew] | [l | [o] | ditongosorais

Depois do curso online 91,6% | 79,1% | 89,2% | 66,6% | 100% | 87,5% 87,3%
Depois do curso presencial | 100% | 100% | 100% | 98,3% | 100% 96% 97,8%
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Depois do curso online

B Depois do curso
presencial

orais

Grafico 9 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulacéo do conjunto dos ditongos orais, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: ditongos orais e conjunto dos ditongos
orais

6.1.7. Ditongos nasais

A observagao quadro 96 e do grafico 10 permitem constatar uma subida
nas percentagens de bom desempenho entre a avaliagdo depois do curso online,
que regista 79,7%, e a avaliagao depois do curso presencial que regista 85,8%. O
ditongo [Bw] subiu de 73,8% para 93,6% de acertos e o ditongo [uT] de 91,7% para
100%. Contudo, encontramos uma descida na percentagem de boa articulacao de

73,6% para 63,6% nos dados relativos ao ditongo [& j~].
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Quadro 96 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagado da
articulagao do conjunto dos ditongos nasais, depois dos cursos online e presencial

Ditongos nasais

conjunto dos
ditongos nasais

[ew] [ej~] [ur]
Depois do curso online 73,8% 73,6% 91,7% 79, 7%
Depois do curso presencial 93,6% 63,6% 100% 85,8%

100%

90%
80%

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

[ew] ()] ‘ [ut]

Ditongos nasais

conj.
ditongos
nasais

B Depois do curso online

B Depois do curso
presencial

Grafico 10 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagao da
articulacdo do conjunto dos ditongos nasais, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: ditongos nasais e conjunto dos ditongos

nasais

6.1.8. Consoantes fricativas

Analisando o quadro 97 e o grafico 11, observamos uma subida na

percentagem de acertos nas consoantes fricativas entre a avaliacdo depois do

online (79,2%) e a avaliagao depois do presencial (91,5%).

Quadro 97 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
articulagdo do conjunto das consoantes fricativas, depois dos cursos online e presencial

Consoantes fricativas

[s]

[z]

[/]

[3]

[\

conjunto das
consoantes fricativas

Depois do curso online

85,5%

84,9%

66,1%

77,6%

91,7%

79,2%

Depois do curso presencial | 88,1%

99,2%

87.,5%

93,5%

98,9%

91,5%
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Grafico 11 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
articulagao do conjunto das consoantes fricativas, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: consoantes fricativas e conjunto das
consoantes fricativas

Verificamos ter ocorrido uma subida bastante relevante no desempenho
dos alunos nas consoantes [J] e [3]. Na primeira avaliacdo, depois do curso online,
obtiveram as percentagens de acertos mais baixas das fricativas com 66,1% e
77,6%, respetivamente. Na segunda avaliacao registaram uma percentagem de

acertos de 87,5% 93,5%, respetivamente.

6.1.9. Consoantes vibrantes

Pela observagéo dos dados constantes do quadro 98 e do gréafico 12,
verificamos haver uma subida na percentagem de bom desempenho no conjunto
das consoantes vibrantes, entre as avaliagées depois do curso online (87,4%) e

depois do curso presencial (92,5%).

Quadro 98 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagdo do conjunto das consoantes vibrantes, depois dos cursos online e presencial

consoantes vibrantes conjunto das
[R] [r] consoantes vibrantes
Depois do curso online 72,9% 90,6% 87,4%
Depois do curso presencial 20,5% 95,9% 92,5%
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Grafico 12 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
articulagédo do conjunto das consoantes vibrantes, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: consoantes vibrantes e conjunto das
consoantes vibrantes

No entanto, analisando o resultado das consoantes separadamente,
observamos uma descida muito acentuada na percentagem da vibrante posdorso-
-uvular que de 72,9% passa a 20,5%. Reiteramos o que ja afirmamos em casos
analogos: quando um som que oferece dificuldades aos alunos apresenta dados
significativamente mais baixos entre a avaliagdo da leitura das palavras e do texto,
numa situagdo mais controlada pelo aluno e mais previsivel quanto aos objetivos,
o desempenho dele sera melhor. A leitura de um texto é efetuada a um ritmo mais

rapido, exigindo uma maior concentragdo e atencao dispensada a muitos aspetos.

6.1.10. Consoantes oclusivas posdorso-velares

Analisando o quadro 99 e o grafico 13, observamos uma subida na
percentagem de acertos nas consoantes oclusivas posdorso-velares entre a
avaliagao depois do curso online (88,2%) e a avaliagdo depois do curso presencial
(98,9%).

Quadro 99 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagéo da
articulagdo do conjunto das consoantes oclusivas posdorso-velares, depois dos cursos
online e presencial

consoantes oclusivas .
posdorso-velares conjunto das consoantes
(K] (9] oclusivas posdorso-velares
Depols do curso 91,3% | 83,3% 88,2%
Depois do curso 98,9% 98,9% 98,9%
presencial
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Grafico 13 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagao da
articulacdo do conjunto das consoantes oclusivas posdorso-velares, depois dos cursos
online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: consoantes oclusivas posdorso-velares
e conjunto das consoantes oclusivas posdorso-velares

Depois do curso online, verifica-se que o som [k] com 91,3% regista um
melhor desempenho do que o som [g] com 83,3%. No entanto, os alunos nao
costumam revelar dificuldades na sua articulagdo. Os dados sobre a avaliagdo
depois do presencial comprovam-no, visto que as percentagens de acerto se

situam em ambas as consoantes nos 98,9%.

6.1.11. Consoantes laterais

Estudando o quadro 100 e o grafico 14, observamos uma subida na
percentagem de acertos nas consoantes laterais entre a avaliacdo depois do

curso online (90,7%) e a avaliagéo depois do curso presencial (96,3%).

Quadro 100 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacao da
articulagdo do conjunto das consoantes laterais, depois dos cursos online e presencial

consoantes laterais conjunto das
[A] [1] [+] consoantes laterais
Depois do curso o o R
online 52,8% | 948% | 97,6% 90,7%
Depois do curso o . . )
presencial 72,7% 99% 100% 96,3%

137



100%

80%
60%
m Depois do curso online
40%
M Depois do curso
20%

presencial

0% -

[A] ‘ (1] ‘ [t]

consoantes laterais conj. das
c. laterais

Grafico 14 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
articulacdo do conjunto das consoantes laterais, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: consoantes laterais e conjunto das
consoantes laterais

A subida mais visivel registou-se com a consoante [A] que na avaliagao da
leitura das palavras registou 52,8% e depois do curso presencial obteve 72,7%.
Nao estranhamos a dificuldade dos alunos na articulagcido do som [A], pois sempre
a observamos nas nossas aulas.

As consoantes laterais [l] e [t] registaram ambas uma subida na
percentagem de acertos na avaliagao apds do curso presencial, de 99% e 100%,

respetivamente.

6.1.12. Consoante nasal dorso-palatal

Os dados do quadro 101 e do grafico 15, relativos ao desempenho dos
alunos na articulagao do [n], mostram uma clara subida entre a avaliagdo depois

do online com 70,8% e a avaliagéo depois do presencial com 97%.

Quadro 101 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacao da
articulagao da consoante nasal dorso-palatal, depois dos cursos online e presencial

Consoante nasal dorso-palatal
(n]
Depois do curso online 70,8%
Depois do curso presencial 97%
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Grafico 15 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
articulagao da consoante nasal dorso-palatal, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: consoante nasal dorso-palatal,

Trata-se de um som que inicialmente pode causar alguma estranheza por
nao ser familiar, mas parece-nos estarmos perante um som que o0s alunos

adquirem rapida e facilmente.

6.1.13. <h> [ /] n&o aspirado

A andlise do quadro 102 e do grafico 16 permite constatar que as
percentagens de acerto na realizagdo do <h> [ / ] ndo aspirado estdao muito
préximas em ambas as avaliagdes, 76,7% depois do curso online e uma ligeira

subida depois do curso presencial com 79,5%.

Quadro 102 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagcdo da
nao articulagdo do <h> [/ ] aspirado, depois dos cursos online e presencial

<h> [ /] n&o aspirado
<h> [/]
Depois do curso online 76,7%
Depois do curso presencial 79,5%
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Grafico 16 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
nao articulagao do <h> [ /] aspirado, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: <h> [/] n&o aspirado

O gréfico 16 ilustra um desempenho bastante constante com valores que
revelam alguma dificuldade, uma vez que as percentagens ndo sao muito altas.
Nao se trata de uma dificuldade articulatéria, pois o que se pretende é a nao
realizagao do <h> [/]. Os alunos sabem-no, mas esquecem-se e, nhuma primeira
fase, realizam o <h> [/ ] aspirado, porque o fazem no inglés e, em alguns casos,
na sua lingua materna. Com um treino e exposicao suficientes a lingua, os alunos

corrigem, rapidamente, o seu desempenho.

6.1.14. Sons [kw] e [e]]

Pela observagéo do quadro 103 e do grafico 17, verificamos haver uma
subida na percentagem de bom desempenho no conjunto destes sons, entre as

avaliagdes depois do curso online (57,4%) e depois do curso presencial (84,8%).

Quadro 103 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagdo da
articulagao do conjunto sons [kw] e [ejl], depois dos cursos online e presencial

conjunto de

[ kw ] [ejl ] outros sons
Depois do curso online 83,3% 16,7% 57,4%
Depois do curso presencial 90,9% 72,7% 84,8%
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Grafico 17 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagao da
articulagéo do conjunto sons [kw] e [ejl], depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: sons [kw] e [gj[], e conjunto dos sons
[kw] e [ejf]

Considerando o resultado da avaliacdo dos sons separadamente,
observamos, aquando da primeira avaliagdo, uma percentagem de acertos no
som [ej]] de apenas 16,7%. Este baixo valor é compensado por uma subida
bastante acentuada na percentagem de acertos registada na avaliagdo depois do
presencial, ou seja, 72,7%. Nao sendo esta percentagem muito alta, registou-se
todavia uma melhoria notavel no desempenho do grupo na articulagdo do som

[ejll.

6.1.15. Silaba ténica

Os resultados do quadro 104 e do grafico 18 mostram que a percentagem
de boa marcacido da silaba tonica € em ambas as avaliagdes alta. Depois do
curso online registaram-se 86,9% de acertos, subindo este valor para 98,5%
depois do curso presencial.

Quadro 104 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliagéo da
marcacgao da silaba ténica, depois dos cursos online e presencial

Palavras com silaba ténica
corretamente marcada

Depois do curso online 86,9%

Depois do curso presencial 98,5%

141



Palavras com silaba tonica corretamente marcada
100%
80% -
60% H Depois do curso online
B Depois do curso
40% - .
presencial
20% -
0% -

Grafico 18 - Valores percentuais referentes as ocorréncias observadas na avaliacdo da
marcagao da silaba ténica, depois dos cursos online e presencial

Eixo vertical: valores percentuais, eixo horizontal: marcagao da silaba ténica

6.2. Resultados do desempenho individual dos alunos

Apos uma reflexdo sobre os resultados obtidos pelos alunos, em termos
coletivos, gostavamos de saber de que forma tinha decorrido este percurso de
aprendizagem para cada aluno e obter uma informagao qualitativa individual do
seu desempenho.

Para este efeito, criamos duas tabelas, uma para avaliar a competéncia da
leitura das palavras (Cf. anexo 20) e outra para avaliar a competéncia da leitura
do texto (Cf. anexo 21) com parametros e uma escala de avaliagdo com um
sistema de pontos. Em fungao da percentagem de acertos na articulagao de cada
som ou conjunto de sons, pontuamos o desempenho dos alunos de 1 a 5. A
pontuacao final foi convertida numa nota quantitativa de 0-20 e qualitativa, entre
mau e excelente.

No quadro 105, podemos observar os resultados da atuacgao individual de
cada aluno nas duas avaliagbes a que foram submetidos. Verificamos que, a
excecao de uma aluna, que obteve excelente na primeira avaliagao e muito bom
na segunda, todos os alunos melhoraram o seu desempenho entre as duas
avaliagdes ou mantiveram a nota obtida. A nota mais baixa registada na avaliagao
da leitura das palavras foi suficiente, tendo o aluno, posteriormente, na avaliagao
da leitura do texto obtido bom.

Por ter de regressar ao seu pais antes do fim do curso, um aluno nao pdde
efetuar a ultima avaliagdo, tendo no entanto obtido bom na avaliagdo da leitura

das palavras.
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Quadro 105 — Resultados quantitativos e qualitativos do desempenho individual dos
alunos nas duas avaliagoes, e respetivas escalas de avaliagao

Resultados individuais da avaliagdo | Resultados individuais da avaliag&o da
Nome da leitura das palavras leitura do texto
Pontuacéo final | Avaliagdo qualitativa| Pontuacédo final | Avaliagdo qualitativa
Andrea 113 Muito Bom 150 Muito Bom
Artis 89 Bom 150 Muito Bom
Csaba 115 Muito Bom 145 Muito Bom
Enes 75 Suficiente 139 Bom
Eva 114 Muito Bom 160 Muito Bom
Furkan 89 Bom 141 Bom
Henri 102 Bom 145 Bom
Jakub 107 Bom 155 Muito Bom
Jan 107 Bom 154 Muito Bom
Petra 128 Excelente 166 Muito Bom
Suvi 95 Bom 148 Muito Bom
Simon 98 Bom - -
De 127 a 130 pontos - Excelente De 171 a 175 pontos - Excelente
De 108 a 126 pontos - Muito Bom De 145 a 170 pontos - Muito Bom
De 88 a 107 pontos -Bom De 119 a 144 pontos -Bom
De 62 a 87 pontos - Suficiente De 84 a 118 pontos - Suficiente
De 43 a 61 pontos - Insuficiente | De 57 a 83 pontos - Insuficiente
0 a 41 pontos - Mau 0 a 56 pontos - Mau

Quadro 106 — dados sobre a distribuicdo das notas qualitativas pelos alunos, depois dos
cursos online e presencial

Nota qualitativa e nimero de alunos

Suficiente Bom Muito Bom Excelente
Depois do curso online 1 7 3
Depois do curso presencial 0 3 8 0

Pela analise do grafico 19, podemos confirmar a informacéo apresentada
no quadro 106. Entre a primeira e a segunda avaliagbes, os alunos, exceto uma
aluna, melhoraram tanto individual como coletivamente no seu desempenho.

Na leitura das palavras apenas um aluno obteve suficiente, tendo sete
alunos obtido bom, trés alunos muito bom e uma aluna excelente.

Depois do curso presencial, nenhum aluno obteve suficiente ou excelente,

registando-se trés alunos com bom e oito alunos com muito bom.
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Grafico 19 - Dados sobre a distribuicdo das notas qualitativas pelos alunos, depois dos
cursos online e presencial

Eixo vertical: numero de alunos, eixo horizontal: notas qualitativas

7. Avaliacdo final dos resultados da implementagéo
pedagogico-didatica

Tendo sido feita a avaliacdo do desempenho dos alunos no ambito desta
implementacdo pedagdgico-didatica, passamos a uma avaliacdo final dos
resultados desta implementagao a partir de dois pontos de vista distintos: o do
professor, que reflete sobre as aulas dadas nas modalidades a distancia e
presencial, e o do aluno, através do preenchimento de um questionario de
avaliagao final do trabalho realizado durante o curso nas suas duas modalidades:

online e presencial.

7.1. Reflexdo critica sobre o curso online

Apesar de todos reconhecerem a importancia do treino efetuado no curso
online, lamentamos que a participagéo de alguns alunos n&o tenha sido mais ativa
e produtiva. Ha variaveis que nao podemos nem prever nem controlar. a
motivacdo e a disponibilidade de tempo dos alunos para o curso. Alguns
aplicaram-se pouco, ndo completando na totalidade as tarefas propostas. Parece-
-nos que o facto de se tratar de um curso online sem a rigidez de um horario fixo
levou alguns alunos a encarar esta componente com alguma ligeireza.

Como vimos em Kenworthy (1987), o aluno é corresponsavel no processo
de ensino/aprendizagem da prontincia. E determinante que tenha consciéncia de

que € o ator principal neste processo e que o seu sucesso dependera do seu
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trabalho e grau de empenho na realizagdo das atividades de treino auditivo e
pratica articulatoria. Deve estar recetivo a ajuda do professor, mas também
automonitorizar o seu préprio desempenho e progresso.

Apesar de terem total liberdade na gestdo do seu tempo, a frequéncia do
curso online era obrigatéria. Previram-se 10 horas de trabalho por semana, que na
ultima semana, alguns alunos ndo cumpriram. Por conseguinte parece-nos justo
que se estabelecam critérios que determinem, com rigor, a assiduidade dos
alunos.

Todavia, os alunos mais empenhados e participativos no curso online
obtiveram resultados muito compensadores nos quizes e na nota final do curso.
(Cf. anexo 9: resultados da avaliagdo do curso online). De facto, os progressos
feitos pelos alunos que se interessaram e se esforcaram durante o curso online
eram bem visiveis. Ainda assim, o desempenho deles, nesta fase, foi um tanto
inconstante e variavel. Compreenderam a informacao que lhes foi dada, mas no
momento de pbér em pratica o que aprenderam, hesitaram, tropegcaram nas silabas
e sussurraram as palavras, quando ndo se sentiam confiantes. Adquiriram muita
informacdo em duas semanas, necessitando, contudo, de tempo para praticar,

assimilar e alicercar os conhecimentos obtidos.

7.2. Analise dos questionérios dos alunos sobre o curso online

Com o intuito de obtermos uma apreciagdo dos alunos sobre o curso
online, elaboramos um questionario em inglés que os alunos preencheram no
primeiro dia do curso presencial (Cf. anexo 23: resultados do questionario). Além
disso, para avaliar o seu desempenho no curso online, procedemos no primeiro
dia de aulas, com a ajuda de dois colegas, a gravacdo de um conjunto de 154
palavras, nas quais todos os sons ocorriam.

Ao questionario responderam 12 alunos, dado que uma aluna faltou ao
primeiro dia de aulas.

Questionamo-los sobre as linguas estrangeiras que falavam, ja que nos
interessava saber se tinham experiéncia na aprendizagem de linguas
estrangeiras. Todos responderam saber falar inglés, seis avaliaram os seus
conhecimentos como sendo muito bons e os outros seis consideraram-nos bons.

O castelhano, o francés e o alemao séo as segundas linguas estrangeiras
mais faladas neste grupo: quatro falantes por lingua.

Dois falantes de castelhano avaliaram os seus conhecimentos como sendo
razodveis e os outros dois consideraram o seu desempenho fraco. A partida,
alunos com conhecimentos de castelhano tém mais facilidade na compreenséao de
enunciados em portugués, quer orais, quer escritos. No entanto, observaram-se

muitas interferéncias do castelhano na sua expressao oral e escrita.
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A lingua francesa tem dois falantes com bons conhecimentos: um declarou
falar razoavelmente e o quarto confessou ter fracos conhecimentos desta lingua.

O alemao tem um falante que se expressa muito bem e dois com fracos
conhecimentos.

O checo, o polaco, o russo, o hungaro e o sueco tém um falante por lingua,
que consideraram os seus conhecimentos como sendo, respetivamente, muito
bons, razoaveis e fracos nas ultimas trés linguas.

Estamos, portanto, perante um grupo de alunos com pratica na
aprendizagem de linguas estrangeiras, conhecedores de diferentes métodos e
estratégias de ensino/aprendizagem. Dos doze alunos, seis tém conhecimentos
de trés linguas, quatro alunos falam duas linguas e apenas dois alunos falam uma
s6 lingua estrangeira.

Inquiridos sobre 0 uso das novas tecnologias na aprendizagem de linguas,
nove alunos revelaram gostarem muito de aprender linguas num ambiente de e-
-learning, trés alunos responderam gostar, mas nenhum aluno afirmou nao gostar.
O ambiente parece ser propicio a aprendizagem, uma vez que agrada e predispde
os alunos para a sua utilizacao.

Apesar de todos os alunos terem experiéncia na aprendizagem de linguas
estrangeiras, s6 dois declararam ja anteriormente terem aprendido num curso de
lingua estrangeira a marcacao da silaba ténica das palavras e a articulagdo dos
sons antes de iniciarem o processo de aprendizagem formal. As linguas em
questdo sao o inglés e o0 alemao e o ambiente de aprendizagem foi num caso em
ambiente b-learning e no outro caso em sala de aula, havendo também o recurso
a um livro com CD.

Se, na opinido de seis alunos, aprender a distinguir a silaba ténica e a
articular bem os sons de uma lingua estrangeira € muito importante, os outros seis
alunos consideram esta aprendizagem importante. As razdes apresentadas foram

semelhantes:

e “Para compreendermos e sermos compreendidos”
e “Porque uma palavra mal acentuada pode ter outro significado”

¢ “Se a entoacao das frases nao estiver correta, os falantes nativos ndo

nos compreendem”
e “E um pouco dificil falar com alguém, se a pronuncia n&o é boa”

e “E mais facil comecar a compreender e a comunicar com os falantes

nativos”
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Ha unanimidade entre os alunos quanto a relevancia de uma correta
marcagao da silaba tdnica e articulacdo dos sons.

E interessante observar as respostas dos alunos quando questionados
sobre o grau de dificuldade na execucdo. No que concerne a silaba tonica de uma
palavra, seis alunos consideram a sua distingdo muito dificil e seis respondem ser
um pouco dificil.

Apesar da dificuldade manifestada pelos alunos, verificamos que o treino
durante o curso online e as sessbes de treino articulatério durante o curso
presencial contribuiram para um bom desempenho crescente, ja que, como vimos,
as percentagens de acertos subiram entre a primeira e a segunda avaliagdes.

Estes dados deixam-nos muito satisfeitos, porque a correta marcacao da
silaba ténica € um problema recorrente, sobretudo nos niveis de ensino mais
baixos. Consideramos ser mais dificil a correccdo de um erro de marcacao da
silaba tonica, se ja estiver fossilizado, do que a corregdo de um erro articulatério.

Relativamente a articulagdo dos sons do portugués, as opinides
convergem para um pouco dificil. Sé um aluno considerou a articulagdo dos sons
muito dificil.

Veremos, a seguir, com mais pormenor, 0os sons que oferecem maiores
dificuldades a estes alunos. (Cf. anexo 23, pergunta 7: que sons do portugués
europeu os alunos consideram mais dificeis de pronunciar).

As vogais referidas como mais dificeis de pronunciar sdo a vogal

semiaberta [e] e a vogal semiaberta [0], assinalada por quatro e trés alunos,

respetivamente. Seguem-se a vogal semiaberta [€], a vogal semifechada [0] e a

vogal fechada [ # ]. A vogal semifechada [e] oferece dificuldades apenas a um

aluno e as vogais aberta [a] e fechadas [i] e [u] ndo oferecem quaisquer
dificuldades.

Com efeito, constatamos nas nossas aulas haver dificuldades na

articulacdo da vogal [e], que é tendencialmente pronunciada aberta. Os dados

obtidos nesta investigacdo vém corroborar a nossa observagcdo empirica, na
medida em que a percentagem de acertos na articulagdo desta vogal é muito
baixa.

Pelo que observamos, as vogais orais oferecem, em geral, mais
dificuldades na sua articulagdo aos alunos estrangeiros do que as consoantes,
sendo necessario muito treino para estabilizar a sua boa articulagao.

A articulacdo consistente do <o> atono - artigo definido masculino
singular como [u] requer muita repeticdo e tempo de exposigao a lingua.

A articulagdo das vogais nasais parece, na opinido dos alunos, constituir

uma grande dificuldade, uma vez que todas séo assinaladas no inquérito. A vogal
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nasal [0] foi marcada por cinco alunos, seguida das vogais [€] e [i] com quatro
alunos a revelarem dificuldades. As vogais [€] e [(i] sdo também escolhidas por
trés alunos. No entanto, nas duas avaliagbes que fizemos, os alunos registaram
bons desempenhos, tendo havido uma subida da primeira para a segunda
avaliacdes.

Na verdade, o desempenho dos alunos na articulacdo das vogais nasais
contradiz o exposto no inquérito, pelo que somos levados a concluir que, embora
os alunos tenham consciéncia das dificuldades que determinados sons l|hes

oferecem, sao capazes de, no momento da articulagao, ter um bom desempenho.

Nos ditongos orais, sdo os ditongos [iw], [aw] e [gj], referenciados, por seis,

quatro e trés alunos, respetivamente, como os mais dificeis.
O ditongo [uj] oferece dificuldades a dois alunos e os ditongos [ew] e [a]],

aparentemente, ndo constituem uma grande dificuldade, uma vez que sé foram

mencionados por um aluno. Os ditongos [0j] e [0] n&o levantam nenhuma

dificuldade.

Pelo contrario, os ditongos nasais oferecem mais problemas aos alunos.

Os ditongos [&j] e [¥]] s&o os sons indicados por um maior nimero de alunos, sete

e oito, respetivamente, ocupando este som o primeiro lugar na lista dos mais
dificeis. De facto, na nossa avaliacdo, encontramos uma descida na percentagem
de boa articulagdo do ditongo [B j~] entre a primeira e a segunda avaliacdo. Na
nossa experiéncia letiva, testemunhamos iniUmeras vezes esta dificuldade, pois
trata-se de um som dificil de articular e que, uma vez conseguido, é necessario

muito treino para estabilizar a sua boa articulagao.

N&o foi uma surpresa o ditongo nasal [eW] oferecer menos dificuldades do

que os ditongos nasais, anteriormente, mencionados. Quanto ao [ui] que s6
ocorre na palavra <muito> foi considerado por um aluno como sendo dificil, mas é
um caso pontual, pois ndo costuma oferecer dificuldades na sua articulagdo. Na
nossa avaliagdo registou sempre boas percentagens no desempenho dos alunos,
tendo subido da primeira para a segunda avaliagao.

O desempenho global dos alunos na articulagéo dos ditongos nasais subiu
significativamente entre a avaliagao depois do curso online e a avaliagao depois
do curso presencial, 0 que nos leva a constatar a eficacia das sessbes de treino
articulatorio.

Quanto as consoantes que exigem um maior esfor¢o, houve algum

consenso por parte dos alunos. Cinco e quatro alunos apontaram as consoantes

fricativas [ ] e [3], respetivamente, como dificeis de articular. De facto, estes sons
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registaram percentagens de acerto muito baixas na primeira avaliagdo, que
subiram significativamente na avaliagao depois do curso presencial.

No entanto, constituiu uma grande surpresa cinco alunos considerarem
dificil a articulagdo do [f], pois nunca nas nossas aulas tinhamos observado tal
dificuldade. De igual modo, ndo é observavel, pela leitura dos dados obtidos na

investigacao, haver problemas com este som, dado que a percentagem de acertos

depois do curso online foi de 97,6 e 100% apds o curso presencial. O som [A] tem

trés alunos a declara-lo dificil de articular, sendo esta informacdo comprovada
pelos dados da nossa investigacdo. Na avaliacdo depois do online, a percentagem
de boa articulagao é baixa, registando-se, no entanto, uma subida consideravel na
avaliacido depois do presencial.

A consoante posdorso-uvular [R] foi referenciada no inquérito por quatro
alunos como sendo de articulacao dificil, enquanto que a consoante apico-alveolar
[r] foi mencionada por dois alunos. Com efeito, a opinidao dos alunos é confirmada
pelos dados da nossa investigacdo, que regista uma dificuldade maior na
articulacéo do [R]. Porém, regista-se uma melhoria no desempenho dos alunos na
articulacdo das vibrantes entre o curso online e o curso presencial.

O som [kw] foi mencionado apenas por dois alunos. Os dados obtidos no
nosso estudo nao revelam grandes dificuldades na sua articulagdo, tendo-se

registado uma subida entre a primeira e a segunda avaliagédo. Os sons [s], [g],

[ks], [n] apresentam-se como dificeis apenas a um aluno, enquanto o [z], [K], [I], [ /]

nao oferecem qualquer contrariedade. Os dados da nossa investigacdo confirmam
a opinido dos alunos, pois registam valores de bom desempenho crescentes entre

a avaliacdo depois do curso online e a avaliacdo depois do curso presencial.

Quanto ao som [ejf], no questionario, seis alunos referiram-no como

oferecendo dificuldades. Na verdade, a percentagem de bom desempenho na
primeira avaliagdo foi muito baixa, apenas 16,7% que subiu para 72,7% na
avaliagdo depois do curso presencial.

Ap6s o levantamento das dificuldades dos alunos e a sua confrontagéo
com os dados da investigagdo, nao ficamos muito surpreendidos com as
respostas dadas.

Como vimos em Lado (1976), o sistema sonoro da lingua materna é
adquirido muito cedo pela crianga, e mesmo antes de usar muitas palavras, ela
usa padrdes entoacionais complexos. Como afirma Schénpflug (1977), a medida
que a crianga vai crescendo torna-se menos flexivel a aquisicdo de modelos
sonoros de outras linguas, por isso quanto mais idade tiver o aprendente de uma

segunda lingua, mais dificil sera o dominio da pronuncia dessa lingua.
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A aprendizagem da pronuncia da lingua materna é espontanea, enquanto
a da segunda lingua, depois da primeira infancia, tem de ser aprendida. Os alunos
revelam dificuldade ou destreza na articulacdo dos sons em funcdo dos modelos
sonoros que conhecem da sua lingua materna ou de outras linguas que dominam.
Observamos ainda uma outra dificuldade de que nem sempre os alunos

tém consciéncia. Por exemplo, alguns alunos manifestaram dificuldades na

articulagéo dos sons [gj [], [ /] e do [3]. Contudo, n&o nos lembramos de na aula ter

sido necessario corrigir a articulacdo destes sons. Um outro exemplo: nenhum
aluno manifestou dificuldades na articulacdo de palavras iniciadas por <h>.
Porém, constatdmos que alguns alunos realizavam o <h> aspirado em inicio de
palavra. Nao sendo um problema de natureza articulatéria, persiste pela
dificuldade que os alunos tém em consciencializar a correspondéncia
som/grafema, uma vez que o mesmo som pode ter representacdes graficas
diferentes e ocorrer em multiplos contextos.

Na ultima pergunta do questionario, questionamos os alunos sobre a
utilidade do curso online e ficamos muito agradados com as respostas, porque
sete alunos consideraram-no muito Util e cinco alunos, til. Estas respostas vém
corroborar a opinido ja anteriormente expressa pelos alunos na questdo n°. 4 do
questionario e que demonstra que estavam cientes da importancia e do contributo
de uma boa articulacdo e correta acentuacdo das palavras na interacdo com

falantes nativos.

7.3. Reflexao critica sobre o curso presencial

Se o curso online revelou ser determinante para a aquisigao dos sons do
portugués, o curso presencial, por um lado, alicergou 0s conhecimentos
adquiridos no curso online, nomeadamente, nas aulas de treino articulatério, mas
por outro, foi fundamental para munir os alunos de estruturas linguisticas basicas
ao nivel da ortografia, da morfologia, da sintaxe e do léxico. Dotou-os de
competéncias que os levaram a manusear os elementos linguisticos com
autonomia e interagirem espontaneamente com os falantes nativos, dentro dos
diferentes contextos de comunicacao previsiveis para este nivel.

No quadro 107 e no grafico 20, nos quais estdo coligidos os resultados
obtidos nas avaliagdes depois dos cursos online e presencial, podemos confirmar
o atras exposto relativamente a evolugcado dos alunos na articulagdo dos sons do
portugués europeu. A excecdo das vogais orais, vimos o caso particular da vogal
[e], do <o> atono na palavra, do <o> atono artigo definido e <a> atono artigo

definido, que registam valores percentuais de bom desempenho inferiores na
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segunda avaliagdo, nos outros sons registam-se valores médios muito acima da

média.

Quadro 107 - Valores percentuais referentes ao bom desempenho dos alunos, na
articulacdo de todos os sons e marcagao da silaba ténica depois dos cursos online e

presencial

Soe Depois do curso Depois do curso
online presencial

Vogais orais 90,8% 75,2%
<0> atono na palavra 65,2% 63,9%
<0> atono - artigo definido 72,6% 50%

<a> atono - artigo definido 70,1% 18,2%
Vogais nasais 86,9% 99,8%
Ditongos orais 87,3% 97,8%
Ditongos nasais 68,1% 91,5%
Consoantes fricativas 79,2% 91,5%
Consoantes vibrantes 87,4% 92,5%
Consoantes oclusivas posdorso-velares 88,2% 98,9%
Consoantes laterais 90,7% 96,3%
Consoante nasal dorso-palatal 70,8% 97%

<h> [/] ndo aspirado 76,7% 79,5%
Sons: [kw], [ks ], [ejl] 57,4% 84,8%
Silaba ténica corretamente marcada 86,9% 98,5%
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Grafico 20 - Valores percentuais referentes ao bom desempenho dos alunos, na
articulagdo de todos os sons e marcagado da silaba ténica depois dos cursos online e
presencial

Eixo vertical: percentagem de acertos, eixo horizontal: todos os sons avaliados, silaba
ténica

A corroborar esta informacgéo, temos os resultados individuais dos alunos
ja analisados e apresentados nos quadros 105 e 106, que ilustram bem o

progresso realizado neste percurso de aprendizagem. O aluno que obteve
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suficiente na primeira avaliagdo evoluiu para bom na segunda. Os alunos que
obtiveram bom depois do curso online mantiveram a nota na avaliagao depois do
curso presencial ou registaram muito bom. Os alunos com muito bom mantiveram
a nota, a excegao de uma aluna que, na primeira avaliacéo, teve excelente e na
segunda avaliagdo, muito bom.

Observamos ao longo das trés semanas que os alunos, na generalidade,
estavam a fazer progressos, revelando pouco a pouco um maior a vontade e
correcao quando se exprimiam em portugués.

Neste contexto, atribuimos muita importdncia ao ensino dos sons, da
distingdo da silaba tonica e da entoacéo de frases, pois consideramos que, na
fala, a articulagao deve ser precisa.

O facto de a turma ser constituida por alunos que, a partida, apresentavam
diferentes graus de motivagdo e predisposicdo para a aquisicdo da lingua,
determinou os ritmos de aprendizagem. Procuramos, por isso, estar atentos as
dificuldades reveladas e complementar ou ajustar os exercicios as necessidades
dos alunos.

Os estudantes eram, de modo geral, muito comunicativos e ativos.
Rapidamente criaram um ambiente descontraido e alegre, propicio a
aprendizagem. Formaram um grupo coeso e participativo, cuja convivéncia se
estendeu para além das paredes da sala de aula. No espaco aula, foi visivel o
gosto pela interagao, quer através da adesdo as nossas propostas e sugestdes,
quer através de tentativas de um uso espontaneo da lingua. Evidenciaram sempre
interesse em cooperar nas tarefas propostas, sentindo-se muito motivados para a
aprendizagem desta nova lingua. Os pequenos sucessos que iam alcangando
serviam de estimulo para voos mais arrojados.

Se, por um lado, fomos bastante condescendentes no que diz respeito a
prazos para a realizacao de tarefas, por outro, fomos muito exigentes na sua
execugdo. Sendo um curso intensivo, com uma grande carga horaria,
reconhecemos que exigimos muito dos alunos, pedindo-lhes muito trabalho de
casa, em papel e online. Contudo, estas tarefas consistiam em atividades
complementares de revisdo, indispensaveis no processo de consolidagdo da
aprendizagem e consequente autonomizagao.

Cremos que o clima de afetividade que se desenvolveu entre os alunos foi
amplamente favoravel a aprendizagem e ao desenvolvimento de atitudes que
conduziram a uma crescente autonomia no acesso e no uso da lingua portuguesa.

Concluido o curso presencial, podemos dizer que os alunos iniciaram e
desenvolveram a sua aprendizagem em duas etapas complementares que |hes
possibilitaram assimilar e sedimentar conhecimentos, dotando-os de

competéncias varias ao nivel do oral e do escrito.
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Os objetivos globais delineados foram, de um modo geral, atingidos e, na

sua maioria, os alunos corresponderam as nossas expetativas.

7.4. Analise dos questionarios sobre as sessbes de treino
articulatorio

Com o intuito de saber a opiniao dos alunos sobre as sessbes de treino
articulatorio, preparamos um segundo questionario que passamos a analisar. (Cf.
anexo 24: questionario sobre as sessbes de treino articulatério; e anexo 25,
contendo os respetivos resultados).

Em relagdo a este questionario, ao qual responderam os onze alunos que

concluiram o curso, foram colocadas as seguintes questoes:

1. Comegamos por perguntar aos alunos sobre a importancia que atribuiam a
correcao linguistica, ao uso de vocabulario adequado, a boa articulagéo e a
discriminagao auditiva no processo de aprendizagem de uma lingua
estrangeira para se falar e escrever bem, compreender e ser compreendido
pelos falantes nativos. S6 um aluno considera a correcéo linguistica muito
importante, cinco consideram-na importante e os outros cinco alunos
atribuem-lhe pouca importancia. Pelo contrario, o uso de vocabulario
adequado ja € considerado muito importante para seis alunos, importante
para quatro e pouco importante para um aluno. As respostas sobre a
importancia da boa articulacdo e da discriminacdo auditiva foram bem
expressivas: sdo consideradas muito importantes para seis e oito alunos,
respetivamente. Cinco alunos consideram ser importante ter boa articulacao

e trés alunos concordam que a discriminacgao auditiva € importante.

2. Cinco alunos tiveram aulas de lingua estrangeira com treino articulatério e
seis alunos responderam terem feito nas suas aulas um pouco de treino
articulatdrio. Quanto a distingdo da silaba ténica, trés alunos responderam ja
terem feito este tipo de exercicio, cinco um pouco e trés nunca tinham
realizado este treino. O exercicio de entoagdo de frases foi feito por nove
alunos. No entanto, seis destes alunos afirmaram ter sido apenas um pouco

e dois alunos nunca o tinham feito.

3. Sabendo ja do muito, pouco ou nenhum treino articulatério, treino de
distingdo da silaba ténica e treino de entoagao de frases que os alunos
tinham realizado durante a sua aprendizagem de outras linguas
estrangeiras, importava-nos saber que importancia atribuiam a esta pratica.
Nove alunos concedem muita importancia ao treino articulatério e dois

pensam ser importante. Ao treino de distingdo da silaba tdnica e de
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entoacdo de frases conferem, respetivamente, cinco alunos muita

importancia e para seis trata-se de um exercicio importante.

4. Explicitar porque consideravam importante a pratica em laboratério para
melhorar a articulagdo. Para quatro alunos € muito importante esta pratica e

sete alunos consideram-na importante.

Dando sequéncia a esta linha de pensamento, questionamos os alunos
sobre a contribuicdo das oficinas de treino articulatorio para os seus progressos
na discriminacdo dos sons e na compreensao das palavras e frases do portugués
europeu. Trés alunos consideram que beneficiaram muito destas oficinas, cinco
alunos consideram que as sessbes 0s ajudaram bastante e trés alunos sentiram
que foram um pouco ajudados.

Dois alunos fizeram ainda um comentario adicional. Um aluno pensa ser
um pouco estranho “falar” para um computador, por isso ndo considera os
exercicios de audicao e repeticdo muito Uteis. Prefere as aulas presenciais para
treinar a articulacado e a entoacao de frases. Pelo contrario, uma outra aluna é da
opinido de que se nao fossem as sessdes de laboratério, ndo saberia como
articular as palavras. Gostou muito da forma como as explicacbes eram dadas nos
exercicios em que era necessario distinguir a silaba ténica.

Pela analise dos inquéritos, podemos concluir que os alunos consideram,
claramente, ser de grande interesse trabalhar os sons, a sua articulagéo na silaba,
na palavra e na frase na aula de lingua estrangeira.

Atribuem muita importancia a boa articulagdo e a discriminacdo auditiva
quando aprendem uma lingua estrangeira. E muito expressiva a relevancia que
conferem ao treino articulatério. Quanto ao treino da distingdo da silaba tonica e
do treino de entoacao de frases, as opinides dividem-se entre muito importante e
importante. Contudo, ha unanimidade no que se refere a necessidade de haver
uma pratica em laboratério para melhorar a articulagdo. Por conseguinte,
consideram as oficinas de treino articulatério pertinentes, tendo a sua maioria
beneficiado significativamente com a execugao dos exercicios.

Os resultados ja observados no quadro 107 e respetivo grafico 20,
confrmam a opinido dos alunos sobre a importdncia das aulas de treino

articulatdrio e distingao da silaba tonica que a maior parte considera dificil.

8. Conclusao

Nesta fase do nosso trabalho, é devido um momento de reflexao geral

sobre o percurso que efetuamos ao longo deste projeto de investigacao.

Quando demos inicio ao nosso estudo, era nossa intencao:
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— Dotar os alunos de competéncias ao nivel da discriminagdo auditiva e
da articulagdo dos sons do portugués europeu, bem como da

marcagao da silaba tonica das palavras;

— Aferir de que forma o treino articulatorio explicito, num ambiente de
aprendizagem a distancia como é o e-learning e num modelo de
ensino combinado, b-learning, contribuia efetivamente para uma boa
proficiéncia ao nivel da compreensédo e produgdo oral, propiciando

uma interacéo eficaz com falantes nativos.

Neste sentido, desenvolvemos na plataforma Moodle exercicios de
diferentes tipologias que permitissem aos alunos adquirir, treinar, assimilar e
automatizar a producéo dos sons e a marcagao da silaba tonica. Procuramos que
as atividades fossem o mais diversificadas e ludicas possivel para manter a

atengao e o interesse dos alunos pela aprendizagem.

As atividades desenvolveram-se em duas fases diferentes, mas
consecutivas. Num primeiro momento, os alunos fizeram a aquisicdo dos sons
num curso online, exclusivamente em modalidade de e-learning, durante duas
semanas, tendo, posteriormente, sido avaliado o seu desempenho. Num segundo
momento, a par das aulas presenciais, que tiveram a duracéo de trés semanas, 0s
alunos frequentavam sessbes de treino articulatério, nas quais davam
continuidade ao trabalho desenvolvido no curso online, embora ja com objetivos
mais exigentes. Foram, do mesmo modo, sujeitos a uma avaliagéo.

Os resultados do desempenho dos alunos nas duas avaliagbes foram,
seguramente, muito animadores e confirmaram que o treino articulatério explicito
com recurso as novas tecnologias melhora o desempenho dos alunos, que, por
sua vez, revelaram ter consciéncia de quao importante é articular bem os sons e
marcar adequadamente a silaba ténica para se ser compreendido por falantes
nativos. A corroborar esta nossa convicgao estido, como vimos, por um lado, as
experiéncias levadas a cabo por Miller (2012), que comprovaram que o ensino da
discriminagdo e produgdo de sons, enfatizando sempre a importancia da
inteligibilidade, tém resultados positivos no desempenho oral de aprendentes de
uma segunda lingua e, por outro, os resultados da experiéncia-piloto realizada por
Bafados (2006), que sustentam o sucesso do modelo educativo b-learning na
aprendizagem de uma segunda lingua.

Foi, pois, muito gratificante vermos cumpridos 0s nossos objetivos e
validada a combinagdo de um modelo educativo, na nossa opinido bastante
eficaz, que articula a componente presencial com a componente online para a

aquisi¢ao do sistema sonoro do portugués europeu.
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Reconhecemos que, na globalidade, os alunos se empenharam muito,

tendo percorrido um caminho pedagodgico-didatico exigente, com uma carga

horaria de trabalho pesada.

Sentimo-nos muito privilegiados por termos podido lecionar o curso EILC-

Erasmus

Intensive Language Course, pois as diferentes componentes que

desenham este curso - uma exclusivamente online em modalidade de e-learning e

outra presencial em modalidade de b-learning, no total com uma carga horaria de

96 horas — permitiram-nos desenvolver um tipo de trabalho com os alunos que os

outros cursos, com carga horaria inferior, ndo permitem.

Consideramos que este trabalho trouxe alguns aspetos positivos e

inovadores:

i)

O ensino precoce e sistematico do sistema sonoro da lingua-alvo a
aprendentes sem quaisquer conhecimentos € muito benéfico. O facto de
este grupo de alunos nunca ter tido contacto com o portugués europeu,
nao era uma desvantagem nem impeditivo de uma iniciagdo aos sons
do portugués. Na nossa opinido, era mesmo vantajoso ndo haver erros
de pronuncia fossilizados, passiveis de dificultar a aprendizagem dos
sons e a correta distingdo da silaba ténica. Além disso, iniciaram o
curso presencial com uma base de conhecimentos e capacidades que
se refletiram ndo s6 no seu desempenho oral, mas também ao nivel dos
conhecimentos do vocabulario, uma vez que o Iéxico introduzido no
curso online era reutilizado e repetido no curso presencial em contextos
especificos. Constatamos que, por esta razao, os conteudos lecionados

no curso presencial eram assimilados muito mais rapidamente.

Julgamos muito proveitoso o facto de a aprendizagem dos sons se
desenvolver numa primeira fase num ambiente de e-learning e
posteriormente em b-learning. A maioria dos alunos revelou nunca ter
feito uma abordagem aos sons de uma lingua estrangeira neste
ambiente de trabalho, mas a ideia agrada-lhes e estdo predispostos
para a sua utilizagdo. Trata-se de uma ferramenta de trabalho
extraordinaria, propicia ao desenvolvimento de conteudos de
aprendizagem apelativos e variados. Além disso, permite ao professor
uma atualizagdo e corregdo imediata dos erros detetados e uma

adaptacéo dos conteudos a novos aprendentes.

iil) A aprendizagem dos sons exige muita pratica, repeticao e reflexao, pelo

que os exercicios realizados num computador ddo ao aluno autonomia
e possibilidade de gerir o seu tempo de estudo em funcido das suas

necessidades, podendo repetir as vezes que considerar necessarias.
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Para além dos aspetos positivos acima enumerados, encontramos neste

modelo algumas limitagdes que passamos a enunciar:

i)

O trabalho individual a frente do computador, tdo elogiado, tem, por
outro lado, a desvantagem de o aluno n&o receber um retorno
qualitativo quanto ao seu desempenho. O aluno pode repetir as vezes
que considerar necessarias, sem saber se a sua producio oral esta
correta e se se aproxima da de um falante nativo. Gostariamos de num
trabalho futuro desenvolver conteidos numa ferramenta que
disponibilizasse a funcao de feedback de desempenho ao aprendente e

de que nos falou Busa (2008).

Gostariamos, da mesma forma, que a par dos modelos sonoros e
imagens disponibilizados aos alunos neste curso, houvesse uma
animacgao simples, mas clara, que lhes mostrasse quais os érgaos que
intervém na fala. Seria muito Util para os alunos observarem através de
imagens dindmicas os movimentos articulatorios realizados na produgao
de cada um dos sons estudados. A consciencializagdo dos sons, como

Odisho (2007) a preconiza, far-se-ia de forma mais rapida e eficaz.

iii) Por fim, se tivesse sido possivel implementar um trabalho experimental,

no qual pudéssemos comparar os resultados deste grupo com os
resultados de um outro grupo nao submetido ao mesmo treino, os
resultados obtidos seriam mais rigorosos e elucidativos da eficacia da

experiéncia.

Apesar de todas as limitagdes apresentadas, acreditamos que o mais

importante € continuar a desenvolver propostas pedagdgicas e material didatico

de qualidade, que ajudem os alunos a melhorar progressivamente a sua percegao

e produgéo da fala. E um trabalho continuo e sistemético que ndo se esgota num

curso. Sem duvida que o treino articulatério deve comegar no nivel mais baixo de

ensino, como preconizam Best & Tyler (2007, apud Darcy, Ewert & Lidster, 2012)

mas a pronuncia deve ser moldada e aperfeigoada nos niveis seguintes. Estamos

convictos de que os alunos-alvo deste tipo de intervencdo pedagdgica

desenvolvem uma autoconfianga muito maior quando falam portugués, uma vez

que ficam munidos de competéncias que os tornam comunicadores mais eficazes

na sua interagao com falantes nativos.
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Da mesma forma, consideramos ser muito importante criar exercicios que
desenvolvam nos alunos uma consciéncia fonolégica que contribua para um
melhor desempenho oral e escrito.

Por ultimo, entendemos que o trabalho até agora desenvolvido
compreende atividades e exercicios que poderdo ter de ser repensados e
reformulados. Sendo a proveniéncia dos alunos muito diversificada, é natural que
venha a ser necessaria uma adaptagcdo dos conteudos as dificuldades e

necessidades de um novo grupo-alvo.
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Anexo 1

SONS OFERECEM MAIS DIFICULDADES NA SUA ARTICULACAO AOS ALUNOS

Sons Namero de alunos

[e] 4

[2] 3

[o] 2

[e] 2

Vogais (] .

[el] 1

[a] 0

[i] 0

[ul 0

[0] 5

[¥] 4

Vogais Nasais [1] 2

[é] 3

[a] 3

[iw ] 6

[aw ] 4

[ef] 3

Ditongos Orais i ’

[ew ] 1

[aj] 1

[9j] 0

[o] 0

[€]] 8

. . [6]] 7
Ditongos Nasais

[€W] 4

[uf] 1



http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_central_fechada_n%C3%A3o-arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1

Sons

NUmero de alunos

Consoantes

[ejf]

[S]

[ks]

[n]




Anexo 2

FACULDADE DE LETRAS DA UNIVERSIDADE DO PORTO
Departamento de Estudos Portugueses e de Estedos Reménices
Anea Lectivo 2011/2012

- Prof. Joao Yeloso -

SIMBOLOS DO ALFABETO FONETICO INTERNACIONAL
UTILIZADOS NA TRANSCRICAO FONETICA DO PORTUGUES

CONSOQANTES

VOGAIS E SEMIVOGAIS

[p] pato 'patu]

[t] tecto ['tEtu]

[k] casa ['kazz]

|b] bola |'bole}

[d] dedo ['dedu]

[g] gato ['gatu]

[f] folha ['fofe]

[s] sala | 'sate}

|§1 cheia ['feje]

lv] vazio [ve'ziwl

|z} zebra ['zebre], casa ['kaze]
[3] joia {'zoje], gelo ['zelu]
{m] menino [mi'ninu]

(] nariz [ne'rif] '

[n] banho ['benul

(1] lua |'lag]

[£] olho ['oxu]

[r] aranha [e'rene]

IR] rolha [RoAe], arranha [€'Rene]

[i}ilha ['iAe]

[e] vocd [va'se], mesmo ['mezmul

le] vela ['vele]

fa] garfo ['garfu]
[0} sorte ['sorti]
[o] todo ['todu]
[u] luta ['fute]

[e] cama ['keme]
[i] repetir [Ripi'tic]
M] cinco ['sikoj
[€] tempo {'tepu]
{1 campo ['kBpu}
[6] fonte ['foti]
U] ram [Ru]

[ pal [pag}

fw] pau [paw]

[) pes {pEjS]
[W] mios [mew]]

NB: Esta lista de simbolos contempla basicamtente a horma-padrio do portugués curopeu conternporineo
(faltam, por isso. outros simbolos que possam ser utilizados na transcrigho de outras variedades dialectais
da lfngua, europeias e extra-europeias, bem como na transcricio de hipotéticas realizagdes de fases
historicamente anteriores ao portugliés contemporineo).






O perfil académico e linguistico dos alunos

Anexo 3

Nome:

Idade:

Pais de origem:
Lingua materna:
Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Andrea

26 anos
Alemanha
Alemao

Inglés, francés
Direito

Universidade de Lisboa

Erasmus: > meses
Nome: Artis
Idade: 24 anos
Pais de origem: Letonia
Lingua materna: Letdo

Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Inglés, russo, aleméao
Ciéncias Sociais
Faculdade de Letras da
Universidade do Porto

Erasmus: 0 meses
Nome: Csaba

Idade: 25 anos
Pais de origem: Hungria
Lingua materna: Hungaro

Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Erasmus:

Inglés, aleméo

Engenharia Eletrotécnica
e de Computadores

Faculdade de Engenharia
da Universidade do Porto

5 meses




O perfil académico e linguistico dos alunos

Nome:

Idade:

Pais de origem:
Lingua materna:
Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracao do periodo

Enes

29 anos

Turquia

Turco

Inglés

Medicina Forense

Faculdade de Farmacia
da Universidade do
Porto

5 meses
Erasmus:
Nome: Eva
Idade: 23 anos

Pais de origem:
Lingua materna:
Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéo do periodo

Republica Checa
Checo

Inglés, espanhol
Medicina

Universidade do Porto

Erasmus: 35 meses
Nome: Furkan
Idade: 21 anos
Pais de origem: Turquia
Lingua materna: Turco
Outras linguas: Inglés
Area de estudo: Nutrigéo

Universidade anfitria:

Duracgéao do periodo

Erasmus:

Faculdade de Nutricdo e
Ciéncias da Alimentagao

10 meses




O perfil académico e linguistico dos alunos

Nome:

Idade:

Pais de origem:
Lingua materna:
Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Henri

24 anos

Finlandia

Finlandés

Inglés, francés, sueco
Gestao e Financgas

Escola de Gestao do
Porto

Erasmus: 0 meses
Nome: Jakub
Idade: 24 anos
Pais de origem: Eslovaquia
Lingua materna: Eslovaco

Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Inglés, checo, alemao,
polaco
Engenharia Informatica

Faculdade de
Engenharia da
Universidade do Porto

5 meses
Erasmus:
Nome: Jan
Idade: 22 anos
Pais de origem: Eslovaquia
Lingua materna: eslovaco

Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracgéao do periodo

Erasmus:

Inglés, aleméo
Ordenamento do
Territério

Faculdade de Letras da
Universidade do Porto

5 meses




O perfil académico e linguistico dos alunos

Nome:

Idade:

Pais de origem:
Lingua materna:
Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Petra

23 anos

Republica Checa
Checo

Inglés, francés
Relagbes Internacionais

Universidade de Coimbra

Erasmus: 45 meses
Nome: Suvi
Idade: 25 anos
Pais de origem: Finlandia
Lingua materna: Finlandés

Outras linguas:

Area de estudo:

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Inglés, espanhol, sueco,
hdngaro

Arquitetura

Faculdade de

Arquitetura da
Universidade do Porto

Erasmus: > meses
Nome: Sedef
Idade: 21 anos
Pais de origem: Turquia
Lingua materna: Turco
Outras linguas: Inglés
Area de estudo: Nutricao

Universidade anfitria:

Duracéao do periodo

Erasmus:

Faculdade de Nutricao e
Ciéncias da Alimentacao

10 meses




O perfil académico e linguistico dos alunos

Nome: Simon

Idade: 25 anos

Pais de origem: Alemanha

Lingua materna: Alemao

Outras linguas: Inglés, francés, espanhol
Area de estudo: Medicina

Universidade anfitria: Universidade do Porto
Duracéo do periodo

Erasmus: 6 meses







Anexo 4
CALENDARIO DO CURSO ONLINE

13, SEMANA

Conteudos de aprendizagem & Exercicios:
1. Silaba toénica com acento grafico

2. Silaba tonica sem acento grafico

3. Alfabeto

4. <a> atono

5. <o> atono

6. <e> atono

Sesséo de chat(hora portuguesa: 17h30)
Conteldos de aprendizagem & Exercicios:

7. Vogais Nasais <am, an, em, en, im, in, om, on,
um, un>

8. Ditongos

9. <s>

10. <r>

11. <ca, co, cu>

12. <¢a, ¢o, ¢u, ce, ci>

1" Quiz




CALENDARIO DO CURSO ONLINE

22, SEMANA

Conteudos de aprendizagem & Exercicios:
13. <ga, go, gu, gue, gui>

14. <ge, gi>

15. <qu>

16. <z>

17. <ja, jo, ju, je, ji>

18. <h>

Sesséo de chat (Hora portuguesa: 17h30)
Conteldos de aprendizagem & Exercicios:
19. <ch>

20. < nh>

21. <v>

22. <I>

23. <lh>

24. <x>

2°Quiz




Anexo 5 — Conteudos de Aprendizagem

1. Pronunciation: Stressed syllable with aceent | Prontineia: Silaba toniea com acento

grafico

Todas as palavras tem uma silaba que € pronunciada com maior mtensidade. Esta silaba chama-se silaba tonica e em muitas palavras

a vogal tonica leva um acento grafico,

2. Oacento agudo (" ) ndica quea vogal tomica:

o aberta <3,

: t r
» semi-aberta: <ex, <03;

Every word has a syllable where the stress falls. This means that this syllable has to be pronounced stronger. In soma words the

stressed syllable has an accent over the vowel, as you can see below.

2. An acute aceent ( ) over tha vowel means that the sound is:

* ODEN: <83

» mid-opan: <&x, <03}

Quga e repita as palavras varias vezes para praticar bem os sons. Nao se esqueca de acentuar a silaba tonica, sublinhada.

Vogal aberta Vogais semi-abertas
Open vowel Mid-open vowels
grafia [ spelling som | sound grafia [ spelling som [ sound grafia [ spelling som [ sound
<az [a] <8 [£] <03> [2]
¢ 1mp3 ¢ amp3 ¢t 3m

ar.ma.r.o (m) / wardrobe
ar.vo.re(f) [ ree
fa.cil | easy

a.gu.a(f) | water

cafe (f) [ coffee
mé.di.co (m)/ doctor
be.bé (m) | baby

pé (m) | foot

o.cu.los (m, pl) | glasses
o.i.mo | great, excellent
tele.ma.vel (m) [ mobile

50 / only, just




b. 0 acento circunflexo ( * ) indica que a vogal tonica &:
s semi-fechada: <a>, <é», <03,
b. A eircumflex accent ( * ) over the vowel means that the sound is:

o mid-close: <ax, <83, <O

Vogais semi-fechadas

Mid-close vowels

grafia | spelling som | sound grafia | spelling som / sound

<d> [e] <@ [e]

grafia [ spelling som | sound

<03 [o]

€1 4.Mp3 €1 S.mp3

c1 6.mp3

irés | three

camara(f) [ camera . f
pé.sse.go (m) / peach

L.rami.de (f) / pyramid )
; L fran.cés (m) | french

me.ca.ni.co (m) [ mechanic i
més (m) [ month

pu.o.ver (m) | pullover
cham.pd (m) / shampoo

a.y0 (m) / grandfather

par [ to put

c. As vogais < i > e < u > sdo vogais fechadas e sio pronunciadas sempre da mesma maneira. Quando levam um acento,

& um acento agudo ( ) e serve apenas para indicar a silaba tonica.

c. The vowels < i > and < u > are close vowels and are always pronounced the same way. When they have an accent it is an acute accent

{ "), used to indicate the stressed syllable.

Vogais fechadas

Close vowels

grafia [ spelling som [ sound

zi> [i1

grafia [ spelling

-

<=

som / sound

[u]

ci 8.mp3

poli.ci.a (f) / police station
fri.go.rifi.co (m)/ fridge
di.fi.cil / difficult

sila.ba (f) / syllable

mil.si.ea (f) | music

ni.me.ro (m) / number

re.pu.bli.ca (f) / republic

hin.ga.ro (m) / hungarian




d. 0til ( ~)indica que a vogal tonica é:
o nasal: <d>, <o, <0e>;
d. A tilde ( ~) over a vowel means that the vowel is:

+ produced with some nasal resonance, the air is allowed to flow through the nose: <3, <30, <dex;

Vogais nasais

Nasal vowels

grafia | spelling som [ sound grafia [ spelling som /[ sound grafia [spelling som [ sound
<d> [€] <do> [&w] <oe> [6j1
c1 g.mp3 ¢ 10.mp3 ¢i 11.mp3
13(f) / wool tdo [ so li.mées (m,pl) / lemons
ir.ma (f) / sister ndo { no, not in.for.ma.cdes (fpl) / informations
ma.cd (f) [ apple li.méo (m) [ lemon poe [ he/she puts
alemi(f)/ german in.for.ma.cdo (f) / information si.tu.a.ges (f,pl) / situations




2, Pronunciation; Stressed syllable without an aceent | Pronineia: Silaba tonica sem acent

grafico

Como vimos anteriormente, todas as palavras tem uma silaba que € pronunciada com maior ntensidade - a silaba tonica. Nas

palavras acentuadas graficamente, sabemos que silaba acentuar & como pronunciar a vogal tonica:

¢ dberta: <>
b semi-aberta: <8, <03
v semifechada: <2, <8, <0

¢ nasal: <3, <d0y, <e
No entanto, ha muitas palaveas quendo tém um acento grafico aindicar a stlaba tonica.
Nestes casos como saber:

1. Quesilaba acentuar com maior intensidade?

2, Como pronuneiar avogal tonica?

Aswe saw previously, every word has a syllable where the stress alls - the stressed syllable - and in some words the stressed syllable

has an accent over the vowel that tells us where to put the stress and also how to pronounce the vowel

¥ ODE: <2

¥ Iid-0pen: <85, <0

v mid-close: <&, <8, <03

# vith nasel resonance: <3, <Ay, <Ge



However, in many words the stressed syllable doesnt have an accent over the vowel.
In these cases how do we know:

1. Where to put the stress?

2, How to pronounce the vowel?

A. Ouca as saguintes palavras e atente na silaba acentuada com maior intensidade. Repita as palavras varias vezes para praticar bem os

sons. Nao se esqueca de acentuar a silaba tonica, sublinhada.

A Listen to the following words and pay attention to the stressed syllable. Repeat the words several times to practice the sounds well.

Don't forget to put the stress on the underlined syllable.

1-Ca54-C45a5.Mp3

a.| casa(f)/ house home ca.sas (fpl) [ houses

b. | telefo.ne (m) | telephone | telefo.nes (mpl) | telephones

¢. | cader.no(m) / notebook | ca.der.nos (m,pl) / notebooks

d.| paragem(f)/busstop |paragens(fpl)/ busstoppes

e falam/(they)speak mo.ram / (they) live

f. me.sa (f) table Por.to [ Porto (city)

1. Que silaba acentuar com maior intensidade?

Quando uma palavra NAO TEM ACENTO GRAFICO (), (*), (~) e termina como as palavras acima, acentuamos a peniiltima

silaba, como apresentado na tabela a seguir:
1. Where to put the stress?

S0, when a word has NO ACCENT (), (*), (~) and the ending is like the words above, we stress the penultimate syllable, as you

can see in the following table:

singular | plural 2-casa-casas-penultimasilaba.mps
a. - -as £4.53, £a.538
penultimate syllable
b. a -85 telefone, telefones
[ | [ |
C. -10 -05 B ca.der.no, ca.der.nos
d. -em| -ens pa.ra.gem, pa.ra.gens
8, -am falam, mo.ram




2. Como pronunciar a vogal tonica?

2. How to pronounce the vowel?

3-caderno-mesa.mps

<ex —[g] |ex:caderno

<gr —[e] ex: me.sa

20> —[2] |ex:mo.ram

<0> —[0] |ex:Por.to

<a»—[a]* |ex:ca.sa

* Ha excectes. Nos seguintes exemplos, o <a> & tonico, mas pronuncia-se [e]:

* There are exceptions. In the following examples, <a> is stressed, butis pronounced as an [&]:

4-para-cada.mp3

ex:para
zax — [e]

ex: ca.da

ex: cama
za» —[e]

ex: ba.na.na
segnido de consoante nasal <m>,<n> e <nh> | followed by a nasal consonante <m:x,<n> and <nh=

ex: ba.nho

Note: As vogais <1 > e < 0 > sdo pronunciadas sempre da mesma maneira,
Note: The vowels < 1> and < u > are always pronounced the same way.
Depois de observar as tabelas, pratique um pouco mais:

Once you've looked at the tables, let’s practice alittle more:

o-¢la-cantina.mpy

a| el she cantina(f)| canteen | |prode.gsoras(f/pl)| teachers
b.| ele he no.ve nine fa.cul.da.des (f/pl) | faculties
c.| copo(m) | glass carro (m) car Par.to (m) Porto (city)
d.|viagem(f)| p n.vem (f) | clond 1.ma.gens (f/pl) images
e.| gostam |(they)lke| | pagam |(they)pay u.5am (they) use




B. Ouca as seguintes palavras e atente na silaba acentuada com maior intensidade. Repita as palavras varias vezes para praticar bem os

sons. Nio se esqueca de acentuar a silaba tdnica, sublinhada.

B. Listen to the following words and pay attention to the siressed syllable. Repeat the words several times to practice the sounds well.

Don't forget to put the stress on the underlined syllable.

f-aqui-menu.mp3

a. a.qui [ here

b.| mequ (m)/ menu

¢. |jar.dim (m) / garden

d.| atum(m)/tuna

e.| ho.tel (m)/ hotel

f.| abrir/toopen

g.| nariz(m)/ nose

1. Que silaba acentuar com maior intensidade?

Quando uma palavra NAO TEM ACENTO GRAFICO (), (*), (~) e termina como as palavras acima, acentuamos com maior

intensidade a iltima silaba, como apresentado na tabela a seguir:

1. Where to put the siress?

When aword has NO ACCENT ('), ("), (~) and the ending is like the words above, we stress the final syllable, as you can seein the

following table:

singular | plural 7-aUi-Deru-perus.mp3
a 1 is a.qui
b. u|  -us pe.ru, pe.rus
final syllable
C. Am| -ins jar.dim, jar.dins
Hn
d. -m | -uns . a.tum, a.tuns
e, 1 ho.tel
f T a.brir
g -z naiz

Nota: Como todos os verbos no infinitivo terminam em <r: (falar, beber, abrir, por), a silaba tonica é sempre a iltima silaba.

Note: As all the infinitives end in <r> (falar - to speak, beber - to drink, abrir - to open, por - to put) the stressed syllable is always the

last.



2. Como pronunciar a vogal tonica?

2. How to pronounce the vowel?

&-papel.mp=s

<ax» — [g] | ex: pa.

E R

<a> — [a] | ex: be.

<0z — [2] | ex: es.pa.nhol

<o> — [0] | ex: pro.fe.ssor

<a>» — [a] | ex:fal

Note: As vogais < 1> e < u > 540 pronunciadas sempre da mesma maneira.
Note: The vowels <1 > and < u > are always pronounced the same way.
Depois de observar a tabela, pratique um pouce mais:

Once you've looked at the table, let’s practice alittle more:

g-Paris-peru-pudim.mp=
a. Pa.ris / Paris
b. | pe.ru (m) / turkey (animal)
C. pu.dim (m) / pudding
d. al.gcum / some
e, jor.nal (m) / newspaper
f. com.prar / to buy
s. ra.paz (m) / boy
h. co.mer [/ to eat
1. sal (m) / sun
]- co.lher (f) / spoon
k. a.mor (m) / love




0. Pronunciation | Pronineia: s

Vamos ver como se pronunciao <s: em diferentes posices napelavra,

Let's see how we pronounce the s i diffevent positions n the word,

(uga e repita as palavras varias vezes para praticar bem os sons. Nao se esqueca de acentuar a silzba tomica:

Listen and repeat the words several timesto practice the sounds well. Don't forget to put the tress on the underlined syllable;

exemplos | examples

sumo (m) / juice
sa.ber [ to know
ser [ tobe
se.tem.bro | September

sa.ba.do (m) | Saturday

des.can.sar | to rest
en.sinar | tofeach
SLIAT /L0
sal.gi.cha (f) [ sausage

pul.seira (f) | bracelet

avafia | spelling som | sound
Em principio de palavra ou silaba
S__» <_5_»
At the beginning of the word or syllable
153
salada(f)/ salad
su.bir / to climb/to go up a.nl.ver.sari.o (m) / birthday
sefe [ seven pen.sar | fo think [s]




som | sound

Entre vogais

NLETVOCAlIC (DELWEEN VOWELS
:

< 55> [s]

exemplos | examples

pa.ssaro (m) [ bird
pa.ssapor.te (m) / passport

im.pre.gso.ra (f) | printer

passadeira(f) | zebra crossing

re.ssa.ca (f) | hangover

grafia | spelling som | sound

Entre vogais

LNTErvocallc (Detween vowels
/

< 8§ [z]

exemplos | examples

]

9-s-anirevogals.m

casa(f) / house/home

ca.mi.sa (f) | shirt

gl.asio(m) | gym

CILTL0.50 [ curions




som |

grafia sp

grafia | sp

wa

Em final de palavra ou silaba seguida de consoante surda

consonant
<_sq_ >

< sf >

4-s-final-sp-st-se.mp3

des.pir [ to1

e.nos [ less cas.tanho / brovn [

a.na.nas (m) / pas.ta(f)/ b

gos.tar | to like

exemplos [ examples -
mos.frar | to show

des.cre.ver [ to

descripe

.
(=
o
P
o
D
(=]
=t
&

pes.qui.sar | to research

més [ month des.fa.zer [ to undo

grafia | spelling som | sound

Em final de silaba seguida de consoante sonora
<_Sg_> Gl

ACThe ena o the syllable [ollowed DY a volced consonant

exemplos | examples




Vamos ver como se pronuncia o <es>:

arafia [ spelling som [ sound

Em inicio de palavra antes de consoante surda

At the beginning of the word foll owed by voiceless consonants

esp_»
<es.t =
<es.c_> [
<esq_>

<esf >

exemplos | examples

b-esp-est-esc.mp3

es.pe.ci.al | special
es.pe.yar | to wait/to hope
es.to.ma.go (m) / stomach
es.fran.gei.ro (m) | foreigner
es.far [ tobe
es.tudar | to study
es.frea(f) / star
8s,Cre.ver [ to write
es.ca.das (fpl) | stairs

es.co.la(f) / school




mafia|spellng | som [ sound

u]

Em nicio de pelavra antes de consoante sonora

smmminag nt tha waed tallawad by vanad anneanante
Lty VELIE HULL IUIUWEL L) VOICed Consonants

wsh >
880>
5

BsU_»

5Mm_3

exemplos | examples

7-g5h-gsg-65v D3

es.b0.co (m) / sketch
es.go.fado  sold ot
es.vaziar | to empty

es.magar | to smash







Anexo 6 — Exercicios do curso online

Question 17 Cucga as palavras e selecione a vogal que falta!
Mot yet Listen to the words and select the missing vowel!
answered
e —_—
Marked out of
1.0 - L ——
¥ Flag . RS —
question
£ Edit
question 11'_5 Choose .. -
P Choose... -

ingl_s Choose... -

Question 18 Ouga as palavras e selecione a vogal que falta!
Not yet Listen to the words and select the missing vowel!
anzswered
F = [ —

Marked out of
1,0 LI ———

¥ Flag . R
question

£ Edit
question f_Cll Choose... -

Finl__ndia Chogse. -

alem__ Choose... -
Question 8 Qual é silaba ténica da palavra "copo” ? Selecione a resposta correta.
HNot yet Which syllable is stressed in the word "copo” ? Select the right answer.
answered
Marked out of
Select one:

1.0

¥ Flag e
question po

gy Edit

question



Question 14
Mot vet
answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 2

ot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

¢, Edit

question

Question 12
ot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca a palavra e selecione a silaba tonica.

Listen to the word and select the stressed syllable.

Select one:
© fa

© lam

Observe aimagem, ouga aletra e diga se combinam uma com a outra. Selecione "verdadeiro” ou "falso”.

Look at the picture, listen to the letter and say if they match. Select "verdadeiro - true” or "falso - false”.

Select one:
@ True

@ False

Ouga e escreva as letras. Que palavra formam?
Listen and write the letters. What word do they form?

i 2

5 S

|

3
Cuca e repita, mas so depois de formar a palavra.

Listen and repeat, but only after forming the word.

L —_—

Answer:  hotel



Question 8 Selecione as palavras que combinam com imagem!

giat vet Match the words to the picture!
- ==
Marked out of y P
1.0 i
V Flag
question
& Edit
question
Select one or more:
[C] abrir
[C] aporta
[[] o carro
[l acasa
[C] nove
Question 15 Combine as palavras!
Eubet Match the words!
answered
Marked out of
1.0 agosto e Choose... :
Flag - 5 .
v . asegunda-feira @ |um més
e um dia
; , um ndmero
¢ Edit catorze é

question



Question 8 0 que éisto? Observe aimagem. Escreva o nome com o respetivo artigo.

Hot yet What is this? Look at the picture. Write the word with its article.

answered

Marked out of

1.0

\ Flag

question

3 Edit

question

Answer:

Question 12 Ouca a palavra e diga como se pronunciam os <03: semi-aberto [>], semi-fechado [0] ou como um [u] . Escolha a opgéo

Mot vet correta,
FEE Listen to the word and tell how the / o/ are pronounced: mid-open [1], mid-close [o] or like an [u]. Select the right answer.
Marked out of
L —_——
1.0
¥ Hag
question 0 Choose +
£ Edit
question PO Choose... B
]
[u]
lf |
Question Ouca a palavra e diga como se pronunciam os <ex: semi-aberto [£], semi-fechado [e] ou como [i].
Sl Listen to the word and tell how the <e> are pronounced: mid-open [£] , mid-close [e] or like [3].
answered
Marked out of
1.0 U —_—
¥ Flag
question
fre  Choose... +
g Edit
question

I8  Choose... E]

[¢]
[¢]

|

i

i



Question 10
Not vet
answered

Marked outof

1.0

\ Flag

question

£+ 3 Edit

question

Question 2

Mot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question b

ot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Quantos tomates vé? Escreva o niumero por extenso.

How many tomatoes do you see? Write the word down.

Answer:

Como se diz em portugués? Selecione a resposta correta!

How do we say in portugues? Select the right answer!

vesterday Choose.. E]

now

here

never Choose... -

Ouga as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Listen to the words and select the missing part!

X ——
. " —— W

1-___ prestar (Choose. -

2-ont_ Choose... =

3-apr___der (Choose._. ~

4-___velope Choose... E]




Question 2 Selecione nimeros impares.
EICEIEE Select uneven numbers.
answered
Marked out of
Select one or more:
1.0
[C] dois
¥ Hlae
question D trés
Edit
* [l onze
question
[ nove
[ oito
[ treze
Question 15 Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!
HNot yet Listen to the words and select the missing part!
answered
1 e L ———— a ¢ . L ————
Marked outof
w0 ' —— I
¥ Flae
question
1-mus___ Choose... -
£ Edit
question - comb_o Choose. -
3-d__s Choose... -
4-___ropa Choose... E]
oi
el
Question 8 Escolha as palavras que tém o som [ [].
IS Select the words that have the sound [ [].
answered
Marked out of
Select one or more:
1.0
[l mais
¥ Flag
question D sal
Edit
L _ ] escola
question
[C] passeio

[ gostar



Question 15
ot vet

anzwered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca as palavras e selecione o som correspondente: [s], [z] ou [[]

Listen to the words and select the corresponding sound: [s], [2] or [[]

1 . — 2
3 4
1- vestir Choose... -
2-esperar  Choose... -
3-usar Choose... -
4-passeio  Choose... E]

Question 3
Mot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

ig E

Ouca as palavras e selecione o som correspondente: [r], [R]

Listen to the words and select the corresponding sound: [r], [R]

1 * L ——— 2 * L ———
x ——

| " * —— I

1-esperar  Chopgse... -

2-arrumar . Chogse. .

-

- carro Choose... -
4-rio Choose... :
[R]
U

Question 21
ot yet

answered

Marked out of

1.0

" Flag

guestion

.a. Edit

question

Feminino ou masculino? Selecione a resposta correta.

Feminine or masculine? Select the right answer.

Select one:
@ areunido

© oreunido



Question 1

Not vet

answered

Marked out of

1.0

\ Flag
gquestion
& Edit

question

Question 9
Not vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

& Edit

question

Question 39
Not vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

o Edit

question

Selecione a palavra que corresponde a imagem!

Match the word to the picture!

Select one:
© acadeira

@ o caderno

Selecione o verbo que combina com aimagem!

Match the verb to the picture!

Select one:
© tocar

@ jogar

Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false

Select one:

© True

© False



Question 1
ot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

) Edit

question

Question 4

Mot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 4
Mot vet

anszwered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca as palavras e escolha as que se escrevem com <gx.

Listen to the words and select those that are written with an <gx.

Select one or more:

[ 1
[ 2
!
O 4

|

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Listen to the words and select the missing part!

1

1-__ umo Choose._. :

2-espa__ o0 |C
&
5
- esto
3T — 55
4-Te__aca Choose... -

e B —
e B —
- — |

2

4

Como se diz em portugués? Selecione aresposta correta!

How do we say in portugues? Select the right answer!

cat Choose. .. :

fork

garfo
domingo

Sunday

napkin

Choose... -



Question 2

Not yet

answered
Marked outof

1.0

\V Flag

question

i Edit

question

Mot vet

answered

Marked cut of

10
P e

guestion
.ﬁ. Edit

guestion

ot vet

answered

Marked out of

1.0
P e

guestion

F Edit

gquestion

Selecione as palavras que combinam com aimagem!

Match the words to the picture!

Select one or more:
garfo

morango

[7] colher

maca

Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.

Select one:

@ True

@ False

Ouga e escreva a palavra.

Listen to the word and write it down.

Answer:  viagem



Question 4 Selecione a palavra que combina com aimagem!

Neotye Match the word to the picture!
answered
Marked outof
1.0 prs—
\” Flag
question
{} Edit
question
3 B F - R
Select one:
© quadro
© quarto
Question 35 Como se diz em portugués? Selecione aresposta corretal
Not yet How do we say in portugues? Select the right answer!
answered
Marked out of
o todo / tomake Chopse... -
¥ Flag
to say | to tell
question ¥i Choose... ~
o B to bring Choose._. :
guestion
fazer
dizer
trazer
Question 12 Que numero & este? Observe aimagem e escreva a palavra correspondente.
Mot yet What number is this? Look at the picture and write the corresponding word down.
anzwered
Marked cut of . |
1.0 =
¥ Flag
question
£ Edit
gquestion

Answer:



Question 38

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Hotyet Listen to the words and select the missing part!
answered
Marked cut of
1 F e —_—— 5 - —_——
1.0
¥ Flag . " 22— hm - 00—
question
£ Edit
question
1-__ipe Choose... -
a-relé_ io  Chopse. . -
3-__Inasio Chgose.. ~
4-Vida__em  Chpose... :
i
e 00 |
Question 14 0 que éisto? Observe aimagem. Escreva o nome com o respetivo artigo definido.
Bothe What is this? Look at the picture. Write the word with its article.
answered
Marked cut of
1.0 »
V" Flag Y
question
o Edit
question “

Answer:



Question 17 Ouca a palavra e selecione a silaba tonica.

ot yet Listen to the word and select the stressed syllable.
anszwered
Marked cut of
1.0 L —i—
¥ Flag
question Select one:
£ Edit @ ho
question
© rri
@ wel
Question 40 Que palavra ouviu? Selecione a suaresposta.
Not yet Which word did you hear? Select your answer.
answered
Marked cut of
1.0 U ——
¥ Flag
question
Edit
L ) Select one:
question
© ha
© ja
Question 25 Selecione a opcéo que combina com aimagem!
L Match the word to the picture!
answered .

Marked out of

1.0

\V Flag
question

F 3 Edit

question

Select one:

@ conhecer

© saber



Question 27 Que cor é esta? Observe aimagem e escreva a palavra.

e What colour is this? Look at the picture and write the word down.
answered

Marked outof

1.0
\ Flag

question

& Edit

question

Answer:

Question 10 Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Not yet Which word did you hear? Select your answer.

answered
= —_—

Marked cut of

1.0
¥ Flag Select one:
question { I avd

":' Edit .
Y avo
question

Question 35 0 que éisto? Observe aimagem. Escreva o nome com o respetivo artigo.

Riot yes What is this? Look at the picture. Write the word with its article.

answered

Marked outof

1.0

\” Flag

question

& Edit

question

Answer: achuva



Question 18

Mot vet

answered

Marked out of

1.0

V" Flag

question

.n. Edit

question

Question 25
Mot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

.ﬂ. Edit

question

Question 5

ot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

) Edit

question

Como se diz em portugués? Selecione a resposta correta!

How do we say in portugues? Select the right answer!

to come back

Choose. .. :

to wash
to speak
tomake aphonecall (Choose
to read Choose... ~

Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
D sol

© sal

Que palavra ouviu? Selecione a suaresposta.

Which word did vou hear? Select your answer.

Select one:
© julho

© junho



Question 7
Not yet

answered

Marked out of

1.0

\ Flag
question
oS Edit

question

Question 19

Not yet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

3 Edit

question

Question 4

Mot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag
question

o Edit

question

Selecione as palavras que combinam com aimagem!

Match the words to the picture!

Select one or more:

[C] folha

[C] verde

[C] colher
[C] amarela
[C] vermelha

Selecione a palavra que combina com aimagem!

Match the word to the picture!

Select one:
© oluxo

@ olixo

Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
@ queixo

© queijo



Anexo 7 — 1°. quiz
HOME » PORTUCUESE LANCUACE FOR ERASMUS STUDENTS {LEVEL 1) » LEARNING CONTENTS / CONTEUDOS DE APRENDIZAGEM » 15T QUIZ » PREVIEW

PORTUGUESE LANGUAGE FOR ERASMUS STUDENTS (LEVEL 1)

You can preview this quiz, but if this were a real attempt, you would be blocked because:

This quizis not currently available

Quastion 1 Quantas silabas tem a palavra? Ouca e selecione a sua resposta.
AT T S How many syllables does the word have? Listen and select your answer.
Marked out of
1.00
[ ——
V¥ Flag
question
oy Edit Select one:
question (:‘u 2
I:é:l 3
® 4
Question 2 Ouca a palavra e diga como se pronunciam os <ox: semi-aberto [>], semi-fechado [o] ou como um [u] . Escolha a opgio
Ancswer saved correfa.
Marked out of Listen to the word and tell how the <o> are pronounced: mid-open [5], mid-closed [o] or like an[u]. Select the right
wee answer.
¥ Flae
question
F @ —_—
£ Edit
question
Por [g]
Choose...
to
[2]
u
Question J Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.
2ty Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.
answered
Marked out of
1.00
\ Flag
question
s Edit
question

Select one:

@ True

© False



Question 6
ot vet

answered

Marked cut of

1,00

¥ Flae
question

¢, Edit

gquestion

Question 7

Not vet

answered

Marked out of

1.00

\” Flag

question
& Edit

question

Question 8
ot vet

answered

Marked cut of

100

¥ Flag
question

.n. Edit

question

Isto & um lapis? Observe aimagem e selecione verdadeiro ou falso.

Is this a <lapis=? Look at the picture and select true or false.

Select one:
@ True

@ False

Selecione a palavra que corresponde a imagem!

Match the word to the picture!

Select one:

@ acasa
@ o caderno

@ acarteira

Ouca a palavra e selecione a silaba tonica.

Listen to the word and select the stressed syllable.

Select one:
@ ou

© vir



Question 10 Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Lictrst Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.

answered

Marked out of

L0

¥ Flag
question
.n, Edit
question
Select one:
© True
© False
Question 13 Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!
Hot yet Listen to the words and select the missing part!
answered
Marked out of
1.00 1 - e — o - -
¥ Flag " ° 22— Iy e —— |
question
£ Edit
question 1-e_ Crever Choose... -
2-_or Choose... =
3-mo__frar Choose... =
4-e_ frangeirc Choose... -
Question 14 Feminino ou masculino? Selecione a resposta correta.
Eiuket Feminine or masculine? Select the right answer.
answered
Marked out of
Select one:
100
¥ Flag | apé
question o PE"
£ Edit

question



Question 15
ot vet

answered

Marked cut of

1000

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 17

Mot vet

answered
Marked out of

100

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 13

Mot vet

answered

Marked out of

100

¥ Flag

question

.n_ Edit

question

Question 24

Mot vet

answered

Marked cut of

1,00

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Cuca aletra e selecione a resposta correta.

Listen to the letter and select the right answer.

- = —_——

Select one:

(Qual é silaba tonica da palavra <garrafa= ? Selecione a resposta correta.

Which syllable is stressed in the word <garrafa= ? Select the right answer.

Select one:
© ga
@ rra

© fa

Escolha as palavras que tém o som [s].

Select the words that have the sound [s].

L

Select one or more:

[ casa
[[] salada

I:l massa

] mas
O sol

Quca e escreva a palavra.

Listen to the word and write it down.

Answer:



Question 7
ot vet

answered

Marked out of

100

¥ Flag

question

.n_ Edit

question

Question 29
Mot vet

answered

Marked cut of

1.00

¥ Flag

question

o Edit

question

Question 31
Mot vet

answered

Marked cut of

1000

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Escolha as palavras que tém o som [ [].

Select the words that have the sound [ [].

L

Select one or more:

[C] ananas

[C] subir
] mostrar
[C] coisa

[ estudante

Escreva os algarismos correspondentes: vinte

Write the corresponding digits: vinte

Answer:

Ouca as palavras e selecione a vogal que falta!

Listen to the words and select the missing vowel!

J-mag__



Question 37

ot vet

answered

Marked out of

1000

¥ Flag

question

o Edit

question

Question 42
Not vet
answered

Marked out of

1,00

\” Flag

question

o Edit

gquestion

Question 43

ot yet

answered

Marked sut of

1.00

¥ Flag

question

o Edit

question

Ouca as palavras e diga se 0 <a> & aberto: [a] ou semi-fechado: [e].

Listen to the words and tell ifit is an open: [a] or a mid-close <ax: [g].

i L —i—— ] LI —i——
1-aqul Choose._ .. E]
2- viagem |-

[a]

e

Selecione a palavra que corresponde a imagem!

Match the word to the picture!

oy |
"

Select one:

© o armario

) amesa

Ouga as palavras e diga como se pronunciam os <e:: semi-aberto [£] , semi-fechado [e] ou como [i].

Listen to the words and tell how the <e» are pronounced: mid-open [£] , mid-close [e] or like [i].

o e —— W e

1- café Chot}se___:

2-forte |[g]

[¢]
1



Question 44
ot vet
answered

Marked outof

1000

¥ Flag

question

& Edit

question

Question 46
Mot vet
answered

Marked cut of

1000

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Queastion 47
Mot vet
answered

Marked out of

100

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Listen to the words and select the missing part!

, . X ——
x —

3 4

1- bos

S Choose. .. E]

2- tigo an

am
3-c___ far Choose... -
4-__ biente (Chpgse. . =

Que palavra ouviu? Selecione a suaresposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
© mas

© mais

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Listen to the words and select the missing part!

Choose... E]

Choose... -



Question 50
ot vet

answered

Marked ocut of

100

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 51
Not yet
answered
Marked out of

1.00

\ Flag

question

F Edit

question

Question 55
ot vet

answered

Marked out of

1000

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!
Listen to the words and select the missing part!

i 2

U —i—— U —i——
x —
; I

-5 Choose.__. :

2- ze om
on

3-b___beiro (Choose. ~

4-__ tem Choose... =

Selecione a palavra que corresponde a imagem!

Match the word to the picture!

Select one:

@ treze

@ trés

Ouga as palavras e selecione a vogal que falta!

Listen to the words and select the missing vowel!



Question 36 Feminino ou masculino? Selecione a resposta correta.

i e Feminine or masculine? Select the right answer.
answered
Marked out of
1.00
V" Flag
question
£ Edit
guestion
Select one:
© acafé
© o café
Question 57 Quantas silabas tem a palavra? Ouca e selecione a sua resposta.
Hot yet How many syllables does the word have? Listen and select your answer.
answered
Marked out of
1.00 - - et
¥ Flag
question Select one:
£ Edit ® o
question )
® 4
Question 60 Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!
Hot yet Listen to the words and select the missing part!
answered
Marked cut of
vrs 4
question
£ Edit
question 1- CEIl_EIS Choose__. B

2-a  Ucar |58
&
5

3-__urso |,

4-fi_ ar Choose... -



Question 70 Ouca a seguinte palavra e indique se a vogal tonica @ aberta [a], semi-fechada [¢] ou nasal [#] . Escolha a opgfio correta,

Not yet Listen to the following word and indicate if the stressed vowel is open [a], mid-close [¢] or nasal [¢] . Selact the right
answered
Alswer,
Marked out of
LoD
.f’ F]ag L ——
question
 Edit Select one:
questizn _
Ol
O [¢]
O [&]
Question 72 Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.
Dot Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false
answered
Marked cut of
1,00
¥ Flae
question
£ EAit
question
> & ——
Select one:
© True
© False
Question 13 Ouga as palavras e selecione a parte da palavra que falta!
L Listen to the words and select the missing part!
answered
Marked cut of
1,00 1 L ——— 2 U ——
pre 4
gquestion
£ Edit
question i-autoca o Choose._ .. B
Choose...
2-  ma
m
J-que__er Choose... -

- _E?iStEl Choose... -



Anexo 8 — 2°. quiz

) » LEARNING CONTENTS / CONTEUDOS DE APRENDIZAGEM » ZND QUIZ » PREVIEW

PORTUGUESE LANGUAGE FOR ERASMUS STUDENTS (LEVEL 1}

You can preview this quiz, but if this were a real attempt, vou would be blocked because:

This quizis not currently available

Question 1 Ouca e escolha as palavras que tém o som [z].

Eiutet Listen to the words and select those that have the sound [z].
answered

Marked cut of
1.00

¥ Flae

.
e Select one or more:

£ Edit [C] mais
question

[ exatamente

[[] mesa
[ dizer
[ lixo
[[] exame
Question 5 Ouga a palavra e selecione a silaba tonica.
Not yet Listen to the word and select the stressed syllable.
answered
Marked out of
1.00 LI —i——
Lok
question Select one:
2y 2t © o
gquestion
D tb
© ma

® go



Question 6
Not vet
answered
Marked out of

1,00

\ Flag

question

o Edit

question

ot vet

answered

Marked out of
1.00

¥ Flag
question

F Edit

question

Question 9
Not yet
answered
Marked out of
1.00

\V Flag

question

3 Edit

question

Selecione a palavra que corresponde a imagem!

Match the word to the picture!

Select one:

@ dormir

@ dizer

Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
@ cadeira

@ carteira

Selecione as palavras que combinam com aimagem!

Match the words to the picture!

Select one or more:
o olho

castanho
o cabelo
vermelho



Question 10

Not yvet

answered

Marked out of

1.00

\ Flag
question

o Edit

guestion

ot vet

answered

Marked out of
1.00

¥ Flae
question

.ﬁ. Edit

question

Mot vet

answered

Marked cut of

1.00
¥ Flae
question

F Edit

question

Selecione o verbo que corresponde & imagem!

Match the verb to the picture!

Select one:

@ fazer um bolo

© comer um bolo

Ouca a palavra e selecione a silaba ténica.

Listen to the word and select the stressed syllable.

Select one:

|:::| am
© b
|:::| en

D te

Como se diz em portugués? Selecione a resposta corretal

How do we say in portugues? Select the right answer!

noise

codfish

Spoon

eyes

Choose.___
bacalhau

olhos
colher
barulho

Choose... -



Question 28 Selecione a palavra que combina com aimagem!

Afnt sk Match the word to the picture!

answered

Marked out of ///

1.00

V" Flag

gquestion
0 Edit

guestion
Select one:
© o gato

© o garfo

Question 29 (uca e escreva a palavra.

b=t Listen to the word and write it down.
answered

Marked cut of

100

¥ Flag
question

.n. Edit

question

Answer: | vestir

Question 31 Observe aimagem, ouga a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

LT Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.

answered

Marked out of

1,00
W Flag
question

£ Edit

question

Select one:
@ True

@ False



Question 32

Mot vet

answered

Marked out of

1000

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Question 33

Mot vet

answered

Marked out of

1,00

¥ Flag

question

o Edit

question

Question 34

ot vet

answered

Marked ocut of

100

¥ Flag

question

o Edit

question

Question 38

ot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Qual & silaba tonica da palavra <abril> ? Selecione a resposta correta.

Which syllable is stressed in the word <abril> ? Select the right answer.

Select one:

Ouca e escreva a palavra.

Listen to the word and write it down.

Answer:  ensinar

Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
@ com

@ cdo

Cuca o numero e escreva o(s) algarismo(s) correspondente(s).

Listen to the number and write the corresponding digit(s).

Answer: 19



Question 37

Not yet

answered

Marked out of

1.00

\ Flag

question
& Edit

question

ot vet

answered

Marked ocut of
1.00

¥ Flae
question

F Edit

question

Mot vet

answered

Marked cut of
1.00

¥ Flae
question

F Edit

question

Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.

Select one:

@ True

@ False

Como se diz em portugués? Selecione aresposta correta!

How do we say in portugues? Select the right answer!

toknow [ tomeet Choose.

Choose__.

to win / to earn ganhar
apanhar
cozinhar

to catch conhecer

to cook Choose... -

Ouca e escolha as palavras que tém o som [s]:

Listen to the words and select those that have the sound [s]:

Select one or more:
oxala
proximo
exagerar
passeio
sol



Question 48 Feminino ou masculino? Selecione aresposta correta.

LI Feminine or masculine? Select the right answer.
answered
Marked cutof
Select one:
1.00
© oaguecedor

¥ Hag :
question © aaquecedor

£ Edit
question

Question 51 Observe o nimero e escreva o nome do més que lhe corresponde.
S0 el Look at the number and write the name of the corresponding month.
answered

Marked outof

1,00

\” Flag

gquestion

F 3 Edit

question

Answer:
Question 60 Ouca a palavra eidentifique o som correto: [k] ou [kw]? Selecione a resposta correta.
Hot yet Listen to the word and idenify the correct sound. [k] or [kw]? Select the right answer.
answered
1 = B — o ¢ ® B ——

Marked cut of

1.00 ;" ——— e e —— |

V" Flag
question

1-  Choose... :
£ Edit
question o [k"ﬂl‘]
k

3~ Choose... -

4- Choose... -



Mot vet

answered

Marked out of

1.00
¥ Flag
question

H Edit

question

Question 64
Not vet
answered
Marked out of

1.00

\ Flag
question

& Edit

question

ot et

answered

Marked cut of
1.00

¥ Flae
question

F Edit

question

Ouca e escolha as palavras que tém o som [ks]:

Listen to the words and select those that have the sound [ks]:

L ——f——

Select one or more:
taxi
auxilio
oxigénio

exemplo

Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false.

Select one:
@ True

© False

Como se diz em portugués? Selecione a resposta correta!

How do we say in portugues? Select the right answer!

torain Choose._
Choose. .

to travel

to see [to watch




Question 68 Selecione as palavras que combinam com aimagem!

Hokyes Match the words to the picture!
answered
Marked out of
1.00
\ Flag
question
s Edit
question
Select one or more:
[7] fechar
[C] aporta
[7] o porto
[C] ficar
Question /1 Quantas silabas tem a palavra? Oucga e selecione a sua resposta.
Hot yet How many syllables does the word have? Listen and select your answer.
answered
Marked out of
1.00 * P— ———
V" Flag
question
Edit
¥ _ Select one:
question
02
'3
4
Question 72 0 que éisto? Observe aimagem. Escreva o nome com o respetivo artigo.
R What is this? Look at the picture. Write the word with its article.
answered
Marked outof
1.00
\” Flag
question
> Edit
question

Answer:



Question 78
Not vet

answered

Marked out of

1.00

\ Flag
question

& Edit

question

Question 79

Mot vet

answered

Marked out of

100

¥ Flag

question

.a. Edit

question

Question 103

Mot vet

answered

Marked out of

1.00

¥ Flag

gquestion

.n. Edit

question

Observe aimagem, ouca a palavra e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

Look at the picture, listen to the word and say if they match. Select true or false

Ouca as palavras e selecione a parte da palavra que falta!

Listen to the words and select the missing part!

i 2

X ——
5 4
1-__ al Choose. .. E]
o-quin__e |2

5
3-de_ Choose... -

4-ma_ Choose... -

Que palavra ouviu? Selecione a sua resposta.

Which word did you hear? Select your answer.

Select one:
© queijo

) queixo
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Anexo 10

Resultados do 1°. Quiz

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@
@@ @é’ $ @
§88 u-:?{a-ﬁwﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

Grade

Participants
L]

=]

Eixo vertical: Numero de estudantes que obtiveram determinada classificagcao
Eixo horizontal: Classificagdo de 0 a 20

Total de Participantes: 12 estudantes

Média dos 13 estudantes: 17.60






Anexo 11

Resultados do 2°. Quiz

Participants
™o ad
T

@@@@@@@@@@@@@@@é’@é’@é’
I A P
FIESEE ﬁwﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ&ﬁﬁ

By

[=1

Grade

Eixo vertical: Numero de estudantes que obtiveram determinada classificagcao
Eixo horizontal: Classificacao de 0 a 20

Total de Participantes: 13 estudantes

Média dos 13 estudantes: 17.68






Anexo 12

Parametros para a selecdo de palavras e o numero de ocorréncias

dos sons nas 154 palavras

1. PALAVRAS MARCADAS GRAFICAMENTE QUANTO A ACENTUACAO

Vogal
Vogais semiabertas Vogais semifechadas Vogais fechadas
aberta
Sons <a> - [a] <é>-[g] [<6>-[0] |<&>-[e] |<é>-[e]|<O>-[0o]|<i>-[i]|<0>-][u]
Numero de
_ 5 4 4 2 2 3 3 3
ocorréncias

2. PALAVRAS NAO MARCADAS GRAFICAMENTE QUANTO A ACENTUAGCAO

palavras graves sem acento gréafico palavras agudas sem acento gréafico
Sons a(s) | e(s)|o(s)| em | ens | am | i(s) |u(s)| im |in(s)| um | un(s) I r z
Numero de
o 22 21 33 3 1 3 3 4 1 1 2 1 3 |16 | 3
ocorréncias
3. VOGAIS ORAIS EM POSICAO TONICA
<a> <a>* <0> <0> <e> <e> <j> <u>
ténico ténico ténico ténico ténico ténico ténico ténico
Sons [a] [e] [0] [o] [e] [e] [i] [u]
Numero de
. 30 0 5 6 6 4 11 3
ocorréncias
*N&ao foram selecionadas palavras com este som.
3. VOGAIS ORAIS EM POSICAO ATONA
<a> atono <0> atono <e> atono <i>atono <u> atono

Sons

<a> atono - [e]

<0>atono-[u]

<e> atono - [i]

<i>-atono - [i]

<u> atono -[ u]

NUumero de

ocorréncias

65

58

34

22

13




S <a> <am.b>, <am.p> <am> <an> <em.b>, <em.p> <em> <en>
ons
[e] [e] [ew] ] [€] [&j] [€]
NUmero de
) 3 2 3 9 2 4 7
ocorréncias

<im.b>, <im.p>, <in> <om.b>, <om.p> <on> <um>, <um.b> <un>
Sons <__im> <_om>
[ [ [0] [6] [a] [a]
Numero de
o 3 7 2 4 2 1
ocorréncias

s <ai> <au> <ei> <eu> <iu> <ui> <0i> <ou> | <éi>* | <éu>* | <Oi>*
ons - - - - - - -
[aj] [aw] [ej] [ew] [iw] [uj] [0j1] [o] [€]] [ew] BJ]
NUmero de
. 2 2 7 2 2 2 2 2 0 0 0
ocorréncias

*Nao foram selecionadas palavras com estes sons.

Sons

<ao> - [ew]

<6e> - [0]]

<ae> - [ j~]

<ui> - [ui]

NUmero de

ocorréncias

Sons <s___><_.s_ >-[s] < _ss_>-[s] < s >-[z] < s>-[1]
Numero de
o 8 5 6 13
ocorréncias




< _sp_>,< st >< sc_>,< sq_> < sb >,< sd _>< sg >,

Sons
,<_sf _>-[1 <_sv_>,<_sm_>-[3]

NUmero de

ocorréncias

s <es.p__>, <es.t_ > <es.c_ >,<es.q__>, <es.b__>,<es.d__>,<es.g_>,<esv_ >,
ons
<es.f >-[] <es.m__>-[3]
NUmero de
. 2 2
ocorréncias

Sons <r_>-[R] <rr_>-[R] <_.r_>-[R] <_r_>-[r]

NUmero de

ocorréncias

Sons <pr>, <br>, <tr, <dr>, <cr>, <gr>,<fr>-[r] <_r>-[r]

NUmero de
o 13 26
ocorréncias

Sons <ca> -[k] <co> -[Kk] <cu> -[k]

NUmero de

ocorréncias




Sons <¢a> - [s] <Go> - [s] <cu> - [s] <ce> - [s] <ci> - [s]
Numero de
- 4 4 1 4 4
ocorrencilas

Sons

<ga> - [d]

<go>-[g]

<gu>-[g]

<gue> -[d]

<gui>-[g]

NUmero de

ocorréncias

Sons

<ge> - [3]

<gi> - [3]

NUmero de
ocorréncias

Sons

<que> - [K]

<qui> - [K]

<qua> - [kw]

<quo> - [kw]

Ndmero de
ocorréncias

Sons

<z__>-[7]

<__.z_>-z7]

<

z_ >-[z]

< __z>-[N1

NUmero de

ocorréncias




Sons

<ja> - [3]

<jo> - [3]

<je>-[3]

<ju> - [3]

<ji> - [3]

NUmero de

ocorréncias

Sons <h>-[/] <ch__>-[ < _.ch_>-[1 < _nh_>-[n]
NlUmero de
o 5 2 2 2
ocorrencilas

Sons

[v] [1]

[

NUmero de

ocorréncias

<e.xa. >,
<e.xo.__ >,
<xX___> X__ > < _XxX_> < _XxX_>
<e.xe. >,
Sons )
<eXi.___ >,
)] )| [s] [ks]
<e.xu. >
(2]
NUmero de
o 2 2 2 1 2
ocorréncias




s <ex.p__>, <ex.t_ > <ex.c_ > sex.t_ >, <tex.t_ > <hexa__ >*
ons
[ejl] [ej] [9z]/[2Z]
NUmero de
) 2 2 0
ocorréncias

*N&ao foram selecionadas palavras com este som.



Anexo 13

cinzento
alto

o pé

o vento
explicar
por
quinta-feira
mala

conhecer
justica
vender

a bolacha
francés

o queijo
abril

paes

jipe




atuns
dezanove
a massa
ginasio

a maga

custar
saia
mecanico
zangado
o péssego
otimo
dificil

a laranja
quase
més




Pagina5s de 8
ruivo
hingaro
situagoes
ajudar
coisa
ambos

quatro
interessante
vinte

jardins

o leite
mulher
peixe

limdo
esvaziar
euro




mao

o cinto
lavam
poes
xarope
chavena

esmagar
camara
ombro

azuis

irma

falam

o restaurante
duche

algum

a roupa
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CALENDARIO DO CURSO PRESENCIAL

Horario das aulas

|| Horario das visitas |

Sessao de Visita Guiada -
20.01.2014|| abertura aulas aulas — Porto
do curso (Centro Histérico)
Laboratorio
21.01.2014 aulas aulas sala 404
22.01.2014 aulas aulas Laboratdrio
sala 206
23.01.2014|, aulas aulas || I
Visita Guiada -
Porto
24.01.2014 aulas aulas o (Museu da Bolsa,
Igreja de S.
Francisco, Caves
Calem)

27.01.2014 aulas aulas Laboratorio
sala 206
28.01.2014 aulas aulas Karaoke
sala 210
20.01.2014 | | aulas aulas || I
30.01.2014 aulas aulas Karaoke
sala 210
Visita Guiada -
Guimaraes
31.01.2014 aulas aulas - (Pa‘;gatllsct);c?ggues,
Guimaraes, Centro
Historico)

03.02.2014 aulas aulas Laboratdrio
sala 206
04.02.2014 aulas aulas Karaoke
sala 210
Visita Guiada -
Braga
05.02.2014 aulas aulas — (Bom Jesus, Sé
Catedral, Centro
Historico)
06.02.2014 aulas aulas Karaoke
sala 210
07.02.2014 aulas aulas = Sesséo de
encerramento
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Anexo 15

FACULDADE DE LETRAS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

CURSO INTENSIVO DE LINGUA PORTUGUESA
PARA ESTRANGEIROS

Prova Final de Avaliagcdo

Nome Data

Duragao da prova: 2h
1. Leia o texto com atencéo.

Ola, eu sou a Rocio e sou de Madrid. Sou estudante de
medicina e estou no Porto desde setembro. Neste momento
estou a fazer o meu segundo curso de portugués. Sou
espanhola, por isso compreender nao € um problema para mim,
mas falar é outra coisa.

O Porto é uma cidade completamente diferente de

Madrid. E mais pequena, mas também tem uma oferta cultural
interessante e uma arquitetura muito especial. Gosto muito do
rio Douro, da Ribeira, do centro histérico e dos jardins do
Palacio de Cristal. Vou ficar até agosto, por isso nas férias

quero conhecer muitas cidades portuguesas.

Ola, eu sou o Benjamin, sou francés e estudante de
arquitetura. Sou filho de pais portugueses, mas infelizmente, os
meus pais nunca falam portugués comigo.

Estou no Porto para conhecer as minhas origens, para
aprender melhor a lingua portuguesa, mas também porque a
faculdade de arquitetura do Porto € uma das melhores escolas
da Europa.

Estou no Porto desde julho do ano passado e adoro a minha

vida aqui. Gosto das pessoas, da cidade e da gastronomia. No
futuro, queria muito viver e trabalhar em Portugal. Vamos ver,

se calhar nao é impossivel!




[BAPORTO

Responda as perguntas sobre o texto com frases completas.

a. Qual é a nacionalidade da Rocio e onde estuda?

b. Na sua opinidao, a Rocio tem dificuldades com a lingua portuguesa ?

c. O que pensa a Rocio do Porto?

d. Que planos tem ela para o verédo ?

e. Que lingua fala o Benjamin com os pais dele ?

f. Por que razao esta ele no Porto ?

g. Na sua opinido o Benjamin estd bem adaptado a cidade e ao pais? Porqué?




[BAPORTO

2. Escreva um postal aum amigo e fale da sua experiéncia como estudante erasmus:
e da sua rotina diaria;

e do que gosta de fazer nos tempos livres ;
¢ dos locais que ja conhece em Portugal ;

Porto, 5 de fevereiro de 2014

Ola )

Um abracgo,



[BAPORTO

FACULDADE DE LETRAS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

CURSO INTENSIVO DE LINGUA PORTUGUESA
PARA ESTRANGEIROS

Prova Final de Avaliagcdo

Nome Data

3. Faga as perguntas para as seguintes respostas.

? - 0.50 céntimos.

? - Nao, ndo sou.

?

- P 2 0 T oo

o «Q

R S S BN R V)

4. Use 0 pronome pessoal correto.

- Estou na biblioteca.

- N&o, ndo podemos

- Amanha vou estudar para o teste.
- Sim, sabemos.

- Ela tem 24 anos.

- No sébado.

- Ele esta a dormir

- Sim, vou.

a. Este livro é para mim? - Sim, é para

b. Posso ir convosco? - Sim, podes vir

C. Ele vai contigo? - Sim, ele vai

d. Este presente é para si. - Para ? Oh, muito obrigadal

e. Gostas do Pedro? - Sim, gosto

f. Pensas na Sofia? - Sim, penso muitas vezes

5. Complete os espa¢cos com a preposi¢cao correta, contraida com o artigo, quando necessario.

Nos vamos a Madrid aviao.
Ele vai sempre pé para a Faculdade.
Eles vao a Guimaraes carro da Susana.
Eu volto para o Porto autocarro.

autocarro n°. 2077

-~ 0 o 0o T p

Tu também vais

No&s viajamos para Lisboa comboio das 21:30h



B§PORTO

6. Complete as frases com a preposicado correta, contraida com o artigo, quando necessario.

a. O Anténio esta Porto.

b. O Pedroé Portugal.

c. Agora, tenho fazer o exercicio.

d. Quanto tempo ficas Portugal?

e. A Maria esta casa.

f. Ele sai trabalho muito tarde.

g. Quando viajas Londres?

h. Eu espero aqui autocarro.

i N6s chegamos muito cedo faculdade.
j- Eu estou preocupado ela?

7. Responda as perguntas com sim @ou ndo &.

a. Sabes onde é a farmacia? -
b. Podes estudar com a Sylva? -
c. Vocés querem um café? -
d. Ouves musica de manha ? -
e. Vocé bebe um café ? -

f.  Compras pao?

Vocé da um presente ao Manuel?

= (o]

Fazes o tpc agora ?

i. Vésofime?

© 60 ® 00 0o v

j.  Vocés precisam do dicionario?

8. Complete com as preposi¢fes « para » ou « a », contraida com o artigo, quando necessario.

Eu estou muito cansada, porissovou __ a cama.

O Pedro trabalha num café e normalmentevai __ o café cedo.
Agora, tenho aulas, porisso vou ___ a faculdade.

Amanha a noite vamos ____ o cinema ?

Quando vamos 0s correios?

- ® 20 T p

Antes do almogo vou a padaria.

Hoje a tarde, vamos a farmacia.

o «Q

O Rui vai trabalhar a Inglaterra.

Boa sorte!
Ana Isabel Fernandes
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FACULDADE DE LETRAS
UNIVERSIDADE DO PORTO

Anexo 16

PAUTA DE CLASSIFICACAO REGISTO DE ENTRADA
Data
Ano Letivo 2013 / 2014 Funcionario

Curso de Formacao: EILC - Erasmus Intensive Language Course (Turma 1)

Docente: Ana Isabel de Jesus Fernandes

N.° de alunos: 13

N.° do aluno / Classificacao

Nome do aluno

N.° de ordem Final Nivel
1 Andrea 19 A
2 Artis 12 A
3 Csaba 18 A
4 Enes 11 A
5 Eva 19 A
6 Furkan 10 A
7 Henri 13 A
8 Jakub 18 A
9 Jan 17 A
10 Petra 19 A
11 Sedef Reprovado* A1
12 Simon Reprovado® A1
13 Suvi 17 A

RESSALVAS

* Reprovado por faltas

O Responsavel pela Classificacao
7 /02 / 2014 Ass.

FLUP-DSGRP/030.01 Via Panoramica s/n 4150-564 Porto | TIf. 226 077 100 | Fax 226 091 610 | flup@letras.up.pt | www.letras.up.pt
Gabinete de Formacéo e Educacao Continua | Tlf. 226077165 | Formacao: gfec@letras.up.pt | SIP: sip@letras.up.pt
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¥ Flag

question

& Edit

question

Anexo 17

(Quca e repital

Listen and repeat!

Lembre-se: <s> entre vogais & [ 2]/ Remember: <s: between vowelsis [z]

Tu estds em Lisboa

(mais depressa)

o, LN ——

Tu estds em Lisboa

. O ——

Nos estamos em casa.

(mais depressa)
4.

Nos estamos em casa.

- L B ——
D-

mais ou menos

(mais depressa)
6.

mais ou menos

k



Information Ouca e repita: verbo partir no presente do indicativo.

¥ flae Listen and repeat the verb partir (toleave, go out of | to break)
question
£ Edit
question e e
par.or
eu par.to
tu par.tes
vO.cé par.te
ele par.te
ela par.te
nos par.d.mos
vOs par.ts
vo.cés par.tem
eles par.tem
elas par.tem
Information Ouca e repita!
q‘}:::g Listen and repeat!
£ Edit
gquestion

car.tei.ra



Information Ougae I‘epitaf
7 Flag

. Listen and repeat!
question
o Edit
question
Som Grafia
sound spelling
[3]
<j> <ge> <gi>
L —_—

o quei.jo

X —— X ——

age.leia aja.nela i o bei.jo
0 ma.ra.cu.ja

> e ———

i

A
¥

S )

—~
_

ogela.do ojar.dim ala.ran.ja ogelo



(

) (%
k"//’

as joi.as ojo.elho agen.te ace.re.ja

—— e p———— . -

¥

Ouca e repita os trava-linguas. Nio se preocupe com o sentido das palavras. O objetivo deste exercicio é praticar a

pronuncia de:[3]

Listen and repeat the tongue-twisters. Don't worry if you don’t understand the meaning. The purpose of this exercise is to

practice the pronunciation of:[3]

1. A na.ja e.gipei.a gi.gan.te a.ge e re.a.ge ho.je, ja.

. p——
2. Em ja.neiro vi o Jo.do de pi.jama no jar.dim da igreja

a aju.dar a Jo.a.na a comer u.ma la.ran.ja com guei.jo.

Information Atente na entoagdo nas seguintes perguntas.
F1 . . . . . .
v Flae Pay attention to the intonation in the following questions.
question
o Edit Cga e repita!
question

Listen and repeat!

1. Ele &japonés? ,

L —if——
2. Vocé esta em Portugal? ’
L

3. Eles estudam aqui?!

L —_——



4. Ela trabalha no banco? "

L —_——

5. Eles moram juntos? .’

U —_——

6. Fla compreende francés? ’

U ——

—. Vocés partem hoje para Franca? f

L —_——

Information Ougae repita!

Fla !
v 7 5 Listen and repeat!
question
& Edit
question y
Som Grafia
sound spelling
1 <ch> G P SGUEY R

o cho.co.]la.te o0 pei.xe orapaz ocha

DEEsE—e e Eaa e



abru.xa amo.chila

Ouca e repita os trava-linguas. Nio se preocupe com o sentido das palavras. O objetivo deste exercicio e praticar a

pronuncia de:[[]

Listen and repeat the tongue-twisters. Don’t worry if you don'’t understand the meaning. The purpose of this exercise s to

practice the pronunciation of:[[]

1. Es.ti.ve em Cha.ves num di.a de chu.va e en.con.trei u.ma cha.ve de chum.bo no chao.

2.Du.as cha.ve.nas de cha chei.as de bo.la.chas de cho.cola.te.



Question 34 Oucga e repita as frases. Depois, coloque corretamente os sinais de pontuacéo (.) (7).

LT Listen to the sentences. Then, do the punctuation (.) (?).
answered
Marked out of
7.0 - L 3 ———
Fl . .
¥ rlae Tu és estudante de engenharia
question
g Edit
question > & -

Tu nio és o John

MNos somos da Franca

Eles séo gregos

Information  Quga e repita!

Flag .
v Listen and repeat!
question
# Edit
question .
Som Grafia
sound spelling
<z >
[z]
€ 2 > <8 > <eXa_> <exe_ > <exi__> <exo__> <exu_ >
L ——




0 e.xa.me asno.zes ate.sou.ra ame.sa

osra.pa.zes quin.ze co.ser o e.xer.ci.ci.o

aco.zi.nha amii.si.ca a.zul zan.ga.da

- . .



Quca e repita os trava-linguas. Nio se preocupe com o sentido das palavras. O objetivo deste exercicio é praticar a

pronuncia de:[z]

Listen and repeat the tongue-twisters. Don't worry if vou don't understand the meaning. The purpose of this exercise s to
practice the pronunciation of:[z]

A Ro.sa per.gun.tou a Ro.sa
Qu.al e.ra a ro.sa mais ro.sa
A Ro.sa res.pon.deu a Ro.sa
Que a ro.sa mais ro.sa

E.ra a ro.sa cor de ro.sa

[ —
o, > &

0 zan.gio zum.biu do.ze ve.zes,
Zan.ga.da, a ze.bra rezin.go.na
e.xal.tou.-se com a al.ga.za.rra

na co.zi.nha cin.zen.ta da Mi.zé

Information Ouca e repita! Listen and repeat!
¥ rlag - ;
Lembre-se de que <s> no fim da palavra é: [[] -
question
g5 Edit Remember that <s> at the end of the word is: [[] - [ r o —e—
question
- ——
Os
més
- ——
mostras
> = D —

ligamos



Mas:

<s>entrevogaiseé: [z]-

But:

<g= between vowelsis: [z] - -

As calcas azuis sdo bonitas

As calcasazuis sdo bonitas

Tu mostras a cidade aos amigos

Tu mostrasa cidade apsamigos

Os carros amarelos e pretos sdo antigos

Os carrosamarelose pretos sio antigos

Nos abrimos os olhos devagar

Tu viajas amanhi com dois amigos aleméaes

Tu viajasamanhi com doisamigosaleméas



Question 45 Leia a pergunta, ouca a resposta e escreva-a. Termine com um ponto final ()

Not yet Read the question, listen to the answer and write it down. Finish with a dot ()
answered
Marked out of
Lo -0 Simon éinglés?
V¥ Flag r e —_—
question
£ Edit
gquestion
Answer:
Question 46 Ouca e selecione a pergunta correta para a seguinte resposta
Not yet Listen and select the right question for the following answer.
answered
Marked ont of
L0 Eles sdo eslovacos.
¥ Flag
question Select one:
£ Edit g
gquestion )
- @ ————
Question 49 Ouca eleia a pergunta. Repita-a. Depois ouga as respostas e selecione a correta.
S Listen and read the question. Repeat it to practice. Then listen to the answers and select the right one.
anzwered
ando partem para Lisboa?
Marked cut of Qu P P
1.0 L
¥ Flag
question
Edit
¥ ) Select one:
question

|



Question 72
ot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag
question

.n, Edit

question

Question 38
ot vet
anzwered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

&5 Edit

question

Question 46
ot vet
answered
Marked cut of

1.0

V" Flag

question

o Edit

gquestion

Cuca a pergunta e selecione a resposta correta.

Listen to the question and select the right answer.

Select one:

U ———

Ouga a pergunta’ Se estiver, gramaticalmente, correta, escreva "correta’. Se estiver errada, corrija-a. Nio se esquega do

ponto de interrogacio (7)

Listen to the question. If you thinkitis grammatically correct, write "correta”. If you think it's wrong, correctit. Don't
forget to put the question mark (7)

. —_—

Answer:

Ouga as palavras e diga como se pronuncia o <o>: semi-aberto [5], semi-fechado [o] ou como um [u] . Escolha a opgéo

correta.

Listen to the word and tell how the <o> is pronounced: mid-open [5], mid-close [o] or like an [u]. Select the right answer.

bola Choose... v
[ » e —e— [N Choose... v
[ r e —«— [N Choose... v
el - 111022 Choose. -
[ e —— [ Choose... -
garfo Choose. .. -
[+ o —— [NNA Choose. .. -

- e ——— OOV Choose. E]

como um [u]

semi-fechado [o]
semi-aberto [2] |




Question 53
Mot vet

answered

Marked cut of
8.0

V¥ Flag
question

& Edit

question

1.0uca o texto.

1.Listen to the text.

2. Diga se as seguintes frases sobre o texto sdo verdadeiras ou falsas. Escreva no espago em branco V para verdadeirae F

para falsa.

2. Please tell if the following sentences about the text are true or false. Please write in the blanks an V for true and an F for
false.

a. 0 Tobias tem vinte e sete anos.

b. Ele életio.

c. Ele trabalha em Portugal.

d. Ele mora com duas portuguesas.

e. Em casa, ele fala sempre portugués com os amigos.
f. No trabalho, os colegas néo falam alem3o.

g. Ele tem pouco tempo para estudar.

h. Amanh3, ele parte para o Brasil sozinho.



Question 59

Not yet

answered

Marked outof

1.0

\” Flag

question
) Edit

question

Question 61
Mot vet

answered

Marked out of

1.0

¥ Flag

question

o Edit

question

Question 75

Mot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca a palavra e selecione aimagem correta.

Listen to the word and select the right picture.

Select one:

O
Y

Ouca a pergunta. Depois, ouca as respostas e selecione a correta.

Listen to the question. Then listen to the answers and select the right one.

U .

Select one:

© Aprendo nafaculdade.

) Sim, aprendo.

Ouca afrase e diga se a frase esta, gramaticalmente, correta ou errada.

Listen to the sentence and say if the sentence is grammatically right (correta) or wrong (errada).

e B —

Select one:
@ correta

@ errada



Information

V Flag

question

¢ Edit

question

Question 95

Mot vet

answered

Marked cut of

1.0

¥ Flag

gquestien

& Edit

question

Ouca erepita!

Listen and repeat!

gqua.dro

Ouca e leia a pergunta. Repita-a. Depois ouca as respostas e selecione a correta.

Listen and read the question. Repeat it to practice. Then listen to the answers and select the right one.

Onde trabalha?

. —

Select one or more:

O ———
O ————
O ———



Question 33

ot vet

answered

Marked out of

1.

¥ Flag

question

'¢' Edit

question

Question 41

Not yet

answered

Marked out of

1.0

\ Flag

question

£+ 3 Edit

gquestion

Ouca e selecione a opcéo correta.

Listen and select the right option.

Select one:
@ precisar

D precisa

Ouca as frases, observe as imagens e selecione correto ou errado.

Listen to the sentences. Look at the pictures and select right (correto) or wrong (errado).

Choose... ~

EI;IOOSS... -




Question 44

Mot vet

answered

Marked sut of
B.o

¥ Flag
question

& Edit

question

Ouca a palavra e escreva-a no plural.

Listen to the word and write it in the plural

Choose. ..
| Choose...
‘errado
| correto

Choose... ~



Question 46 Ouca as palavras e faga a correspondéncia.

ot yet Listen and match the sound to the word.
answered
Marked cut of
» B ———
.
Choose... :
¥ Flag
guestion
.n_ Edit
gquestion
< —_—
- Choose... =
Information Ouga e repita!
Flag .
v X Listen and repeat!
question
¢' Edit
question

> e —




Question 49 Ouca e selecione a opgéio correta.

Mot yet Listen and select the right option.
answered
Marked out of
L0 |
¥ Flag
question
£ Edit
question
Select one:
@) estabem
© também
© tiobem
Information Ouca e repita!
Fla .
e Listen and repeat!
question
J—
o h,
o Edit r
question
meses i -
mesas Hdild -
Question 57 Ouca e diga quantas palavras tem a frase. Selecione a opgéo correta.
Not yet Listen and tell how many words the sentences has. Select the right answer.
answered
Marked cut of
o L —_—
V" Flag
question Select one:
£ Edit ® 8

question

B
-



Question 54 Observe aimagem, ouca a frase e diga se correspondem. Selecione verdadeiro ou falso.

LT Look at the picture, listen to the sentece and say if they match. Select true or false.
answered
Marked out of
1.0
¥ Flag
guestion
£ Edit
gquestion
Select one:
i True
@) False
Question 58 Ouca a palavra e selecione aimagem correta.
Dlok ek Listen to the word and select the right picture.
answered
Marked out of
1.0 L —p—
¥ Flag
guestin Select one:
o Edit

guestion




Question 64 Ouca as perguntas e responda com o verbo adequado, como nos exemplo. Depois, ouga, outra vez, as perguntas e
ot vet repita-as para praticar a pronuncia e a entoagio.

answered . . . . . . . .
Listen to the questions and answer with the right verb, as in the examples. Afterwards, listen to the questions again and
Marked cutof

repeat them for yourself to practice pronunciation and intonation.
i2.0

¥ Fla /-Sim,gosto.

question i
e Nao, niio gosto.
.u. Edit
question
1. J
3. J
. W ey 3¢
5. I
6 » - —— ‘“x
- L —_— «
7. .
8. /
Question 1 Ouca os verbos e faca a correspondéncia com o infinitivo.
EIUEREL Listen to the verbs and match with the infinitive.
answered
Marked out of
1.0
" Flag
question
Choose. .. :
£ Edit
gquestion

Choose... -

Choose... -



Question 5
Not vet

answered

Marked out of

1.0

\” Flag

question

& Edit

question

Question &
Mot vet
answered

Marked cut of

7.0

¥ Flag

question

.n. Edit

question

Ouca a palavra e selecione aimagem correta.

Listen to the word and select the right picture.

Select one:

Cuca as frases e complete os espacos com as seguintes palavras:
Listen to the sentences and complete the blanks with the following words:

ha-a-as-ao-aos-a-as

. " - —— supermercado muitas coisas boas.
2. Eles chegam amanha Porto.

3. [ > o —— [OEEERER computadores.

4. el . < vezes, ndo tempo para fazer tudo.
5. O el T11 também chegas tarde casa?

f. Hc:je noite, jantamos em casa da Joana.

=]

[ > o —— [NPER chegas Alemanha?



Question Antes de - antes da(s) - antes do(s) - depois de - depois do(s) - depois da(s)

Elotyet Complete os espagos em branco com a preposigio « de > e contraida com o artigo, se necessario. Depois, ouca as frases e
answered . -
corrija-as, se necessario.
Marked cut of . . . . . .
- Fill in the blanks with the preposition < de> contracted with the article when necessary. Afterwards, listen to the
sentences and correct them if necessary.
¥ Flag -
question
Edit .
bl ) 1. Antes aulas, tenho de acabar o exercicio.
question
. - w—
2. Depois férias, quero comecar a fazer desporto.
[ —_—
3. Anfes tomar o pequeno-almoco, tomo um duche.
[ —_—
4. Depois almocgo, lavo alouga.
(—t ———
5. Depois arrumar a casa, vou ao café com os meus amigos.
r . e —
6. Antes natal, tenho sempre muito trabalho.
r . —_—
~. Normalmente, estou muito cansada depois festa.
(-t ———
8. Antes ir para casa, vou ao supermercado.

P e —_——



Question 10 Ouca a palavra e selecione aimagem correta.

Riot vt Listen to the word and select the right picture.

answered

Marked outof
1.0 > e —_—

\ Flag

question

3 Edit

question o

()]

&8

Select one:

v

Question 18 Ouca a palavra e selecione aimagem correta.
Riet vt Listen to the word and select the right picture.
answered
> e -

Marked outof
1.0

\V Flag
Gstion Select one:
s Edit

i

question




Not vet

answered

Marked outof

1.0
Wklax

question
& Edit

question

Ouca a palavra e selecione aimagem correta.

Listen to the word and select the right picture.

Select one:







Anexo 18

Porto, 13 de agosto de 2014

Ola, Henri.

Como estas? Como é Barcelona? E
fixe viver ai? E o teu curso de catalao?
Também ja acabou? Esta é a quarta e
ultima semana do curso intensivo de
portugués e também a minha ultima
semana no Porto. Estou triste porque
tenho de dizer adeus aos meus novos
amigos e a cidade onde me sinto téo
bem.

Como sabes, estou aqui para fazer um curso de lingua portuguesa porque em
setembro vou para Braganca onde vou ficar até julho do proximo ano. Ja sei que |a esta
muito frio no inverno e as vezes neva. Acho que néo vou ter saudades da Finlandia! ©

As aulas sao todos os dias das nove horas da manha a uma hora da tarde.
Infelizmente, preciso de me levantar muito cedo. Depois das aulas, eu e os meus colegas
almogamos na cantina e fazemos os trabalhos de casa juntos.

Claro que a minha vida ndo é s6 estudar! Eu saio muito a noite com os meus
amigos e ao fim de semana viajamos porque queremos saber um pouco mais sobre o
pais e a sua cultura. Ja conhego Lisboa, Aveiro e Coimbra que tem a mais antiga
universidade de Portugal. Ontem viajamos para Braga e Guimaraes. Gosto muito desta
cidade, mas o Porto é especial para mim. Tens de conhecer! E uma cidade acolhedora,
com vista para o rio e para 0 mar, com gente simpatica e sorridente, sempre pronta para
nos ajudar.

Gosto de visitar os monumentos, os museus e as caves do famoso vinho do Porto,
passar uma tarde no jardim do palacio de cristal a ler um livro, a sombra de uma arvore,
ou entdo, sentar-me num café na praia a conversar com os meus amigos. O Porto € uma
cidade aberta que nos recebe bem e nos faz sentir em casa. Por isso ja sei que vai ser
dificil dizer adeus. Mas eu vou voltar! Quem sabe, se calhar contigo. A imagem que vés
no postal é da Ribeira do Porto, classificada pela UNESCO como patriménio da
humanidade. Do lado direito é possivel ver a famosa ponte de D. Luis. Ndo € uma vista
bonita? Amanha, sexta-feira, chegam a mae e o pai. E tu, quando vens ca?

Bom, por hoje é tudo.
Até breve e um beijinho.
Suvi






Anexo 19
Transcrigdo Fonética do texto

[0’la ‘héRi || ‘komu ‘[tal? || ‘komu € bersilone? || € fifi vi'ver i? || i u tew ‘kursu di
kete’lBW? || t&’'b&j 3a eke’bo?|| ‘efte € e ‘kwarte i ‘utime simene du ‘kursu Tt&’sivu di
purtu’gez i t&’b&j e ‘mine ‘uttime si'mene nu ‘portu || ‘Jto ‘triti ‘purki ‘tepu di di'’zer e’dewz
aw3 ‘mew3 ‘novu e'miguzi a si'dadi ‘6di mi ‘situ t8W b&j || ‘komu ‘sabil ‘Jto e’ki ‘pere
fe’zer O ‘kursu di ‘ligwe purtu'geze ‘purki & si'tébru vo ‘pere bre’gése ‘6di vo fi'kkar e’te
‘3uAu du ‘prosimu ‘enu || 3a sej ki la ‘ta ‘m@jtu “friu nu Tvernu i a3 ‘veziz ‘neve || ‘afu ki
néw ‘vo ‘ter saw'dadiz de frlédje || e’z awle] ‘séW ‘toduz u3z ‘die3 de3 ‘novi ‘ore3 de
me’ng a ‘ume ‘ore de ‘tardi || Tfiliz'méti pri'sizu di mi live’'tar ‘mujtu ‘sedu || di’'pojz de’z
awlaz ew i u3 ‘mew/ ku'legez atmu’semu3 ne ké&'tine i fe'zemuz uf tre’baAu3 di ‘kaze
‘30tuf || ‘klaru ki e ‘mine ‘vide néw € so ‘ftudar || ew ‘saju ‘mujtu a ‘nojti kd uz ‘mewz
e’'miguz i aw fi di sfmene vje’3emu/ ‘purki ki'remu/ se’ber { ‘poku majf ‘sobri u pa’izi e
‘sue kutture || 3a ku'nesu liz’boe av'ejru i ku'ibre ki t& e majz €’tige univirsi'dadi di
purtu’gat || ‘6t&j vje'semu| ‘pere ‘brage i gime'r&j/ || ‘goltu ‘mujtu ‘defte si'dadi mez u
‘portu € [pisi‘at pere mi || t&j3 di kuni'ser || € ‘ume si'dadi ekuAi'dore ké ‘vifte ‘pere u ‘Riu
i ‘pere u mar kd ‘3&ti sTpatike i SURI'd&ti ‘sépri ‘prote ‘pere nuz ezu’dar || ‘goftu di vizi'tar
u3z munu’'métuf || uz mu'zewz i ef ‘kaviz du fe'mozu ‘vipu du ‘portu || pe’sar ‘uma ‘tardi
nu 3erdi du pe’lasju di kril'tal e ‘ler @ ‘livru a ‘sébre di ‘ume ‘arvuri o &téW sé&’tarmi ni
ke'fe ne ‘praje e kdvir'sar kb uz ‘mewz e'migu/ || u ‘portu € ‘ume si'dadi e’berte ki nu3

o~ g

Ri'sebi b&j i nuf fal s&'tir & ‘kaze || pu'r isu 3a ‘sej ki vaj ser difisit di’zer e’dew/ || mez

~~

ew ‘vo vottar || k&j ‘sabi si ke’Aar k&'tigu || e ‘'maz&j ki vez nu puf'tal € de Ri’bejre du
‘portu klesifikade ‘pele u'nelku ‘komu petrimonju de umeni'dadi || du ‘ladu di'rejtu €
pu’sivet ver e fe'moze ‘péti di dé Iu'if || new ‘e ‘ume ‘vite bu'nite? || emené sefte’fejre
‘JegéW e ‘m&j i u ‘paj || i tu ‘kwedu v&j[ ka? || bd || pu'r 03i € ‘tudu || a'te ‘brevi i T bej’zipu

|| suvi]

Notas:

1 - Seguindo a convencéo adotada pela International Phonetic Association na secgao "lllustrations of the IPA" do
Journal of the International Phonetic Association, optamos por transpor escrupulosamente para esta transcrigao
fonética a separagéo das palavras ortograficas através de um espago em branco. Sempre que, em fungéo dessa
opgao, houvesse fendmenos de sandi externo, ressilabificagdo ou redistribuigdo de acento a considerar, os mesmos
foram marcados no ponto da cadeia a que foneticamente pertencem, independentemente dessa separacgao de base
meramente ortografica.

2 - Nesta transcrigéo, foram seguidas todas as convengdes formais prescritas pela International Phonetic Association,
com uma ressalva apenas: o contorno entoacional correspondente as frases interrogativas foi marcado, neste trecho,
através do simbolo ortografico corrente (ponto de interrogagéo), colocado no ponto da cadeia segmental coincidente
com a sua marcagao grafica na escrita corrente.


Utilizador
Texto digitado
 

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado
Notas:
1 - Seguindo a convenção adotada pela International Phonetic Association na secção "Illustrations of the IPA" do Journal of the International Phonetic Association, optámos por transpor escrupulosamente para esta transcrição fonética a separação das palavras ortográficas através de um espaço em branco. Sempre que, em função dessa opção, houvesse fenómenos de sândi externo, ressilabificação ou redistribuição de acento a considerar, os mesmos foram marcados no ponto da cadeia a que foneticamente pertencem, independentemente dessa separação de base meramente ortográfica.
2 - Nesta transcrição, foram seguidas todas as convenções formais prescritas pela International Phonetic Association, com uma ressalva apenas: o contorno entoacional correspondente às frases interrogativas foi marcado, neste trecho, através do símbolo ortográfico corrente (ponto de interrogação), colocado no ponto da cadeia segmental coincidente com a sua marcação gráfica na escrita corrente.


Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado

Utilizador
Texto digitado
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Anexo 22

Questionnaire

Fill in the form with your details and answer the questions. Tick M the box with your answer.

Name:

Nationality:

Mother Language(s):

1. What foreign languages do

How would you evaluate your language skills?

you speak? very good good fair poor

English ] L] ] ] ]

Spanish: L [ [ C L

Italian: L] L] | | L

Romanian: ] L] ] ] ]

French: L] L] | | L
Another: L] L] | | L
Another: ] L] ] ] ]
Another: ] L] ] ] ]

| 2. Do you like to learn languages, using new technologies?
L1 1 like it very much 11 like it L] 1don't like it

3. Have you ever learned how to pronounce the sounds of a foreign language and how to stress
the words before starting a language course?

[1yes

In which language(s)?

In which learning environment?

L] E-learning
] Cd + book
[ ] Classroom
[] another:

I no

pronounce well the sounds?

4. In your opinion, how important is it to learn how to stress the words correctly and to

1 very important

Why?

[1 important

[] unnecessary




| 5. Do you find it difficult to stress correctly the words in European Portugues?

L1 very difficult [1 a little bit difficult [ ] not at all

| 6. Do you find it difficult to pronounce well the sounds in European Portugues?

1 very difficult [1 a little bit difficult [ ] not at all

7. Which sounds of European Portuguese are more difficult for you to pronounce? The word(s)
shown at the side of each [sound] are there just to help you recognize the appropriate sound

more easily.

| Vowels?
[a] [e] [€] [e]
<casa> <agosto> <caderno> <mesa>
C 0 L C
[o] [o] [i] . [u]
<copo> <Porto> <cinema> <curso>
0 L L C
[+]
<nove>
L
| Nasal Vowels?
[€] <amanh&> [&] <empregado> [7] R
<ambiente> <pensar> <cinco>
O <cantar> O O
[6] <sombra> [a] <algum>
~com> <mundo>
O <longe> O
| Oral Diphthongs?
[aj] _ [aw] [e] _ [ew]
<praia> <mau> carteira <Europa>
L L ] L
[iw] | [uj] | [9)] _ (o]
<saiu> ruivo <depois> <outro>
] O ] O



http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_central_fechada_n%C3%A3o-arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1

| Nasal Dighthongs?

[€W] (el [6)] ) [ ui ] |
<mao> <caes> <coragbes> <muito>
O O O O
| Consonants?
<Sete> :prg:ts; <Lisboa>
<passaro> <casa> <esgotado>
[s1 ¢ [2] (/)] <estar [3] ;
<margo> <zero> <feliz> <gelo>
O <cinco> O <doze> O <cha> o <imaginagéo>
<cedo> <exemplo> <xaile> <jornal>
<auXilio> : <janeiro>
<lixo>
<nunca>
< >
[R] <renda> [r] <barato> [k] :é??sil [ kw]
<cafro> <prato> < S <quadro>
O <Israel> O <abrir> O querer O
<maquina>
<gato>
[g]  <alguém> [/] [nl] [A]
<guitarra> <hospital> <banho> <vermelho>
O <domingo> O O O
v I <ler> [t] <azul> [ ks]
<ver>
<avE> <bolo> <alto> <complexo>
O avo O O O
(ej[] <exterior>
<sexto>
]

| 8. What do you think about the online course that you have just finished?

L] very useful

Thank you very much for your co-operation!

] useful

L] unnecessary







Anexo 23

Resultados do questionario sobre o curso online

1. Que linguas NGmero de Como avaliam eles os seus conhecimentos dessas linguas?
estrangeiras falam

alunos : ——
os alunos? muito bons bons razoaveis fracos
inglés 12 6 6
espanhol 4 2 2
italiano
romeno
francés 4 2 1 2
outra: aleméo 4 1 3
outra: russo 1 1
outra: polaco 1 1
outra: checo 1 1
outra: hungaro 1 1
outra: sueco 1 1

2. Os alunos gostam de aprender linguas, usando as novas tecnologias?

9 - gostam muito 3 - gostam 0 - n&o gostam

3. Jdalguma vez tinham aprendido a articular os sons e a distinguir a silaba ténica das palavras
numa lingua estrangeira, antes de iniciarem a sua aprendizagem formal?

2 -sim 10 - nao

Em que que lingua(s)? Inglés - aleméo

- E-learning: 1
. . - Cd + livro: 2
Em que modalidade de aprendizagem?
- sala de aula: 2

- outra: 0

4. Na opinido deles, aprender a distinguir a silaba ténica e a articular bem os sons é:

muito importante: 6 importante: 6 desnecessario: 0

Porqué?

Para compreenderem e serem compreendidos;

Porque uma palavra mal acentuada pode ter outro significado;

Se a entoacéo das frases néo estiver correta, os falantes nativos ndo os compreendem;
E um pouco dificil falar com alguém, se a prontncia n&o é boa;

E mais facil comecar a compreender e a comunicar com os falantes nativos;




5. Os alunos consideram dificil a distin¢do da silaba ténica no portugués europeu?

6 - muito dificil 6 - um pouco dificil 0-nao

6. Os alunos consideram dificil a articulagdo correta dos sons do portugués europeu?

1 - muito dificil 10 - um pouco dificil 0-ndo

7. Que sons do portugués europeu consideram dificeis de pronunciar?

| Vogais Orais?

[a] [e] [€] [e]
<casa> <agosto> <caderno> <mesa>
0 4 2 1
[o] [o] [i] . [u]
<copo> <Porto> <cinema> <curso>
3 2 0 0
[+]
<nove>
2

| Vogais Nasais?

[¥] <amanh&> [e] <empregado> (7] <im<;);sr;nsi>vel>
<ambiente> 3 <pensar> 4 <cineo>
4 <cantar> cinco
[0] <sombra> [a]
<com> Cmindos
5 <longe> 3
| Ditongos Orais?
[a] [aw ] [ei] [ew]
<praia> <mau> carteira <Europa>
1 4 3 1
[iw] | [uj] | [9)] | [o]
<saiu> ruivo <depois> <outro>
6 2 0 0



http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_central_fechada_n%C3%A3o-arredondada&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Vogal_posterior_semiaberta_arredondada&action=edit&redlink=1

| Ditongos Nasais?

[€W] [€]] [0j] [uf] _
<mao> <caes> <coracOes> <muito>
4 8 7 1
| Consoantes?
<sete> <<pr22’fa>> <Lisboa>
<passaro> <casa> <esgotado>
[s] <margo> [z] <zero> [S] <estar> [3] <gelo>
. <feliz> : o
<cinco> <doze> . <imaginagao>
1 0 5 <cha> 4 .
<cedo> <exemplo> . <jornal>
-~ <xaile> ) .
<auxilio> . <janeiro>
<lixo>
<nunca>
[R] <renda> [r] <barato> [ k] Z(é?]rrr;%r: [ kw ]
<carro> <prato> <querer> <quadro>
4 <Israel> 2 <abrir> 0 guers 2
<maquina>
<gato>
[g]  <alguém> [/] [nl] [A]
<guitarra> <hospital> <banho> <vermelho>
1 <domingo> 0 1 3
[Vv] [1] <ler> [+] <azul> [ ks ]
:;’\%Z <bolo> <alto> <complexo>
3 0 5 1
[ej[] <exterior>
<sexto>

8. Como consideram os alunos o curso online que acabaram de concluir?

7 - muito util

5 - util

0 - desnecessario







Anexo 24

QUESTIONNAIRE

Fill in the form with your details and answer the questions. Tick the box with your answer 1

Name:

1. In your opinion, how important are the following aspects to speak well, to write well in a
foreign language, to understand and be understood by a native speaker?

Accurate grammar: [ very important [J important [] less important
Adequate vocabulary: [ very important [J important [] less important
Good pronunciation: [ very important [J important [] less important
Listening skills: [ very important [J important [] less important

2. In your previous foreign language classes did you ever practice:

Pronunciation? [l yes [] a little bit 1 no, never
How to stress the syllables? [l yes [] a little bit 1 no, never
Entonation? [l yes [] a little bit 1 no, never

3. In aforeign language class, do you think it is important to practice:

Pronunciation? L1 very important L] important L] unnecessary
How to stress the syllables? L1 very important L] important L] unnecessary
Entonation? L1 very important L] important L] unnecessary

4. How important do you think a laboratory practice is to help you to improve
pronunciation?

L] very important L] important L] unnecessary

5. How much do you think the laboratory practice helped you to improve your pronunciation
in European Portuguese?

[1alot [1 quite a lot [1 some 1 nothing at all

Any further comments, please write below:

A big thank you for your co-operation!






Anexo 25

Resultados do questionario aos alunos sobre as sess@es de treino articulatério
durante o curso presencial

As respostas e o numero de alunos estéo a verde

1. Na sua opinido, quéo importantes sdo 0s seguintes aspetos para se falar e escrever bem
numa lingua estrangeira, compreender e ser compreendido pelos falantes nativos?

A correcéo linguistica: 1 - muito importante 5 - importante 5 - pouco importante
O vocabulario adequado: 6 - muito importante 4 - importante 1 - pouco importante
A boa pronuncia: 6 - muito importante 5 - importante 0 - pouco importante
A discriminacéo auditiva: 8 - muito importante 3 - importante 0 - pouco importante

2. Nas aulas de lingua estrangeira que frequentou, antes deste curso, ja alguma vez tinha feito:

Treino articulatério? 5 -sim 6 - um pouco 0 - ndo, nunca
Treino de distincéo da silaba tonica? 3-sim 5 - um pouco 3 - ndo, nunca
Treino de entoacgao de frases? 3 -sim 6 - um pouco 2 - ndo, nunca

3. Numa aula de lingua estrangeira, considera importante haver exercicios de:

Treino articulatério? 9 - muito importante 2 - importante 0 - desnecessario
Treino de distincdo da silaba tonica? 5 - muito importante 6 - importante 0 - desnecessario
Treino de entoacdo de frases? 5 - muito importante 6 - importante 0 - desnecessario

4. Quao importante considera a pratica em laboratério para melhorar a prontncia?

4 - muito importante 7 - importante 0 - desnecessaria

5. Considera que as oficinas de treino articulatorio o/a ajudaram a discriminar 0s sons e a
compreender as palavras e as frases do portugués europeu?

3 - muito 5 - bastante 3 - um pouco 0 - ndo, nada

Comentérios: 2
1- Um aluno pensa ser um pouco estranho “falar” para um computador, por isso néao
considera os exercicios de audi¢cdo e repeticdo muito Uteis. Prefere as aulas presenciais
para treinar a pronuncia e a entoacao de frases.
2- Uma aluna é da opinido de que se ndo fossem as sessdes de laboratorio, ndo saberia
como pronunciar as palavras. Gostou muito da forma como as explicacdes eram dadas

nos exercicios em que era necessario distinguir a silaba ténica.
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