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1. Introducao

Em Mogambique, a lingua portuguesa tem vindo a sofrer um grande niimero de
alteragdes relativamente a norma-padrao europeia (PE), estabelecida como referéncia.
Na sua maioria, estas alteracdes devem-se ao processo de aquisicdo do Portugués como
L2 e a falta de exposicdo dos falantes a esta norma, e afectam ndo sé a sua competéncia
gramatical, mas também todo o processo de ensino-aprendizagem dos saberes
veiculados através desta lingua. No ensino universitario em geral, e de forma mais
particular para os estudantes que frequentam a licenciatura em Ensino do Portugués,
esta situacdo ¢ particularmente complexa na medida em que, como futuros professores,
estes serdo também os responsaveis pelo ensino desta lingua.

No contexto da Reforma Curricular, implementada na UEM em 2001, os novos
programas de Portugués foram elaborados com base na experiéncia e na intuicdo dos
professores relativamente as dificuldades dos estudantes no dominio desta lingua. Sem
o apoio de dados auténticos, que facultassem um conhecimento estruturado sobre a
lingua real desta populacdo escolar, e, por isso, sem o conhecimento dos problemas
concretos que estes enfrentavam no uso do Portugués, a vertente comunicativa foi,
numa fase inicial, valorizada em detrimento da componente gramatical e do
funcionamento da lingua, remetendo-se estes ultimos para um tratamento pontual, de
revisdo de conteudos anteriormente aprendidos. Assim, no 1° e 2° anos, foram
privilegiados os conteudos relacionados com a leitura (tipos e estratégias), a escrita
(modelos e técnicas) e a produgdo escrita e oral de trabalhos académicos.

Contudo, ao implementarem estes programas, os professores detectaram, por um
lado, que, em confronto com textos complexos, literarios ou de indole académica
sobressaia, nos estudantes, quer ao nivel lexical, quer ao nivel estrutural, «a necessidade

de uma competéncia sintactica em “auxilio” das outras fontes de conhecimento



linguistico e ndo linguisticon (Costa, 1992: 99). Por outro lado, sempre que os
estudantes eram chamados a produzir textos escritos, estes apresentavam um grande
numero e variedade de deficiéncias no uso do vocabuldrio e das estruturas gramaticais,
assim como na ortografia e na acentuagdo, o que dificultava ndo s6 a produgdo de um
discurso coerente € coeso, mas também a expressao das ideias.

Em face desta realidade, e conscientes da enorme complexidade que encerra o
processo de transi¢do da «lingua do aluno» para a «lingua da escola»', mesmo tratando-
se de alunos adultos, reconheceu-se que era preciso alterar os programas de Portugués,
principalmente ao nivel dos conteudos relacionados com o funcionamento da lingua.
Para que estas alteragdes fossem feitas de forma empiricamente fundamentada, era
necessario realizar alguma pesquisa que permitisse tragar o perfil linguistico desta
populacdo-alvo. Numa primeira fase, este estudo iria permitir identificar os problemas
de lingua que afectavam os estudantes e, numa segunda fase, poderia orientar a
modificacao de conteudos e a aplicagdo de estratégias de ensino, de modo a que, de
forma consciente e progressiva, os estudantes pudessem corrigir, melhorar e aprofundar
a qualidade da sua compreensdo e da sua produgdo em lingua portuguesa. Em sintese,
esperava-se, a partida, que um estudo sobre a competéncia gramatical dos estudantes em
lingua portuguesa fornecesse pistas pedagogico-didacticas relevantes para uma
interven¢do ao nivel dos programas e das estratégias de ensino.

Foi neste contexto que se delineou o projecto «A Competéncia em Portugués dos
Estudantes Universitarios em Mogambique»®, que tinha os seguintes objectivos:

(i) estabelecer uma taxonomia de “erros™ que dé conta das propriedades e regras
usadas pelos estudantes;
(i) identificar as areas problematicas do Portugués desta populagdo alvo, ao nivel do

Iéxico, 1éxico-sintaxe, sintaxe, morfo-sintaxe, ortografia e acentuacao;

(i11) rever os programas da disciplina de Portugués;

(iv) definir metodologias de ensino desta lingua, adequados a populagdo-alvo.

' Cf. Gongalves (2002: 57).

2 Fazem parte da equipa de investigagdo Perpétua Gongalves (coordenadora), Conceicdo Siopa
(formadora do Instituto Camdes) e os assistentes Nelson Mauricio Ernesto, Carlito Companhia ¢
Francisco Vicente. Os primeiros resultados deste estudo foram apresentados no III Seminario de
Investigagdo da UEM (4 — 6/11/03): cf. Siopa et al. (2003). Financiamento: Fundo Aberto de Investigagdo
Cientifica da UEM (2002-04).

* Nesta comunicagdo o termo “erro” é usado em sentido prescritivo, tomando como referéncia o padrio
europeu. O uso das aspas pretende dar conta do caracter relativamente ambiguo deste termo, ja que, do
ponto de vista descritivo/ ndo normativo, estes “erros” podem igualmente ser vistos como tragos
especificos da variedade mocambicana do Portugués



Nesta comunicacdo apresentam-se alguns resultados da investigacdo ja realizada.
Assim, em primeiro lugar, apresenta-se o corpus e o perfil sociolinguistico dos
informantes (seccdo 2). Em seguida, tomando como base alguns tipos de “erros”
detectados na andlise das produgdes escritas dos estudantes, apresentam-se limites e
constrangimentos que se colocam a sua utilizacdo para fins didactico-pedagogicos
(seccdo 3). Na seccdo 4, mostram-se algumas aplicagdes dos dados linguisticos
analisados quer na revisdo de programas de Portugués destinados a esta populagdo
escolar (secgdo 4.1), quer na preparagdo de materiais didacticos (secgdo 4.2). A finalizar
esta comunicagdo (sec¢do 5), serdo mencionadas algumas perspectivas de investigacao

que se abrem a equipa do projecto.

2. A amostra

O presente estudo toma como base empirica um corpus escrito, de cerca de
23500 palavras gréficas, produzido por trinta informantes em situago de aula.*

A populagdo-alvo desta pesquisa sdo estudantes das licenciaturas da Faculdade
de Letras e Ciéncias Sociais da Universidade Eduardo Mondlane, que envolvem a area
da lingua portuguesa, nomeadamente Ensino de Portugués, e Traducao e Interpretagao,
Portugués/Inglés e Portugués/Francés (dez estudantes por curso).

De acordo com os dados recolhidos, verifica-se que cerca de 50% dos
informantes estdo na faixa etéria tipica de uma populagdo universitaria (18-24 anos),
estando os restantes 50% na faixa etaria acima dos 25 anos.

Relativamente a naturalidade, mais de metade dos informantes sdo originarios de
Maputo (cidade e provincia), estando os restantes distribuidos por outras seis
provincias, e ainda um pais diferente (Brasil, um aluno).

Quanto a lingua materna (L1), o Portugués ocupa um lugar preponderante
(63.3%), registando-se um niimero quase idéntico de informantes que tém como L1s o
Portugués e uma lingua bantu, ou uma lingua bantu (16.6% e 20%, respectivamente).

A grande maioria dos informantes usa normalmente o Portugués como lingua de
comunica¢do (70%), ndo tendo nenhum deles declarado usar sistematicamente uma

lingua bantu na comunicagdo corrente.

* Esta base de dados foi extraida do corpus base do projecto, produzido por sessenta informantes, com
cerca de 31000 palavras.



O Quadro 1 sintetiza a informacdo sociolinguistica sobre os informantes que

produziram o corpus base deste estudo.

VARIAVEL N° %
18-24 17 56.6
IDADE
> 25 13 43.3
NATURALIDADE Maputo 18 60
Inhambane 3 10
Zambézia 3 10
Sofala 2 6.6
Tete 1 3.3
Nampula 1 3.3
Gaza 1 3.3
Brasil 1 3.3
LINGUA Portugués 19 63.3
MATERNA Lingua Bantu’ 6 20
Portugués/L. Bantu 5 16.6
LINGUA DE Portugués 21 70
USO CORRENTE Portugués/L. Bantu 9 30

Quadro 1 — Perfil sociolinguistico dos informantes

3. Perfil linguistico dos estudantes e investigacdo aplicada ao ensino

No presente estudo, apenas foram considerados os “erros” cometidos pelos
informantes nas suas producdes escritas, ou melhor, esta pesquisa ndo inclui informagao
relativa a propor¢do existente entre as produgdes correctas e incorrectas dos estudantes,
de acordo com a norma europeia. Além disso, embora o projecto tenha como objectivo
geral identificar os “erros” a nivel dos tragos formais (ortografia e acentuagdo) e nao
formais (léxico, léxico-sintaxe, sintaxe e morfo-sintaxe), os primeiros ndo foram
incluidos neste estudo.’

Na identificagdo e classificagdo dos “erros”, tomou-se como referéncia a
taxonomia de Gongalves (1997), de acordo com a qual estes sdo agrupados em

. , .. . . . , . 7
diferentes areas gramaticais, e classificados por categorias linguisticas.” No quadro 2

> As linguas maternas dos informantes sio Xitshwa (2), Changana (1), Nyungwe (1), Shona (1), Xiswati
(1.

% Veja-se o estudo de Siopa et al. (2003), que inclui uma primeira caracterizagio dos “erros” formais
cometidos por esta populagdo universitaria.

7 Para uma explicagdo sobre o conteudo de cada uma destas categorias linguisticas, veja-se Gongalves
(1997: 45-65).




apresenta-se informagdo quantitativa sobre os “erros” (ndo formais) encontrados no

corpus analisado.

TOTAL
AREA TIPO DE ERRO N° de Ocorréncias Percentagem
Tipo de Erro | Area | Tipo de Erro |Area
[Neologismos de Forma 11 22.2
[Neologismos Semanticos 35 50 |70 13.9
LEXICO Empréstimo 2 4
Conversao 2 4
Seleccao Categorial 65 66.3
Selec¢do Semantica 3 3.1
Passiva 4 4.1
LEXICO-SINTAXE |[Expressdes Quantitativas 5 98 5.1 27.2
Expressdes Locativas 2 2
Expressdes Temporais 2 2
Pronome Pessoal Reflexo 16 16.3
Género 1 1
Pronome Pessoal - Colocagdo 41 30.1
Encaixe 36 26.5
SINTAXE Determinacio 2 136 |L.5 37.8
Artigo 46 33.8
Ordem de Palavras 11 3.1
Concordancia Verbal 25 32.9
Concordancia Nominal 21 27.6
Infinitivo 2 76 2.6 21.1
MORFO-SINTAXE [Modo Verbal 11 14.5
Tempo Verbal 15 19.7
Formas de Tratamento 2 2.6
TOTAL GERAL 360 100

Quadro 2 — Tipologia geral de “erros’ ndo formais

Como se pode verificar, a area gramatical em que os estudantes cometem mais

“erros” ¢ a da Sintaxe (37.8 %). Observando as percentagens de “erros” registados em

cada area gramatical, sobressaem, a nivel do Léxico, os “neologismos semanticos”

(70%). Na éarea do Léxico-Sintaxe, sdo mais frequentes os “erros” de “seleccdo

categorial” (66.3%). Na area da Sintaxe, regista-se um numero elevado de “erros” nas

categorias “artigo” (33.8%), “pronome pessoal — coloca¢dao” (30.1%) e “encaixe”

(26%). Por fim, na 4rea da Morfo-Sintaxe, sdo mais frequentes os casos de

concordancia, verbal e nominal (32.9% e 27.6%, respectivamente).

Estes dados ndo diferem significativamente dos que tinham sido encontrados na

pesquisa anterior sobre esta populagdo (cf. Siopa et al. 2003), que tinha como base




empirica um corpus-amostragem produzido por apenas doze informantes.® Pode assim
assumir-se que os resultados dessa pesquisa sdo representativos da populacdo global
estabelecida como alvo do presente estudo (Cf. Nota 5). Por esta razdo, a fim de ndo
repetir informag@o ja fornecida anteriormente, nesta comunicagdo, ndo se apresentara
uma caracterizagao geral dos “erros” produzidos pelos trinta informantes seleccionados,
sendo antes este estudo orientado para uma reflexdo sobre questdes que se colocam
quando se trata de utilizar a informacdo linguistica para fins didactico-pedagogicos.
Desta forma, serdo aqui apresentados alguns “erros” de diferentes tipos, que ilustram a
natureza, ¢ também a complexidade, deste processo de utilizacdo de informacdo de
natureza linguistica quer na elaboracdo de programas e materiais de ensino do
Portugués, quer na planificagdo de actividades a serem desenvolvidas em situacdo de
aula (veja-se a seguir, seccao 4).

Tal como tinha ja sido ressaltado por Siopa et al. (2003), a identificacao das
dificuldades em Portugués desta populagdo escolar d4 indicagdes importantes sobre as
areas em que pode e deve haver uma intervencao didactico-pedagogica mais intensa e
sistemdtica. Na verdade, ndo ¢ a primeira vez que se preparam actividades de lingua,
tomando como base dados “auténticos”. Por exemplo, em Gongalves et al. (1998),
apresenta-se um conjunto diversificado de exercicios destinados a treinar estruturas
morfoldgicas e sintdcticas que se revelaram como problematicas em dados orais
produzidos por uma populacdo adulta da cidade de Maputo. Em Gongalves & Diniz
(2004), por sua vez, tomando como base dados orais e escritos produzidos por alunos do
ensino basico, sao igualmente propostos exercicios e actividades de tipo variado,
destinados a melhoria da competéncia lexical e gramatical da populagcdo daquele nivel
de escolaridade. Contudo, se, no ambito do ensino do Portugués em Mogambique, esta
ndo ¢ uma experiéncia nova, o presente estudo tem um cardcter inovador no que se
refere nao s6 ao facto de disponibilizar uma caracterizagdo, sistematica e geral, da
competéncia gramatical em Portugués dos estudantes do ensino universitario, mas
também por propor um aproveitamento didactico desta informacgao linguistica para este

nivel de ensino.’

¥ Com base nesta amostragem, foram identificados 158 “erros” nas 4reas gramaticais aqui consideradas,
isto é, excluindo os “erros formais”.

? Por exemplo, embora o estudo realizado por Gongalves (1990) tenha tomado como base um corpus
produzido igualmente por estudantes universitarios, a descri¢@o linguistica dos dados esta limitada a areas
gramaticais restritas, nomeadamente, o comportamento sintactico dos complementos directo e indirecto, e
uso do pronome pessoal reflexivo. Além disso, essa descricdo foi orientada numa perspectiva de
aquisicdo e mudanga linguistica, ndo contemplando por isso aspectos de natureza didactico-pedagogica.



O principal aspecto a ressaltar relativamente a grelha usada para a identificagao
e classificacdo dos “erros” (cf. Quadro 2) diz respeito aos limites que esta apresenta
quando se trata de utilizar os dados linguisticos para fins didactico-pedagdgicos. Assim,
apesar da sua indiscutivel utilidade numa primeira fase da pesquisa, visto que da
indicacdes sobre as principais dificuldades em Portugués da populacao auscultada em
relacdo a diversas categorias linguisticas, esta grelha fornece, contudo, informagdo
demasiado geral, requerendo por isso, numa fase posterior da pesquisa, um exercicio de
analise dos dados incluidos em cada uma dessas categorias. SO com base neste
aprofundamento ¢ possivel detectar e estabelecer as propriedades mais especificas da
gramatica do Portugués dos estudantes — base imprescindivel para a sua posterior
reutilizacdo em actividades didéctico-pedagogicas — podendo igualmente revelar o
caracter disperso dos casos cobertos por uma dada categoria linguistica.'’

Por exemplo, ao analisar os “erros” classificados como ‘“Pronome Pessoal
Reflexo” (area do Léxico-Sintaxe), em 50% dos casos verifica-se que este pronome nao
ocorre em contextos em que o seu uso ¢ requerido pela norma europeia (exemplo (1a)),
e, nos restantes 50% dos casos, observa-se o fendmeno ‘inverso’, de inser¢do de um

pronome reflexo junto de verbos que nio o requerem (exemplo (1b))."

(1) a. Esta pessoa estava a relacionar com o filho. (TI) (= relacionar-se)

b. A conclusdo assenta-se no ultimo paragrafo. (EP) (= assenta)

Sabendo que ndo existem gramadticas “selvagens” ou caodticas, torna-se
necessario analisar os casos de insercao versus supressao do pronome reflexo, de forma
a identificar os contextos que determinam, do ponto de vista da(s) gramatica(s) do
Portugués dos estudantes, esta aparente contradi¢do. Sem essa investigacao adicional,
mesmo que este topico seja incluido nos programas de Portugués, nao ¢ possivel
estabelecer objectivos e actividades para aulas destinadas ao treino dos “erros”

relacionados com o uso do “pronome pessoal reflexo”, visto que este treino teria de ser

' Nos casos em que se verifica que os “erros” detectados tém caracter disperso e/ou idiossincrético,
parece mais recomendavel um trabalho individual com os estudantes que os produzem, de forma a
sensibiliza-los para os seus problemas especificos (e que ndo sdo partilhados pelo resto da turma). Estdo
neste caso, por exemplo, os “neologismos semanticos”, que, embora representem uma percentagem
consideravel (70 % dos casos da area do Léxico), pelo seu caracter disperso, ndo se prestam a um
tratamento colectivo em situacdo de aula.

' A seguir aos exemplos, indica-se o curso do informante através de uma sigla: Ensino do Portugués
(EP), Tradugao e Interpretacdo Francés-Portugués (TF) e Tradugao e Interpretagdo Inglés-Portugués (T1).
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orientado para dois alvos aparentemente contraditorios, os usos “excessivos” do
pronome e a sua supressio. '

Este ¢ um primeiro exemplo, através do qual se pretende dar conta dos limites da
grelha tipologica de “erros” quando se trata da sua utilizacdo para fins didactico-
pedagdgicos. No segundo exemplo, mostrar-se-4, tomando como base os “erros” de
“seleccdo categorial”, como € que a pesquisa sobre os dados linguisticos pode contribuir
para a preparacdo de materiais de ensino destinados ao tratamento de estruturas
especificas da lingua.

Os casos incluidos na categoria “seleccdo categorial” representam mais de 65%
do total de “erros” da area do Léxico-Sintaxe. De uma forma geral, trata-se de “erros”
na regéncia de complementos verbais. Observando com atengao as frases incluidas nesta
categoria linguistica, verifica-se que elas envolvem uma gama variada de subtipos de

“erros”, que é necessario conhecer e descrever. Vejam-se os seguintes exemplos:

(2) a. Para responder estas questoes ... (TF) (=... a estas questoes)
b. Este mesmo casal sempre aconselha aos filhos a que ndo o faga. (TF) (=...
os filhos)
¢. A minha infancia remonta de 1980. (EP) (=... a 1980)

Observando estas frases com atencdo, verifica-se que em (2a) foi omitida a
preposi¢cdo a que rege o complemento do verbo responder no Portugués europeu. Em
(2b), o complemento verbal ¢ regido por uma preposicao, que nao ¢ requerida pelo
verbo aconselhar na norma europeia. No exemplo (2c), embora o complemento verbal
seja regido por uma preposicao, tal como requer o padrdo europeu, foi seleccionada a
preposicdo de, € nao a, que, de acordo com esta norma, rege os complementos do verbo
remontar.

A fim de dar conta das diferentes realizagdes dos informantes, torna-se
necessario aprofundar a analise dos dados, de forma a identificar quais as tendéncias
dominantes no ambito dos “erros” de “seleccdo categorial”, estabelecendo os subtipos

de “erros” desta categoria linguistica."

12 Para uma explicagdo sobre esta aparente contradigdo no uso do pronome pessoal reflexo por falantes do
Portugués de Mogambique, veja-se Gongalves (1990: capitulos 5 ¢ 6).

' Neste caso concreto, usou-se como ponto de partida para o estabelecimento dos subtipos de “erros”
desta categoria linguistica, uma grelha anteriormente preparada, destinada a analise de dados produzidos
por alunos da 5* classe. Esta grelha foi produzida no ambito do projecto “A competéncia gramatical em



No Quadro 3 apresenta-se, em formato simplificado, os subtipos de “erros” de

“seleccdo categorial” encontrados no corpus.

PADRAO | SUBPADRAO EXEMPLOS N° Casos'*
1 SP, -»SN Foi imperioso renunciar algumas actividades.
(EP) (=... a algumas...) 28
SP,—»SN | SP4. >SN Precisava uma mulher. (TI) (= precisava de...)
2 SN— SP, Percorreu aos hospitais. (EP) (=... os hospitais)
SN— SPy, | SN— SPyg. A pessoa ndo consegue equilibrar dessas despesas. 15
(TF) (= ...essas despesas)
3 SPpara — SPem Trazem esses problemas nas nossas familias (T1)
(=...para as...)
SPy — SPy | SP.om — SP, | Os jovens namoram uns aos outros. (TI) (=... com 27
0s outros)
SPpor — SPem Interessam-se no fisico de alguem.(TI) (=... pelo
fisico)

Quadro 3 — (4lguns) subtipos de “erros” de “Selec¢do Categorial”

Tomando os dados do Quadro 3 como indicadores dos subtipos de “erros” mais
proeminentes produzidos pelos estudantes universitdrios na categoria “seleccdo
categorial”, torna-se possivel, por um lado, identificar as 4reas mais problematicas (por
exemplo, ha mais “erros” na producao dos padrdes 1 e 3 do que do padrao 2), e por
outro lado, captar as “regras” dos estudantes que contrastam com as da norma europeia
(por exemplo, a preposicdo a ¢ usada em contextos diferentes relativamente ao PE).
Com base neste tipo de informagao, o professor pode ja organizar materiais didacticos e
planificar aulas em que seja dada mais €nfase as estruturas e regras que, dentro da area
da “selec¢do categorial”, apresentam mais dificuldades para os estudantes.

Um terceiro exemplo, que ilustra a necessidade de aprofundar o estudo dos
dados fornecidos pela grelha tipologica de “erros”, pode ser fornecido com base nos
casos classificados como “pronome pessoal — colocagdo”, onde se regista um numero
elevado de ocorréncias, equivalente a 30 % do total de erros da area da “Sintaxe”. E ja

conhecida a complexidade das regras do Portugué€s europeu que regulam a colocagdo

Portugués dos alunos das 4%/5* classes” (Instituto Nacional do Desenvolvimento da Educa¢@o, Programa
de Apoio ao Sector Educacional — Mogambique/Finlandia). Coordenagao cientifica: Perpétua Gongalves.
' Nesta fase da investigacio, ndo é ainda possivel fornecer niimeros precisos sobre as ocorréncias de cada
uma das subcategorias estabelecidas neste quadro, pelo que os numeros langados nesta coluna sdo
ficticios, destinando-se apenas a fornecer um quadro de referéncia para a reflexao aqui apresentada.




dos pronomes pessoais atonos."” Entre os factores que determinam a sua posicdo, pré ou
pos-verbal, estd a presenca, antes do verbo hospedeiro do pronome, de “operadores” (ou
“proclisadores”) de varios tipos (por exemplo, advérbios de negagdo ou quantificadores)
ou de conjungdes de subordinagdo (exemplos (3)), sendo igualmente importante se se
trata de uma forma verbal simples ou complexa (exemplos (4)). Estes diferentes tipos de

factores podem coocorrer numa mesma frase (exemplos (5)).

(3) a. O 11 de Setembro ainda trazer-nos-a mais problemas. (EP) (=... nos trara)
b. Hé aqueles que preocupam-se muito com isso. (TI) (=... se preocupam)

c. Sabia que o meu pai sempre vinha para ver-me. (EP) (=... para me ver)

(4) a. Porém se perdera a conta do numero de mortos (EP) (= ...perdera-se)
b. A minha mae ia deixando-me com o meu irmdo. (EP) (=.. ia-me

deixando)

(5) a. Seria que ndo podem se satisfazer? (TF) (=... ndo se podem satisfazer/nao
podem satisfazer-se?)

b. Foi isso que o obrigou a se refugiar. (EP) (= ... refugiar-se ...)

Como se pode compreender a partir desta breve exemplificagdo, ndo basta
estabelecer a categoria linguistica “pronome pessoal — colocagcdo” como Aarea
problemadtica da gramatica da populacao auscultada. Mais uma vez, mesmo que esta seja
incluida nos programas de Portugués, para poder preparar materiais didacticos que
permitam lidar com os “erros” dos estudantes, ¢ necessario um estudo preliminar —
que pode ser complexo e longo — através do qual sejam estabelecidas as regras que os
estudantes usam, e de que maneira essas regras se distinguem da norma europeia. Por
exemplo, neste caso, sera necessario avaliar quais os “operadores” que, de forma mais
sistematica, deixam de actuar na gramatica dos informantes (cf. ainda, que e para nos
exemplos (3)), ou se o fendmeno ocorre de modo mais regular com formas verbais
simples (cf. (4a)) ou complexas (cf. (4b)). Como se vera na seccao 4, esta actividade

i _— : . 16
de analise e descrigdo dos “erros” pode ser feita pelos proprios estudantes,

' Para uma descrigio detalhada das regras de colocagdo dos pronomes pessoais 4tonos de acordo com o
padrdo europeu, veja-se Mateus et al. (2003: 848-67).
' Veja-se a proposta de “oficina gramatical” apresentada nessa sec¢io.
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requerendo contudo que o professor disponha ja de resultados de um estudo
preliminar, a partir do qual possa orientar os estudantes para a identificacdo dos
factores que tém alguma relevancia no formato das estruturas que produziram, e que
estdo na origem dos seus “erros”.

Nao levaremos adiante esta demonstragdo das questdes que se colocam quando
se trata de utilizar a informagao linguistica para fins didactico-pedagdgicos. Através dos
exemplos aqui apresentados, pretendeu-se, acima de tudo, chamar a aten¢do para as
dificuldades e limites com que se depara uma investigacdo linguistica aplicada ao
ensino do Portugués, que pretenda incorporar informacdo sobre a competéncia
gramatical dos estudantes, ¢ mostrar a importancia que a descri¢do € conhecimento do
perfil linguistico da populagcdo-alvo podem ter no estabelecimento de contetidos
programaticos, assim como na elabora¢cdo de materiais didacticos e na planificacdo de

actividades para as aulas de Portugués.

4. Aplicacoes didacticas do estudo sobre competéncia gramatical dos
estudantes universitarios

Como foi referido inicialmente, um dos objectivos principais deste estudo € o
conhecimento das areas e estruturas gramaticais do Portugués mais atingidas na
populagdo universitaria auscultada, base a partir da qual se torna possivel reflectir sobre
a validade e pertinéncia dos conteudos gramaticais inseridos nos actuais programas da
disciplina de Portugués. Além disso, os resultados deste estudo fornecem igualmente
pistas para uma intervencdo pedagogico-didactica mais adequada, no sentido de
consciencializar os estudantes sobre as dreas em que os seus “erros” tém tendéncia a

estabilizar, fornecendo-lhes meios para os corrigir.

4.1. Contributos para a alteracido dos programas de Portugués
Se assumirmos que ha determinadas competéncias linguisticas — como a leitura, a
escrita ou o conhecimento de algumas propriedades gramaticais — que exigem um
ensino formal, dado que, apenas por exposicdo a lingua em ambiente natural, ndo
poderdo ser adquiridas, ¢ necessario elaborar programas e desenhar estratégias que
prevejam o ensino—aprendizagem dessas competéncias.
Relativamente aos programas de Portugués no ensino superior, o estudo

efectuado demonstrou a necessidade de ndo se reduzir as aulas de Portugués ao

exclusivo desenvolvimento e uso da dimensdo comunicativa da lingua. Neste grau de
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ensino, os estudantes demonstram ter ainda muitas lacunas na producao escrita, ao nivel
do conhecimento e uso do vocabulério e de algumas estruturas da lingua portuguesa,
bem como de algumas regras da ortografia e da acentuacao (cf. Siopa et al. 2003).

Se contrastarmos os dados fornecidos pela investigagdo linguistica sobre os
“erros” dos estudantes (cf. Quadro 2, Tipologia geral de “erros” ndo formais) com o0s
conteudos gramaticais constantes dos programas “iniciais” de Portugués, verificamos
que estes ndo abarcam algumas das dreas mais atingidas pelos “erros” ou, se o fazem, a
indicacdo ¢ tdo genérica que dificilmente se podera tratar adequadamente o problema
detectado em sala de aula. Assim, ¢ a titulo de exemplo, a area dos tragos formais
(ortografia e acentuagdo) que, de acordo com Siopa et al. (2003), colheu a percentagem
mais elevada de “erros”, ndo aparece inicialmente incluida nos programas. Por seu lado,
a categoria de erros “selec¢do categorial” — com uma incidéncia de “erros”
consideravel, e que é uma area particularmente complexa, pela variedade de preposigdes
envolvidas e pela diversidade de contextos em que os “erros” ocorrem' — &
contemplada, no programa “inicial”, com a simples referéncia a “Preposi¢des”, ndo
permitindo um trabalho pedagdgico adequado aos problemas especificos dos estudantes.
Dito de forma mais clara, tal como aparece referido no programa, este conteudo tendera
a ser tratado de acordo com as propostas da gramatica tradicional, isto ¢, um tratamento
prescritivo do emprego das preposi¢cdes, portanto, sem nenhuma relagdo com os
problemas reais dos estudantes da turma.

Assim, tomando como base os resultados ja disponiveis por este estudo, deu-se
inicio a produgdo de novos programas de Portugués, para este nivel de ensino, que
incluam as areas em que se registam desvios de relevo, relativamente a norma europeia.

O Quadro 4 apresenta o programa de Portugués em vigor, relativamente aos
conteudos gramaticais, ¢ a proposta de programa “novo”. Este programa “novo” ¢ uma
proposta ainda em construcdo, elaborado com base no conhecimento produzido pela
investigacdo em curso, aqui incluido apenas a titulo ilustrativo e ndo como proposta de

programa definitivo.

7 Veja-se a descrigdo linguistica apresentada na Secgio 3.
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ANO Programa em vigor Programa “novo”

Tipos e formas de frase Tragos formais:
Aspectos morfologicos, sintacticos e |Ortografia — Consoantes fricativas,
semanticos vogais palatais e estrutura silabica.

1° | Marcas do discurso Acentuacao: Contraste morfo-

fonoldgico, palavras esdrixulas e
vogais abertas

Sintaxe:
Artigo, colocagdo do pronome pessoal
€ encaixe.
Verbos irregulares, impessoais, | Léxico-sintaxe:
unipessoais e defectivos; Selecgao categorial e pronome pessoal
Voz passiva reflexo

2° |Sintaxe dos modos e dos tempos:
Emprego do conjuntivo, imperativo e | Morfo-sintaxe:

infinitivo Concordancia verbal, concordancia
Conjuncdes, locugdes e preposigdes nominal e tempo verbal.

Formas de tratamento
Estruturas de subordinagao.

Quadro 4 — Programa em vigor e programa “ novo’ de Portugués, ao nivel dos
conteudos gramaticais

A alteragdo aos programas em vigor, a nivel dos conteudos gramaticais ou outros,
implica, necessariamente, a sua justificagdo e o desenho de estratégias pedagdgicas que,
apds experimentagdo e respectiva avaliagdo, mostrem a sua validade na promog¢ao da

aprendizagem.

4.2. Estratégias de ensino-aprendizagem do Portugués
4.2.1. O “erro” na aula de Portugués

As perspectivas de abordagem relativamente ao ensino-aprendizagem de uma
lingua ndo materna e, particularmente, ao ensino-aprendizagem da gramatica, sdo, como
se sabe, diversas'®.

A abordagem comunicativa (meaning-focused instruction), centrada quase
exclusivamente no treino e uso competente da lingua, quer em programas orientados
para o desenvolvimento de competéncias funcionais, quer em programas baseados no
cumprimento de tarefas, relega para um segundo plano a aprendizagem e treino

especifico das estruturas gramaticais, partindo do principio de que estas se adquirem

'8 Para uma visdo panordamica, veja-se Ellis (1995: 611-663).
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implicitamente pelo uso da lingua. Por seu lado, a abordagem com foco-na-forma
(form-focused instruction) centra-se na explicitagdo das regras gramaticais que regem as
estruturas da lingua, partindo do pressuposto de que, desenvolvendo nos estudantes uma
atitude consciente no uso de estruturas gramaticais, estas serdo mais facilmente
adquiridas. Segundo Ellis (1997: 50), ha ja alguma evidéncia de que algumas estruturas
mais complexas da lingua alvo (fragiles), por oposicdo a outras menos complexas
(resilient)"’, necessitam de um enfoque explicito na forma, para que a sua aquisigdo se
efectue, especialmente no caso de estudantes adultos. Long (1996: 443), ao referir-se a
abordagem com foco-na-forma no ensino de uma L2 dirigido a estudantes deste escaldao
etario, considera também que o retorno (feedback) sobre o “erro” (directo ou indirecto)
pode traduzir-se ndo s6 em aprendizagem efectiva, como na aplicagdo dessa
aprendizagem a novas situagoes.

Nesta perspectiva, € sem menosprezar a importancia do treino da lingua na sua
dimensao comunicativa e funcional, e entre outras abordagens possiveis, o “erro” pode
constituir-se como uma fonte de informagdo para o professor e um instrumento de
trabalho para os estudantes. A partir do “erro”, podem desenhar-se estratégias de ensino
adequadas, e promover sequéncias de aprendizagem, dirigidas ao desenvolvimento de
atitudes de consciencializagdo das regras que regem as estruturas mais atingidas pelos
desvios. No caso dos estudantes universitdrios mogcambicanos, adultos portanto, o foco-
na-forma podera traduzir-se mais numa abordagem descritiva, reflexiva e de
manipulagdo de dados reais do que propriamente na adop¢do de uma perspectiva
prescritiva, de imposicao estrita da norma europeia, sem relacdo com a lingua real dos
estudantes.

Uma das formas de concretizar um ensino com foco-na-forma podera ser, como
sugere Duarte (1992: 165-6), através da «oficina gramatical», partindo dos “erros” dos
estudantes ou de dados retirados do contexto real de uso da lingua. De acordo com a
proposta desta autora, «os alunos sdo confrontados com dados da lingua, fornecidos
pelo professor ou por eles recolhidos segundo orientagdes do professor, dispdem de
gramaticas, dicionarios, prontudrios, glossarios, terminologias, que se habituardo a
conhecer ¢ a saber usar, observam os dados e, com o auxilio dos materiais de consulta

indicados pelo professor, detectam regularidades e idiossincrasias, elaboram

' Para um maior aprofundamento destes conceitos, veja-se Ellis (1997: 50).
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generalizagdes e realizam exercicios, propostos pelo professor, que permitirdo treinar e
consolidar os conhecimentos adquiridos.»

Em sintese, esta proposta de trabalhar a estrutura da lingua com os estudantes,
com base nas suas produgdes desviantes, em aulas praticas e com consulta de diversos
recursos bibliograficos, pode ser uma forma de atingir uma maior consciencializagao
das regras e propriedades mais atingidas pelos desvios. Ao mesmo tempo, espera-se que
esta estratégia possa contribuir para a obtencdo de um grau mais elevado de
conhecimento explicito sobre o funcionamento da lingua portuguesa, que podera levar
os estudantes a adquirirem mecanismos, cada vez mais instintivos, de auto-correcg¢ao,
desenvolvendo o que Ferris (2002: 72) refere como processos de auto-edicao (self-
editing skills)*® Com efeito, admite-se que uma abordagem com foco-na-forma,
devidamente planeada e estruturada, fornecendo aos estudantes um retorno directo ou
indirecto sobre os seus proprios “erros”, e criando oportunidades de uso dessas
estruturas, em contextos comunicativos reais ou simulados, tem um efeito benéfico no

desenvolvimento da competéncia linguistica e comunicativa do estudantes.

4.2.2. «Oficina Gramatical»

Tendo em vista uma compreensao mais clara sobre a forma como a “oficina
gramatical” pode funcionar, apresenta-se aqui uma hipétese de abordagem do “erro”, a
desenvolver na aula de Portugués, no ensino universitario. Com base nas areas que se
revelarem mais afectadas nas produgdes dos estudantes da turma, o professor pode
implementar, de acordo com o tempo de que dispde, varias aulas do tipo «oficinay.

Na planificacdo geral desta unidade didactica, ¢ necessario identificar objectivos,
seleccionar métodos e estratégias de ensino e criar actividades que propiciem ambientes
e situagdes de aprendizagem, ou seja, deve prever-se a sequéncia e desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem.

Dado que os objectivos de qualquer unidade didactica estdo directamente
relacionados com as metas de aprendizagem que o professor espera que os estudantes
atinjam, poder-se-a seleccionar, a titulo de exemplo, os seguintes: (i) promover a
consciencializagdo dos estudantes relativamente aos “erros” € a norma europeia do
Portugués; (i1) sistematizar conhecimentos sobre o funcionamento e estrutura da lingua;

(ii1) induzir processos de auto-correc¢do na fase de revisdo da produgdo escrita. Este

% Para uma explicagdo mais detalhada, veja-se Ferris (2002: capitulo 4).
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ultimo objectivo, provavelmente o mais dificil de alcancgar, implica, por um lado, que os
estudantes tenham consciéncia dos “erros” que tém tendéncia a cometer e, por outro,
que criem o habito de rever sempre o que escrevem.

Relativamente aos métodos de ensino, propde-se a adop¢do dos métodos que
permitem aos estudantes atingirem um maior grau de autonomia, proporcionando a
consecucdo de objectivos cognitivos e afectivos, e implicando um maior grau de
envolvimento, o que, idealmente, resultard numa maior motivacdo para o
desenvolvimento da sequéncia de aprendizagem. Também a organiza¢do da turma em
pequenos grupos podera ser determinante para que a aprendizagem se realize, dado que,
por um lado, concede ao aprendente um papel activo no processo e, por outro, permite a
interac¢do aluno-aluno, sempre muito estimulante para o envolvimento dos sujeitos na
aprendizagem. A estratégia de ensino aliada a estes métodos ¢ a indutiva, na medida em
que, como sugerem Ribeiro e Ribeiro (1990: 433), proporciona «um processo de
pensamento que parte do especifico para o geral, baseando-se num niimero suficiente de
observacdes [sendo que] a generalizacdo a que o aluno chega ndo era previamente
conhecida e resulta da analise das observagoes feitas.» Assim, a selec¢do dos métodos e
estratégias de ensino relaciona-se com o caracter pratico desta unidade, aliando o
«saber» ao «saber fazer», e determina, por assim dizer, o papel do professor como
facilitador da aprendizagem, orientando e apoiando, de forma rotativa, cada grupo de
estudantes.”'

A titulo de exemplo, relativamente aos “erros” cometidos nas diversas categorias
linguisticas, e tendo em mente os objectivos tracados e os métodos e estratégias
apresentados, propdem-se, neste ponto, acgdes que permitam uma aprendizagem
concreta ¢ uma gradual correccdo dos “erros”. Assim, depois de uma andlise dos
diferentes subtipos de “erros” cometidos numa dada area gramatical, podem ser
realizadas as seguintes actividades: (i) identificacdo dos “erros” e dos contextos em que
ocorrem; (ii) agrupamento dos “erros” de acordo com os diferentes subtipos
estabelecidos; (iii) pesquisa e seleccdo das regras gramaticais da lingua portuguesa que
permitam a “correc¢do dos erros” recolhidos; (iv) producao e realizagdo de exercicios
adequados aos problemas identificados, com auxilio de bibliografia adequada
(gramaticas e diciondrios), e (v) elaboragdo de exercicios de expressdo escrita, revistos e

“editados” pelos proprios estudantes, de modo a consolidar a aprendizagem efectuada.

21 : ~ : Lo SR , . . L.
Na planificacdo desta unidade, sera ainda necessario prever os recursos necessarios e disponiveis
(bibliografia e meios técnicos) de modo a permitir que os objectivos tracados possam ser atingidos.
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Como conclusdao desta unidade, sugere-se que o0s grupos apresentem os
resultados da actividade que realizaram, e que o professor reveja com os estudantes os
principais problemas da turma, ao nivel das regras/ propriedades tomadas como alvo.

Apds a aplicagdo desta estratégia, falta ainda comprovar se os objectivos
propostos foram ou ndo atingidos, ou seja, se a abordagem tipo «oficina» resulta, de
facto, na promog¢do de uma maior consciencializagdo relativamente ao uso, segundo a
norma de referéncia, das estruturas gramaticais mais problematicas para esta populagdo
estudantil, e se se conseguiu ou ndo induzir os estudantes a utilizarem processos de auto

edi¢do, pelo menos em situagdes de uso planificado da lingua.

5. Perspectivas de investigacio

A concluir esta comunicagdo, em que se pretendeu dar a conhecer alguns
resultados desta pesquisa sobre a competéncia gramatical em Portugués dos estudantes
universitarios e sobre a sua aplicacdo a melhoria da qualidade do ensino superior, serao
aqui mencionadas algumas perspectivas de investigacdo que se abrem ainda a equipa do
projecto.

Em primeiro lugar, pretende-se aprofundar a descri¢do linguistica dos “erros”,
formais e nao formais, de modo a permitir a sua posterior utilizagao para fins didactico-
pedagdgicos.

Em segundo lugar, tendo em vista a implementacdo das linhas de trabalho
enunciadas na sec¢do 4, pretende-se desenhar materiais didacticos, adequados e
dirigidos aos estudantes universitarios, para o tratamento das estruturas gramaticais
mais atingidas pelo “erro”.

Em terceiro lugar, considera-se necessario o alargamento da base de dados
inicial a estudantes universitarios, de diferentes regioes do pais (Nampula, Quelimane e
Beira), de modo a proporcionar uma perspectiva mais representativa da populagao
universitaria do pais. Num futuro, os dados recolhidos poderao ser tratados e analisados
de acordo com a mesma metodologia adoptada para o presente corpus.

Refira-se, por fim, a intencdo de reflectir sobre os resultados da pesquisa no
quadro mais geral da padronizacao do Portugués de Mogambique, uma vez que ficarao
disponiveis dados linguisticos, devidamente tratados e classificados, produzidos por

uma populagdo com um nivel superior de instrugao.
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